
左記以外の情報

９　ハード面の対応

【客室内】

　　人にやさしいお宿情報　カルテ

３　最寄の観光エリア 二条城・京都御苑・晴明神社周辺

４　旅館業の区分 ホテル

１　名　称 エースホテル京都

２　所　在　地 京都市中京区 車屋町２４５番２

５　その他の情報 京都ユニバーサル観光ナビ掲載施設、京都市登録有形文化財（新風館）

６　お宿からのご案内

“ホテル”という従来の型や常識にとらわれず、人と人をつなぎ、新たなコミュニティーや
カルチャーを作り出すアメリカ・シアトル発のライフスタイルホテル「エースホテル」。
アジア初進出となる「エースホテル京都」は、創造性の源として何世紀にもわたり多くの人々を
引き付けてきた歴史と文化が息づく街・京都に、大正時代の歴史的建造物を活用した複合施設
「新風館」の中核施設として、2020年6月に誕生しました。
　※　京都観光モラル 持続可能な京都観光を推進する優良事業者
　※　公益財団法人 日本環境協会 エコマーク事務局によるエコマーク認定基準に適合

７　お宿の写真

８　ソフト面の対応（サービス等）

【備品の貸出又は設置】
・シャワーチェア（入浴用椅子）
・浴室用滑り止めマット

【その他】
・受付から客室までの誘導可
・非常時の館内及び客室内への音声放送あり
・必要に応じて医療施設との連携あり
　（京都新町病院）
・介護タクシーの呼び出し可
・補助犬の受け入れ体制を充実

【共用エリア】

【一般客室】
・代表的な客室の写真をホームページで公開
・客室出入口の有効幅：８５ｃｍ
・通路の有効幅：８０～９０ｃｍ
・水廻りの出入口の有効幅：洗面脱衣室７７ｃｍ、
　トイレ 67ｃｍ、風呂 62ｃｍ
・浴室に横手すりを設置
・床の段差：なし
・ベッドのマットレスの高さ：５５ｃｍ程度

：施設等あり ：施設等なし

車椅子貸出 予約・宿泊時の
電子メール対応

予約・宿泊時の
ＦＡＸ対応

筆談対応 外国語対応
（英語、韓国語、

スペイン語、中国語、
フランス語、ドイツ語）

開放的なレセプション バリアフリー対応のお部屋

車椅子使用者
用便房

オストメイト
対応設備

手すり付便房 車椅子使用者用客室
（２室）

駐車場 車椅子用駐車場

平坦 エレベーター 車椅子対応
エレベーター

点字・音声付
エレベーター

インターホン

案内所
(施設内の受付)

ベビーベッド 自動ドア
(有効80cm以上)

敷地内通路・廊下
(有効120cm以上)



地上 7 階　／　地下 － 階

最終更新日

階　　数

２１３室

　　２室

■　駐車場 ■　直接連絡可能なインターホン■　案内所

共用エリア
の設備等

車椅子使用者用客室数

開業年月 20２０年６月

客室総数

■　便所　

■　宴会場

□　浴場

■　会議室

バリアフリー情報の公表年月 ２０２３年３月（予定）

バリアフリー情報
の公表方法

ホームページ

https://jp.acehotel.com/kyoto/

お宿に関する
お問合せ先

電話番号：075-229-9000

2023/3/20 ID:0094

■　レストラン、カフェ等


