
左記以外の情報

９　ハード面の対応

【客室内】

　　人にやさしいお宿情報　カルテ

３　最寄の観光エリア 二条城・京都御苑・晴明神社周辺

４　旅館業の区分 ホテル

１　名　称 ANAクラウンプラザホテル京都

２　所　在　地 京都市中京区 堀川通二条下ル土橋町１０番地

５　その他の情報 京都ユニバーサル観光ナビ掲載施設

６　お宿からのご案内

世界の歴史都市、京都の中央に位置し、世界文化遺産「二条城」の前に佇む
ANAクラウンプラザホテル京都。
京都御所や京都国際マンガミュージアムなど観光ポイントに近く、京都地下鉄「二条城前」
から市内への観光アクセスが整っております。
京都駅「八条口」からは便利なホテルシャトルバスも運行しております。フロントカウンター
横には京都の観光拠点に便利な観光情報やパソコン、コピー機などプライベートやビジネス
にも対応できるコーナーを備えております。

７　お宿の写真

８　ソフト面の対応（サービス等）

【備品の貸出又は設置】
・シャワーチェア（入浴用椅子）
・浴室用滑り止めマット
・据え置き型スロープ

【その他】
・受付から客室までの誘導可
・映像による施設の利用案内あり
・非常時の館内及び客室内への音声放送あり
・個室での食事提供対応可
・介護タクシーの呼び出し可
・補助犬の受け入れ体制を充実

【共用エリア】

【一般客室】
　・代表的な客室の間取りをホームページで公開
　・客室内の写真をホームページで公開
　・客室への出入口の幅：７８ｃｍ
　・通路の幅：８０ｃｍ以上
　・水廻りの出入口の幅：５６ｃｍ
　・浴室に手すりを設置
　・床の段差：なし
　・ベッドのマットレスの高さ：４５ｃｍ程度

：施設等あり ：施設等なし

バリアフリールーム ロビー

筆談対応 外国語対応
（英語）

車椅子使用者
用便房

駐車場 車椅子用駐車場 平坦 案内所
(施設内の受付)

エレベーター 車椅子対応
エレベーター

点字・音声付
エレベーター

ベビーベッド 自動ドア
(有効80cm以上)

敷地内通路・廊下
(有効120cm以上)

車椅子使用者用客室

車椅子貸出 予約・宿泊時の
電子メール対応

予約・宿泊時の
ＦＡＸ対応



地上 8 階　／　地下 2 階

最終更新日

階　　数

２８２室

    １室

■　駐車場 □　直接連絡可能なインターホン■　案内所

共用エリア
の設備等

車椅子使用者用客室数

開業年月 １９８６年６月

客室総数

■　便所　

■　宴会場

□　浴場

■　会議室

バリアフリー情報の公表年月 ２０２３年３月

バリアフリー情報
の公表方法

ホームページ

http://www.anacpkyoto.com/

お宿に関する
お問合せ先

電話番号：０７５－２３１－１１５５

2023/3/1 ID:00７１

■　レストラン、カフェ等


