
左記以外の情報

９　ハード面の対応

【客室内】

８　ソフト面の対応（サービス等）

【備品の貸出又は設置】
・シャワーチェア（入浴用椅子）

【その他】
・受付から客室までスタッフによる誘導可
・非常時の館内及び客室内への音声放送あり
・円滑な往診等の対応が可能な医療施設あり
・介護タクシーの呼出し可
 （空き状況により対応できない場合あり）
・食事のアレルギー対応あり（事前相談要）

【共用エリア】

【一般客室】
・代表的な客室の写真・間取りをホームページ
 で公開
・客室出入口の有効幅：８２ｃｍ
・床の段差：あり（客室・水廻り）

【その他】
・１階のエレベーターロビーから７階の車椅子
　使用者用客室に至る廊下は、手すりを設置し、
　段差なしのため、スムーズに移動可
・共用浴室の脱衣所に、手すり付き洗面台あり
・各階平面図、代表的な客室の写真、施設の紹介
  動画をホームページで公開

５　その他の情報 ユニバーサル観光ナビ掲載施設

６　お宿からのご案内

京都旅行ブームの高まった昭和41年にオープンした、「ホテル杉長」。
培ってきたおもてなしの精神はそのままに、プライバシーを重視したホスピタリティー、
内輪で心置きなく寛いでいただける環境、ビジネスシーンやバリアフリーへの対応など、
現代のお客様の要望にお応えする空間・サービスをご用意しております。
さらにフロアーごとに春夏秋冬をテーマとした京都の伝統工芸品が彩るなど、
「ホテル杉長」は温故知新・不易流行の心を大切にしています。

７　お宿の写真

　　人にやさしいお宿情報　カルテ

３　最寄の観光エリア 二条城・京都御苑・晴明神社周辺

４　旅館業の区分 旅館

１　名　称 ホテル杉長

２　所　在　地 京都市中京区 富小路通御池上ル守山町172

：施設等あり ：施設等なし

車椅子貸出
(館内専用）

予約・宿泊時の
電子メール対応

予約・宿泊時の
ＦＡＸ対応

筆談対応 外国語対応
（英語）

（韓国語・中国語・
インドネシア語も

場合により対応可）

エントランス 大浴場 「御影の湯」

車椅子使用者用客室
（１室）

kyoto

京都市バリア
フリー客室（１室）

車椅子使用者
用便房

オストメイト
対応設備

車椅子使用者に
配慮した浴室

車椅子用駐車場
（１台）

平坦

エレベーター 車椅子対応
エレベーター

点字・音声付
エレベーター

案内所
(施設内の受付)

ベビーベッド

自動ドア
(有効80cm以上)

敷地内通路・廊下
(有効120cm以上)



地上 7 階　／　地下 ー 階

最終更新日

□　レストラン、カフェ等

お宿に関する
お問合せ先

電話番号：075-241-0106

メールアドレス：sugicho@kyoto-ryokan.jp

2023/3/20 ID:0058

バリアフリー情報の公表年月 令和　４年１２月

バリアフリー情報
の公表方法

ホームページ

https://www.kyoto-ryokan.jp/

開業年月 昭和４１年１１月

客室総数

■　便所　

■　宴会場

■　浴場

■　会議室

階　　数

５４室

　１室

■　駐車場 □　直接連絡可能なインターホン■　案内所

共用エリア
の設備等

車椅子使用者用客室数

mailto:sugicho@kyoto-ryokan.jp
https://www.kyoto-ryokan.jp/

