
左記以外の情報

９　ハード面の対応

【客室内】

８　ソフト面の対応（サービス等）

【備品の貸出又は設置】
・シャワーチェア（入浴用椅子）
・浴室用滑り止めマット
・字幕対応テレビ

【その他】
・個室での食事提供可
・介護タクシーの呼び出し可
・ファックスの対応可

【共用エリア】

【一般客室】
・客室出入口の有効幅：７８ｃｍ
・通路の有効幅：１０８ｃｍ
・水廻りの出入口の有効幅：６５ｃｍ
・浴室に手すりを設置
・床の段差：なし
・ベッドのマットレスの高さ：６４ｃｍ

５　その他の情報 京都ユニバーサル観光ナビ掲載施設

６　お宿からのご案内

ウェスティン都ホテル京都は、美しい古都の町並みが広がる東山に佇むホテルです。
2021年4月、創業130周年を迎えるにあたり実施していた大規模リニューアルを終え、
グランドリニューアルいたしました。
客室面積も拡大し、すべての客室に独立した洗い場を設けるなど居住性を高めました。
同時に共用部分には、授乳室やおむつ替えスペースを充実させ、トイレをはじめとする
高齢者やハンディキャップの方にも優しい施設や備品をそろえており、
すべてのお客様が心地よい心満たされる時間をお過ごしいただけるよう、配慮しております。

７　お宿の写真

　　人にやさしいお宿情報　カルテ

３　最寄の観光エリア 銀閣寺・平安神宮周辺

４　旅館業の区分 ホテル

１　名　称 ウェスティン都ホテル京都

２　所　在　地 京都市東山区 粟田口華頂町1

：施設等あり ：施設等なし

予約・宿泊時の
電子メール対応

予約・宿泊時の
ＦＡＸ対応

筆談対応 外国語対応
（英語、中国語、

ネパール語）

外観 客室

車椅子使用者
用便房

オストメイト
対応設備

車椅子使用者用客室
（１室）

駐車場 車椅子用駐車場 平坦

エレベーター 車椅子対応
エレベーター

案内所
(施設内の受付)

ベビーベッド

自動ドア
(有効80cm以上)

敷地内通路・廊下
(有効120cm以上)

スロープ

ベビーケア
ルーム

車椅子貸出



地上 11 階　／　地下 2 階

最終更新日

■　レストラン、カフェ等

お宿に関する
お問合せ先

電話番号：075-７７１-７１１１　　

FAX：075‐751-2490
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バリアフリー情報の公表年月 2022年３月

バリアフリー情報
の公表方法

ホームページ

https://www.miyakohotels.ne.jp/westinkyoto/index.html

開業年月 1890年4月

客室総数

■　便所　

■　宴会場

■　浴場

■　会議室

階　　数

２６６室

１室

■　駐車場 □　直接連絡可能なインターホン■　案内所

共用エリア
の設備等

車椅子使用者用客室数

https://www.miyakohotels.ne.jp/westinkyoto/index.html

