
まちなか物流に関するアンケート項目 

 

 

設問１ あなたの年齢を教えてください。【1 つにチェック】 

【選択肢】〇10 代 〇20 代 〇30 代 〇40 代 〇50 代 〇60 代 〇70 代以上 

 

 

設問２ 貴店舗でのあなたの役割を教えてください。【1 つにチェック】 

【選択肢】〇経営者 〇店長 〇従業員 〇その他（     ） 

 

 

設問３ まちなか物流に関するアンケート調査は，平

成２９年度から毎年実施しています。これまでに実施

したアンケート調査にご回答いただけましたか？【1

つにチェック】 

【選択肢】 

〇はい（今回で５回目） 

〇はい（今回で 4 回目） 

〇はい（今回で 3 回目） 

〇はい（今回で 2 回目） 

〇はい（今回がはじめて） 

〇わからない 

 

 

 

 

設問４ 貴店舗が所属する商店街組合を教えてください。【1 つにチェック】 

【選択肢】 

１．河原町御所表 繁栄会 ２．商店街振興組合 寺町会 

３．京・寺町会 商店街振興組合 ４．三条小橋 商店街振興組合 

５．パレット河原町 商店街振興組合 ６．河原町 商店街振興組合 

７．三条名店街 商店街振興組合 ８．寺町専門店会 商店街振興組合 

９．新京極 商店街振興組合 10．寺町京極 商店街振興組合 

11．河原町蛸薬師 商店街振興組合 12．花遊小路 商店街協同組合 

13．京都錦市場 商店街振興組合 14．四条繁栄会 商店街振興組合 

15．ゼスト御池会 16．所属していない  



 

設問５ 貴店舗における商品(材料) 等の納入・出荷が多い「曜日」を教えてください。【該

当するもの全てをチェック】 

【選択肢】   月曜日, 火曜日, 水曜日, 木曜日,  金曜日, 土曜日, 日曜日 

納入   ○      ○     ○     ○     ○    ○       ○ 

出荷   ○      ○    ○    ○    ○    ○       ○ 

 

 

設問６ 貴店舗における商品(材料) 等の納入・出荷が多い「時間帯」を教えてください。

【該当するもの全てをチェック】 

【選択肢】 ～10 時,  10-12 時,  12-14 時,  14-16 時, 16-18 時,  18-20 時,  20 時以降 

納入    ○      ○     ○     ○     ○     ○        ○ 

出荷    ○      ○    ○    ○    ○     ○        ○ 

 

 

設問７ 貴店舗への納入・出荷時に，車両が荷さばきをしている「主な場所」を教えてくだ

さい。【1 つにチェック】 

【選択肢】〇自店舗で確保している納入・出荷スペース 〇店舗前の路上 

 〇店舗から離れた路上 〇コインパーキング 〇わからない 

 〇その他（       ） 

 

 

設問８ 貴店舗への納入・出荷時に，車両が荷さばきをしている「駐停車時間」を教えてく

ださい。【1 つにチェック】 

【選択肢】〇5 分未満 〇５分～10 分未満 〇10 分～20 分未満 〇20 分以上 

 〇わからない 

 

  



「まちなか物流」について，どう感じているかお聞きします。 

過去のアンケート結果から，物流問題の解決に関する皆さまの認識をご紹介します。是非，

ご覧ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

設問９ あなたは路上駐停車や路上荷さばき等の「物流問題の解決」が必要だと思います

か？【1 つにチェック】 

【選択肢】〇必要だと思う 

 ○必要だと思わない 

 ○わからない 

 

 



 

設問１０ 自分の店舗のために物流

車両が路上で駐停車や荷捌きをした

場合の影響について教えてくださ

い。【1 つにチェック】 

 

 

【選択肢】  非常に思う やや思う どちらでもない あまり思わない 全く思わない 

歩行者の安全が 

阻害される    〇     〇      〇      〇      〇 

ことはない 

 

道路の円滑な 

交通が阻害される 〇     〇      〇      〇      〇 

ことはない 

 

 

設問１１ 「まちなか物流」の問題には，誰が積極的に対応すべきだとおもいますか？【1

つにチェック】 

 

【選択肢】 非常に思う やや思う どちらでもない あまり思わない 全く思わない 

物流事業者   〇     〇      〇      〇      〇 

行政（市役所） 〇     〇      〇      〇      〇 

地域や商店街  〇     〇      〇      〇      〇 

個々の店舗   〇     〇      〇      〇      〇 

 

 

 



設問１２ 今後，御池通（河原町通から堀川通の間）のように規制が緩和され，集配中の物

流車両が「駐車」可能となるとしたら，どの道路（通り）が適当ですか？【該当するもの全

てをチェック】 

【選択肢】□河原町通 □烏丸通 □四条通 □特になし □その他（       ） 

 

 

下記のような「まちなか物流」の取組にご協力いただけますか？また，「難しい」の場合，

その理由を選択肢から選んで教えてください。 

 

設問１３ 商店街が指定した時間においてのみ，納入・集荷を行う（例えば「午前中の納入・

集荷」など）【該当するもの全てをチェック】 

【選択肢】□できる  

□できない（自店舗で対応できる時間帯に限りがある） 

 □できない（取扱う荷物量の多さ） 

 □できない（本社等の判断が必要） 

□できない（納入業者や物流事業者の都合）  □その他（       ） 

 

 

設問１４ 「まちなか」への納入・集荷には，商店街が指定した物流事業者を利用する（共

同配送）【該当するもの全てをチェック】 

【選択肢】□できる 

 □できない（経費の上昇） 

 □できない（特定業者でないと取り扱えない荷物がある） 

□できない（本社等の判断が必要）  □その他（       ） 

 

 

設問１５ 「まちなか」での配送（納入・集荷）は台車のみで行うように指定する（トラッ

ク等から台車に積み替えて配送するよう指定する）【該当するもの全てをチェック】 

【選択肢】□できる 

 □できない（納入業者や物流事業者が対応できない） 

 □できない（取り扱えない荷物がある） 

 □できない（本社等の判断が必要） 

□その他（       ） 

 

 

 



設問１６ 費用の一部を出し合って，共同荷さばき拠点を作る【該当するもの全てをチェッ

ク】 

【選択肢】□できる 

 □できない（本社等の判断が必要） 

 □できない（負担することができない） 

□その他（       ） 


