
左記以外の情報

９　ハード面の対応

　【客室内】

　　人にやさしいお宿情報　カルテ

３　最寄の観光エリア 京都駅・東寺・三十三間堂周辺

４　旅館業の区分 ホテル

１　名　称 　ホテルグランヴィア京都

２　所　在　地 京都市下京区 烏丸通塩小路下る東塩小路町９０１番地　京都駅ビル内

５　その他の情報 京都ユニバーサル観光ナビ掲載施設

６　お宿からのご案内
バリアフリーのお部屋には段差が無く、エレベーターから近いお部屋となりますので、
ご滞在中はより快適にお過ごし頂けます。

７　お宿の写真

８　ソフト面の対応（サービス等）

【共用エリア】

　【その他】
　・事前連絡により、車椅子使用者用駐車区画
　に代わるスペースの用意が可能

【備品の貸出又は設置】
・シャワーチェア（入浴用椅子）
・浴室用滑り止めマット
・ファクシミリ

【その他】
・受付から客室までの誘導可
・非常時の館内及び客室内への音声放送あり
・一部のレストランで個室での食事提供
　対応可（事前連絡要）
・24時間対応ではないが、ルームサービスの
　御注文により、お部屋でのお食事が可能

：施設等あり ：施設等なし

車椅子貸出 予約・宿泊時の
電子メール対応

予約・宿泊時の
ＦＡＸ対応

筆談対応 外国語対応
（英語）

車椅子使用者
用便房

平坦

エレベーター 車椅子対応
エレベーター

案内所
(フロント)

ベビーベッド
（バリアフリートイレ内）

自動ドア
(有効80cm以上)

敷地内通路・廊下
(有効120cm以上)

車椅子使用者用客室

バリアフリールーム バリアフリールームの浴室

オストメイト
対応設備

駐車場 車椅子用駐車場



地上 16 階　／　地下 3 階

最終更新日

階　　数

５３７室

６室

■　駐車場 □　直接連絡可能なインターホン■　案内所（フロント）

共用エリア
の設備等

車椅子使用者用客室数

開業年月 １９９７年９月

客室総数

■　便所　

■　宴会場

□　浴場

□　会議室

バリアフリー情報の公表年月 ２０２１年１２月

バリアフリー情報
の公表方法

ホームページ

https://www.hankyu-hotel.com/hotel/hh/kyotoshh

お宿に関する
お問合せ先

電話番号：０７５－３４４－８８８８

2023/3/20 ID:00０5

■　レストラン、カフェ等


