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アンケート
結果

１年間の介護従事者の採用
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令和４年度調査（前回調査）

（n=1,029）（n=784）

すこやかアンケート及び介護サービス事業者に関するアンケート

質問内容 貴事業所の介護保険の指定介護サービス事業に従事する従業員について１年
間の採用者をお聞きします。



アンケート
結果

１年間の介護従事者の離職
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すこやかアンケート及び介護サービス事業者に関するアンケート

質問内容
貴事業所の介護保険の指定介護サービス事業に従事する従業員について１年間の離職
者をお聞きします。



アンケート
結果

介護職員の過不足
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質問内容
貴事業所において、介護職員等の過不足の状況はどうですか。

すこやかアンケート及び介護サービス事業者に関するアンケート



アンケート
結果

従業員（事業所全体でみた場合）過不足
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質問内容
貴事業所において、介護職員等の過不足の状況はどうですか。

すこやかアンケート及び介護サービス事業者に関するアンケート



介護職員等の不足への対応状況
アンケート

結果
【質問内容】
「事業所全体でみた場合」で「大いに不足」「不足」「やや不足」のいずれかに回答した事業
所で、介護職員等の不足への対応状況について選択ください。

すこやかアンケート及び介護サービス事業者に関するアンケート

ICTを導入し
て、事務手続き
を簡略化してい

る。

人材紹介会社
を活用している

派遣会社を活
用している

ボランティアを活
用している

今いる人員でな
んとかやりくりをし

ている

別の事業所から
人を借りるなど
法人内で人のや
りくりをしている
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アンケート
結果

外国人介護職員の雇用状況

雇用しておらず、今後も
雇用の予定はない

12.6%

雇用していないが、今後
は検討していく

21.0%
雇用している

44.3%

無回答
22.2%

令和７年度調査

雇用しておらず、今後も
雇用の予定はない

29.4%

雇用していないが、
今後は検討していく

31.2%

雇用している
28.2%

無回答
11.2%

令和４年度調査（前回調査）
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質問内容
貴事業所で外国人介護職員（EPA、留学生、技能実習、特定技能、介護）を雇用して
いますか。

すこやかアンケート及び介護サービス事業者に関するアンケート


