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第２期京都市市民参加推進計画（改定版）の進捗状況（平成２８年度～令和２年度） 

 

「全体」 

・施策１～１９について，「Ａ」～「Ｉ」の９項目で庁内の取組を整理して管理 

・取組総数は，４８０件（Ｈ２８）から，５６０件（Ｒ１）へと４年間で８０件増加 

・平成２８年度と令和元年度の「Ａ」～「Ｉ」の取組構成を比較 

→「Ｂ 市民意見を聴く取組」と「Ｃ 市政参加の裾野を広げる取組」の取組数の増加割合が高い。 

・「Ｇ まちづくり活動を行いやすい社会環境づくりに関する取組」と「Ｉ ソーシャルイノベーションの活

性化に関する取組」は，取組数が各５件前後と少なく，ほぼ増減していない。 

 

「Ａ 市政情報を発信する取組」 

・８３件（Ｈ２８）→９６件（Ｒ１）で１３件増加。小分類は７項目で，①以外は，ほぼ増減なし 

・「①ホームページ，ＳＮＳ，アプリによる市政情報を発信する取組」が約７割，１２件増加 

・「③民間メディアとの連携・活用により市政情報を発信する取組」や「⑥オープンデータを推進する取組」は，数件 

「Ｂ 市民意見を聴く取組」 

・５０件（Ｈ２８）→６６件（Ｒ１）で１６件増加。小分類は３項目で，①で８件，②で７件増加 

・「①市民との対話により，市政への意見を聴く取組」が約６割。 

・「②市民意見を聴くアンケート，調査等」が約３割。 

「Ｃ 市政参加の裾野を広げる取組」 

・６５件（Ｈ２８）→８３件（Ｒ１）で１８件増加。小分類は７項目で，①以外は，ほぼ増減なし 

・「①会議,イベント,説明会等におけるユニバーサルデザイン化の取組」が約４割で１番多い，１６件増加 

・「③子ども・若者に対する市政情報の積極的な広報」等，若者世代への働き掛けが約４割 

「Ｄ 市民と協働した取組」 

・１１９件（Ｈ２８）→１４４件（Ｒ１）で２５件増加。小分類は２項目で，②が２１件増加 

・「②市民・団体・事業者・大学等と協働した取組」が６割強で，「①個人で市政協力してもらう取組」より多い。 

「Ｅ 市民同士の協働を支援する取組」 

・５４件（Ｈ２８）→５５件（Ｒ１）で１件増加。小分類は２項目で，①が２件増加 

・「①市民，地域団体，ＮＰＯ，大学，企業など，多様な主体の協働を創出・支援する取組」が８割強 

・「②市民が主体的に対話の場をつくる際に支援する取組」が２割弱で少ない 

「Ｆ まちづくり活動を支援する取組」 

・７６件（Ｈ２８）→８２件（Ｒ１）で６件増加。小分類は６項目で，②以外は，ほぼ増減なし 

・「④まちづくり活動に対する資金や物品を支援する取組」が３割強で１番多い 

・「②まちづくり活動の広報を支援する取組」が２割強で２番目に多い，４件増加 

・「⑤まちづくり活動に対する専門家の派遣」は数件と少ない 

「Ｈ 地域コミュニティの活性化に関する取組」 

・２３件（Ｈ２８）→２６件（Ｒ１）３件増加。小分類は３項目で，③以外は，増減なし 

・「③この他，地域コミュニティの活性化に関する特徴的な取組」が８割強で１番多い 

・「①地域内の様々な団体等で構成する新たな地域自治組織の在り方を検討する取組」や「②自治会・町内

会などの地域の住民組織への加入促進の取組」は各数件のままで少ない。 

  

参考資料４ 
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庁内の取組状況（平成２８年度～令和２年度） 

取組整理項目 対応する施策番号 

Ａ 市政情報を発信する取組 １，４ 

Ｂ 市民意見を聴く取組 ２，７，８ 

Ｃ 市政参加の裾野を広げる取組 ５，６，７ 

Ｄ 市民と協働した取組 ７，９，１０ 

Ｅ 市民同士の協働を支援する取組 ３，１２，１８，１９ 

Ｆ まちづくり活動を支援する取組 ３，１１，１２，１４，１８，１９ 

Ｇ まちづくり活動を行いやすい社会環境づくりに関する取組 １３，１６ 

Ｈ 地域コミュニティの活性化に関する取組 １５ 

Ｉ  ソーシャルイノベーションの活性化に関する取組 １７ 

 
・取組数の推移 

年度 平成 28 年度 平成 29 年度 平成 30 年度 令和元年度 令和 2 年度（予定） 

取組総数 ４８０ ５１９ ５４７ ５６０ ５５２ 

 
・項目別の取組数推移 

 
 
・平成 28 年度と令和元年度の取組構成比較 

 
 

0

20

40

60

80

100

120

140

160

Ａ Ｂ Ｃ Ｄ Ｅ Ｆ Ｇ Ｈ Ｉ

Ｈ２８ Ｈ２９ Ｈ３０ Ｒ０１ Ｒ０２

17.3%

17.1%

10.4%

11.8%

13.5%

14.8%

24.8%

25.7%

11.3%

9.8%

15.8%

14.6%

1.3%

1.1%

4.8%

4.6%

0.8%

0.4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Ｈ２８

Ｒ０１

Ａ Ｂ Ｃ Ｄ Ｅ Ｆ Ｇ Ｈ Ｉ



3 
 

【Ａ 市政情報を発信する取組】 

① ホームページ，ＳＮＳ，アプリによる市政情報を発信する取組 

② 動画により市政情報を発信・配信する取組 

③ 民間メディアとの連携・活用により市政情報を発信する取組 

④ 政策・施策・事業の評価制度 

⑤ 財政状況を市民に理解してもらうための工夫 

⑥ オープンデータを推進する取組 

⑦ この他，市政情報を発信（紹介）する特徴的な取組・工夫等 

 
・取組数の推移 

年度 平成 28 年度 平成 29 年度 平成 30 年度 令和元年度 令和 2 年度（予定） 

取組総数 ８３ ９０ ９３ ９６ ９４ 

 

・項目別の取組数推移 

 
 
・取組数の多い所管局・区等（令和元年度） 

 総合企画局 １８件 ，上下水道局 ９件 ，環境政策局 ６件 ，保健福祉局 ６件 ，子ども若者はぐくみ局 ６件 

 

・新規取組／特徴的な取組等 

① （総合企画局，令和元年度～） 学生向けアプリ（「大学のまち京都・学生のまち京都」アプリ（仮称））の開発・活用 

（保険福祉局，令和元年度～） ＬＩＮＥ公式アカウント「われらは京都市ゲートキーパーズ」による情報発信 

（南区役所，平成 30 年度～） 南区情報ステーション「みなみなみなみオンライン」 

（右京区役所，平成 29 年度～） 右京ファンクラブねっと運営 

（上下水道局，平成 30 年度～） インスタグラム「京都市上下水道局」 

② （人事委員会事務局，平成 29 年度～） 採用ガイダンス（ロームシアター京都）の動画配信 

④ （交通局，令和元年度～） 京都市交通事業経営評価 

⑥ （総合企画局，平成 28 年度～） （オープンデータの）利活用促進のための取組 

⑦ （伏見区役所，平成 29 年度～） デジタルサイネージによる情報発信 
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【Ｂ 市民意見を聴く取組】 

① 市民との対話により，市政への意見を聴く取組 

（政策や事業に対する意見を聴くワークショップ，対話型パブリック・コメントなど） 

② 市民意見を聴くアンケート，調査等 

※パブリック・コメント，イベント参加者へのイベント内容に関するアンケートは対象外 

③ この他，市民意見を聴く特徴的な取組 

※パブリック・コメント，イベント参加者へのイベント内容に関するアンケート，附属機関等の会議は対象外 

 
・取組数の推移 

年度 平成 28 年度 平成 29 年度 平成 30 年度 令和元年度 令和 2 年度（予定） 

取組総数 ５０ ５４ ６１ ６６ ６４ 

 

・項目別の取組数推移 

 
 
・取組数の多い所管局・区等（令和元年度） 

 上下水道局 １０件 ，北区役所 １０件 ，総合企画局 ６件 ，子ども若者はぐくみ局 ４件 ，文化市民局 ３件 

 

・新規取組／特徴的な取組等 

① （総合企画局，平成 29 年度～） 市民協働ファシリテーター養成研修における市民意見を聴くワークショップ 

    （子ども若者はぐくみ局，令和元年度） 京都市はぐくみプラン（京都市子ども・若者総合計画）（案） 

に対する対話型パブリックコメントの実施 

    （北区役所，平成 30 年度～） 子どもとはぐくむ地域の絆 

② （総合企画局，平成 30 年度～） 若者の市政参加に関するアンケート 

    （交通局，令和元年度～） お客様満足度調査 

    （上下水道局，令和元年度～） 琵琶湖疏水記念館来館者アンケート 

③ （右京区役所，令和元年度～） 右京かがやきミライ会議 
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【Ｃ 市政参加の裾野を広げる取組】 

① 会議，イベント，説明会等におけるユニバーサルデザイン化の取組 

（託児，保育，要約筆記，手話通訳，磁気誘導ループの使用，車いすのレンタルなど） 

② 点字版やＵＤフォントを用いた冊子等の作成 

③ 子ども・若者に対する市政情報の積極的な広報 

④ 附属機関の会議など市政への意見を聴く場に，若者の参加を促進させる取組 

⑤ 民主主義の担い手としての資質・能力を育むための教育（シティズンシップ教育）や啓発 

⑥ 子どもが市政や社会活動に参加することの重要性などについて，親世代に啓発する取組 

⑦ この他，市政参加の裾野を広げる特徴的な取組 
 
・取組数の推移 

年度 平成 28 年度 平成 29 年度 平成 30 年度 令和元年度 令和 2 年度（予定） 

取組総数 ６５ ７１ ８１ ８３ ８４ 

 

・項目別の取組数推移 

 
 
・取組数の多い所管局・区等（令和元年度） 

 総合企画局 １３件 ，北区役所 ７件 ，伏見区役所 ７件 ，山科区役所 ７件 ，上下水道局 ７件 

 

・新規取組／特徴的な取組等 

① （保健福祉局，平成 30 年度～） はぐくみ支え合うまち・京都ほほえみプラン（わかりやすい版） 

（山科区役所，平成 29 年度～） 安心・安全やましな笑顔と“きずな”パレード 

② （保健福祉局，平成 30 年度～） はぐくみ支え合うまち・京都ほほえみプラン 

③ （上下水道局，平成 28 年度～） 子ども向け PR プログラム「わくわくすいどうひろば」 

④ （総合企画局，令和元年度～） 次期基本計画策定に係る市民参加事業～Ｕ３５プロジェクト（仮称）～ 

（子ども若者はぐくみ局，平成 28 年度～） 附属機関等委員への青少年の登用促進 

⑤ （教育委員会事務局，平成 28 年度～） 中学校を中心とした政治的教養を育む教育実践モデル事業 

⑥ （北区役所，平成 28 年度～） 北区未来につながる区民会議 

⑦ （上京区役所，平成 29 年度～） ”みんなごとで進めよう”空き家プロジェクト・セカンドステージ 

（上下水道局，平成 30 年度～） 「知って安心 くらしと水道 京（みやこ）の水サロン」 
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【Ｄ 市民と協働した取組】 

① 個人として市政に協力してもらう取組 

（市政ボランティア・サポーター・アドバイザーなど） 

② 市民・団体・事業者・大学等と協働した取組 

 
・取組数の推移 

年度 平成 28 年度 平成 29 年度 平成 30 年度 令和元年度 令和 2 年度（予定） 

取組総数 １１９ １３２ １３８ １４４ １４２ 

 

・項目別の取組数推移 

 
 
・取組数の多い所管局・区等（令和元年度） 

 教育委員会事務局 ２５件 ，総合企画局 １１件 ，南区役所 １０件 ，北区役所 １０件 ，右京区役所 ８件 

 

・新規取組／特徴的な取組等 

① （総合企画局，平成 28 年度～） “みんなごと”のまちづくり推進事業「まちづくり・お宝バンク」市民サポーター派遣

（建設局，平成 28 年度～） 「みっけ隊」アプリケーション 

    （左京区役所，令和元年度） ～元気を未来へつなぐ～シニアファッションショー 

    （山科区役所，平成 28 年度～） 笑顔と花いっぱいプロジェクト 

（醍醐支所，令和元年度～） だいご文化活動応援隊 

② （総合企画局，平成 30 年度～） 京都駅東部エリアの活性化推進事業 

    （子ども若者はぐくみ局，平成 29 年度～） 児童館における学習支援事業の実施 

    （北区役所，平成 28 年度～） 北区コミュニティラジオＦＭ放送局「RADIO MIX KYOTO」の開局 

    （左京区役所，令和元年度） 左京・健康なまちづくりコンテスト「左京健康かるた」 

    （下京区役所，令和元年度～） 下京みらい数珠つなぎプロジェクト 

    （洛西支所，令和元年度～） 洛西イルミ～竹が織りなすクリスマス～ 

    （深草支所，平成 30 年度～） 伏見稲荷大社周辺の住みよいまちづくり 

    （消防局，令和元年度～） 芸術デザイン専門学校と連携した広報媒体の制作 

    （交通局，平成 29 年度～） 民間と行政の共汗で公共交通を活用したまちづくりを推進する新組織の設立・運営 
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【Ｅ 市民同士の協働を支援する取組】 

① 市民，地域団体，ＮＰＯ，大学，企業など，多様な主体の協働を創出・支援する取組 

② 市民が主体的に対話の場をつくる際に支援する取組 

 
・取組数の推移 

年度 平成 28 年度 平成 29 年度 平成 30 年度 令和元年度 令和 2 年度（予定） 

取組総数 ５４ ５５ ５５ ５５ ５３ 

 

・項目別の取組数推移 

 
 
・取組数の多い所管局・区等（令和元年度） 

 総合企画局 ９件 ，右京区役所 ４件 ，西京区役所 ４件 ，洛西支所 ４件 ，子ども若者はぐくみ局 ３件 

 

・新規取組／特徴的な取組等 

① （総合企画局，平成 28 年度～） 大学・地域連携サミット 

（総合企画局，平成 28 年度～） “みんなごと”のまちづくり推進事業「交流会」 

（上京区役所，平成 28 年度～） 上京区まちづくり円卓会議拡大会議「上京！ＭＯＷ」の開催 

（右京区役所，平成 28 年度～） まち価値・魅力向上大作戦 

（洛西支所，令和元年度～） 洛西×学生 まちの担い手育成プロジェクト 

② （中京区役所，平成 28 年度～） 中京クーチャ―センター 

（西京区役所，令和元年度～） 未来の西京まち結び～みらまち結び～ 
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【Ｆ まちづくり活動を支援する取組】 

① まちづくり活動（ボランティア活動を含む）に必要となる情報を発信（紹介）する取組 

② まちづくり活動の広報を支援する取組（市民の活動を発信・紹介する取組など） 

③ まちづくり活動に役立つ市民向けの講座 

④ まちづくり活動に対する資金や物品を支援する取組 

（補助金，クラウドファンディング事業者との連携，寄付を促す取組，物品貸与など） 

⑤ まちづくり活動に対する専門家の派遣 

⑥ この他，まちづくり活動支援に関する特徴的な取組 

 
・取組数の推移 

年度 平成 28 年度 平成 29 年度 平成 30 年度 令和元年度 令和 2 年度（予定） 

取組総数 ７６ ８２ ８３ ８２ ８０ 

 

・項目別の取組数推移 

 
 
・取組数の多い所管局・区等（令和元年度） 

 都市計画局 １３件 ，伏見区役所 ７件 ，交通局 ６件 ，教育委員会事務局 ６件 ，環境政策局 ５件 

 

・新規取組／特徴的な取組等 

① （総合企画局，平成 28 年度～） 市民参加のポータルサイト「みんなでつくる京都」及びフェイスブック 

② （都市計画局，平成 28 年度～） 京都景観賞 景観づくり活動部門 

（交通局，平成 29 年度～） 「NISHIJIN BUS」の制作 

③ （総合企画局，平成 28 年度～） “みんなごと”のまちづくり推進事業「活動進化プログラム」公開講座 

④ （都市計画局，平成 28 年度～） 京町家まちづくりクラウドファンディング支援事業 

（右京区役所，平成 30 年度～） 右京区安心安全ネットワーク応援事業 

⑥ （建設局，平成 29 年度～） あなたもまちの樹ペアレント制度 
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【Ｇ まちづくり活動を行いやすい社会環境づくりに関する取組】 

① 地域のまちづくり活動に対する支援を行う企業等への支援や表彰を行う取組 

② 「真のワーク・ライフ・バランス」の推進に積極的に取り組む企業等への支援や表彰を行う取組 

③ この他，まちづくり活動を行いやすい社会環境づくりに関する特徴的な取組 

 
・取組数の推移 

年度 平成 28 年度 平成 29 年度 平成 30 年度 令和元年度 令和 2 年度（予定） 

取組総数 ６ ６ ６ ６ ６ 

 

・項目別の取組数推移 

 
 
・取組数の多い所管局・区等（令和元年度） 

 文化市民局 ４件 ，産業観光局 １件 ，教育委員会事務局 １件 

 

・新規取組／特徴的な取組等 

③ （産業観光局，平成 30 年度～） 京の企業「働き方改革」自己診断制度 
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【Ｈ 地域コミュニティの活性化に関する取組】 

① 地域内の様々な団体等で構成する新たな地域自治組織の在り方を検討する取組 

② 自治会・町内会などの地域の住民組織への加入促進の取組 

③ この他，地域コミュニティの活性化に関する特徴的な取組 

 
・取組数の推移 

年度 平成 28 年度 平成 29 年度 平成 30 年度 令和元年度 令和 2 年度（予定） 

取組総数 ２３ ２６ ２８ ２６ ２６ 

 

・項目別の取組数推移 

 
 
・取組数の多い所管局・区等（令和元年度） 

 上京区役所 ４件 ，総合企画局 ４件 ，文化市民局 ３件 ，北区役所 ３件 ，洛西支所 ３件 

 

・新規取組／特徴的な取組等 

① （文化市民局，平成 28 年度～） 地域力アップ学区活動連携支援事業 

② （文化市民局，平成 28 年度～） 住宅関連事業者等と連携した自治会・町内会への加入促進 

③ （総合企画局，平成 28 年度～） 「学まち連携大学」促進事業 

  （北区役所，平成 30 年度～） 子どもとはぐくむ地域の絆 

  （上京区役所，令和元年度～） みんなが主役のまちづくり学区活動連携支援事業 

  （西京区役所，平成 30 年度～） 地域防災力強化事業「自助力・共助力向上プロジェクト」 

  （洛西支所，平成 29 年度～） 木のぬくもりが育てる「洛西子どもはぐくみプロジェクト」 
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【Ｉ ソーシャルイノベーションの活性化に関する取組】 

① ビジネスの手法で様々な社会課題への対応に取り組む企業に対し，認定制度の運用による社会的信用の付与や 

産学官金の連携による各種サポートを行う取組 

② 社会起業家を育成する塾などの講座 

③ 高校生や大学生への，ソーシャルイノベーションに関する教育や啓発 

④ この他，ソーシャルイノベーションの活性化に関する特徴的な取組 

 
・取組数の推移 

年度 平成 28 年度 平成 29 年度 平成 30 年度 令和元年度 令和 2 年度（予定） 

取組総数 ４ ３ ２ ２ ３ 

 

・項目別の取組数推移 

 
 
・取組数の多い所管局・区等（令和元年度） 

 産業観光局 ２件 

 

・新規取組／特徴的な取組等 

① （産業観光局，平成 27 年度～） これからの 1000 年を紡ぐ企業認定 

② （産業観光局，平成 27 年度～） A-KIND 塾 

③ （産業観光局，平成 24 年度～） RELEASE; 
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