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市民・事業者等アンケート調査（案）の概要 

 

１ アンケート調査目的 

次期京都市循環型社会推進基本計画の方向性及び新たな施策のあり方の検討材料とするた

め，市民，事業者，学生及び観光客に対して，現行計画における取組の意識や実施状況，課題

認識等に関するアンケート調査を行い，得られた回答結果に関する要因分析や課題整理を行う。 

 

２ 調査対象・調査方法 

（１）市民 

市民約 1,500人を対象にしたネットアンケート調査（大学生含む） 

（２）事業者 

業種・規模別の市内事業所数の構成比に基づいて抽出した約 2,500 事業所を対象とした

調査票郵送アンケート調査 

（３）観光客 

市内を訪れた観光客約 1,000 人（日本人観光客：約 800 人，外国人観光客：約 200 人）

を対象としたネットアンケート調査 

 

３ アンケート調査項目 

（１）市民，大学生 

質問項目 質問目的 

① 

回答者の属性 ②以降の回答結果の要因

分析及び属性別の課題整

理等に活用 

性別，年代，世帯構成，住居形態，ごみ収集形態，地域コ

ミュニティへの参加状況 等 

② 

２R及び分別・リサイクル等の取組に係る意識及び実施状況 
現行施策の課題整理及び

今後の施策の検討に活用 
取組※１の関心度，実施状況，実施理由・未実施理由，市施

策の認知度・情報源，取組促進に向けた課題 等 

③ 

将来に起こり得る問題※２に対する意識及び対策の方向性 目指す将来社会像の描写，

それに向けた課題整理及

び今後の施策の検討に活

用 

問題に対する関心度・切迫感，問題回避・対応に向けて取

り組むべき対策の方向性等 

※１ 行動場面等の２R行動，各資源物の分別・リサイクル 等 

※２ 資源・エネルギー問題（大量生産・大量消費に伴う資源枯渇） 

自然災害問題（気候変動等の自然災害の増加に伴う大量の災害廃棄物の発生） 

海洋汚染問題（大量のプラスチックごみの流出による海洋汚染） 

埋立地問題（市内唯一の東部山間埋立処分地の残余容量の減少） 

高齢化問題（高齢化に伴うごみ出しの困難化や一時多量ごみの発生） 等 
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（２）事業者 

質問項目 質問目的 

① 

事業者の属性 ②以降の回答結果の

要因分析及び属性別

の課題整理等に活用 
業種，事業所形態，従業員数 

② 

２R 及び分別・リサイクル，再生材活用等の取組に係る体制及び実施状況 現行施策の課題整理

及び今後の施策の検

討に活用 

取組※の実施体制，実施状況，実施理由・未実施理由，市施策

の認知度・情報源，取組促進に向けた市への要望 等 

③ 

環境配慮活動に対する今後の方針 目指す将来社会像の

描写，それに向けた課

題整理及び今後の施

策の検討に活用 

環境配慮活動に対する意識，今後の方針，活動促進に向けた京

都市等関係者への要望 等 

※ 業種別等の２R活動，各資源物の分別・リサイクル，再生材活用 等 

 

（３）観光客 

質問項目 質問目的 

① 

観光客の属性 ②以降の回答結果の

要因分析及び属性別

の課題整理等に活用 
訪問回数，滞在日数，旅行形態，訪問先 等 

② 

旅行中の２R及び分別・リサイクル等の取組に係る意識及び実施状況 現行施策の課題整理

及び今後の施策の検

討に活用 

取組※１の関心度，実施状況，実施理由・未実施理由，取組促進

に向けた事業者や市への要望 等 

③ 

将来に起こり得る問題※２に対する意識 目指す将来社会像の

描写，それに向けた

課題整理及び今後の

施策の検討に活用 

問題に対する関心度・切迫感 等 

※１ 旅行中の２R行動，各資源物の分別・リサイクル 等 

※２ 資源・エネルギー問題（大量生産・大量消費に伴う資源枯渇） 

気候変動問題（大量の化石燃料（原料含む）の燃焼による気候変動） 

海洋汚染問題（大量のプラスチックごみの流出による海洋汚染） 等 


