
アンケート項目 回答方法 選択項目
計画における

関連施策

1 性別 選択 ・男性　　・女性　　・どちらとも言えない －

2 年齢 選択
・１０代　・２０代　・３０代　・４０代　・５０代
・６０代  ・７０代　・８０歳以上

－

3 職業等 選択

・高校生　・大学生/大学院生　・会社員/役員
・公務員　・自営業/自由業　・ＮＰＯ職員/役員
・パート/アルバイト　・主婦/主夫
・その他（　　）

－

4
このアンケートをどこで受け取
りましたか？

複数
選択

・メール　・フェイスブック　・窓口やイベントでの手渡し
・郵送　　・ポータルサイト「みんなでつくる京都」を見て
・その他（　　　）

－

5
まちづくり活動を行っています
か。

選択
・行っている　・過去に行ったことがある　・行ったことがな
い

－

アンケート項目 回答方法 選択項目
計画における

関連施策

6

設問５で「行ったことがない」
と回答した方にお聞きします。
どのようなきっかけがあれば，
活動を行うと思いますか？

選択

・興味ができる分野が見つかれば
・費用の不安がなくなれば
・一緒に活動できる人が見つかれば
・仕事が忙しくなくなれば
・家庭環境が許せば
・わからない
・活動を始めたいと思わない
・その他（　　　　　　）

－

7 主に活動している行政区 選択
・北区　・上京区　・左京区　・中京区　・東山区
・山科区　・下京区　・南区　・右京区　・西京区　・伏見区

－

アンケート項目（案）

　
京都市では，市民参加を市政運営の柱に据え，市民の方に市政に参加していただく取組や，市民主体のまちづくり活動を
支援する取組を積極的に進めています。

　この度，市民主体のまちづくり活動について，より効果的な支援策を検討するため，まちづくり活動を行っている方や
興味がある方の，現状や望まれていることをお聴きするアンケートを実施しますので，ぜひ，御回答いただきますようお
願いいたします！

　御回答いただいた内容については，京都市の審議会である「京都市市民参加推進フォーラム」において分析し，分析結
果を今年度末頃に，公表させていただきます。

　アンケート実施期間：平成２８年６月２６日（月）～７月３１日（月）

※「行ったことがない」と回答した方は，設問６，２８，２９のみ御回答ください。

※「行っている」，「過去に行ったことがある」と回答した方は，設問７以降に御回答ください。
　「過去に行ったことがある」と回答した方は，過去の経験について御回答ください。

 「まちづくり活動」とは，「社会や地域を良くするための活動」や，それにつながる活動を指します。
上記の活動であれば，ＮＰＯや自治会等の活動だけでなく，個人や任意のグループなどで行う活動も当てはまります。
以下，「まちづくり活動」のことを「活動」と表記します。

（例）町内会・自治会活動，ＮＰＯ活動，スポーツイベントの開催，講座の開催，居場所づくり，子育てサロンの開催，
      その他の地域のつながりづくり，空き家の活用，清掃活動，その他ボランティア活動　などなど
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8 活動年数 選択
・１年前未満　・１年～３年　・３年～５年　・５年～１０年
・１０～１５年　・１５～２０年　・２０年以上

－

9
所属している団体やグループの
数

選択
・団体に所属していない　・１つ　・２つ　・３つ　・４つ
・５つ以上

－

10
活動団体の人数
（複数所属している場合は，主
に関わっているもの）

選択
・団体等に所属していない　・２～５人程度　・５～１０人程
度
・１０～２０人程度　　・２０～５０人程度　・５０人以上

－

11
利用（参加）したことのある京
都市のまちづくり活動支援事業

複数
選択

・補助金
・区役所のまちづくりカフェ
・その他の意見交換会，交流会
・講座
・専門家の派遣
・情報発信の支援
・窓口での相談
・利用（参加）したことがない
・その他（　　）

基本方針３の
全施策

12
活動を行うに当たり，苦労を感
じることは何ですか？

２つまで
選択

・補助金や講座など支援を受けるための情報収集
・企画の方法
・イベント等の集客
・団体や活動そのもののＰＲ・情報発信
・資金不足
・活動場所の不足
・組織やチームの運営（目標の共有，意思疎通など）
・活動メンバー外で相談できる人がいない又は不足
・仲間集め
・外部の団体や人との協働
・その他（　　　　　　　）

基本方針３の
全施策

13
活動を行うに当たり，必要な情
報を何で知りますか？

２つまで
選択

・市民しんぶん　・市民しんぶん 区版
・公共施設等でのチラシ
・京都市ＨＰ（京都市情報館）
・市民活動総合センターＨＰ
・景観まちづくりセンターＨＰ
・「みんなでつくる京都」ＨＰ
・フェイスブックやツイッターなどのＳＮＳ
・テレビ/ラジオ
・友人からの口コミ
・その他（　　　　　　）

1，11

14

団体の活動の発信，イベントの
集客などにおいて，行政（京都
市）からどのような支援があれ
ばよいと思いますか？

２つまで
選択

・京都市のサイトやＳＮＳ，冊子等で情報発信を行う
・情報発信に関する講座を行う
・専門家などの詳しい方を複数回派遣する
・支援を必要としていない
・わからない
・その他（　　　　　　　）

14

15
活動資金の確保のための課題は
どのようなことですか？

２つまで
選択

・助成金の情報をどこで知ればいいのかわからない
・助成金の情報は知っているが，使える補助金や助成金が少な
い
・助成金に申請を行っても，不採択となることが多い
・寄付を募集しても,なかなか集まらない
・クラウドファンディングを行いたいが，やり方がわからない
・クラウドファンディングを行ったが，目標達成しなかった
・参加費等で資金がまかなえる仕組みにしたいが，どうすれば
よいかわからない。
・課題を感じていない
・わからない
・その他（　　　　　　）

14
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16

専門家や市民サポーターなど
に，一定期間（３カ月程度）継
続して，組織運営や広報のアド
バイス等の支援を受けたいと思
いますか？

選択

・思う　・あまり思わない　・全く思わない
・どのような人かによる
・わからない
・その他（　　　　）

19

17
まちづくりについて，多様な人
と意見交換や交流できる機会が
充実していると感じますか？

選択
・充実している　・それなりである　・不足している
・そういった機会を求めていない/わからない
・その他（　　　　　　　）

3，12，18

18
多様な人と意見交換や交流する
場に参加する場合，何を期待し
ますか？

２つまで
選択

・ネットワークが広がること
・具体的に協力してもらえる人や一緒に活動する人を増やすこ
と
・活動のヒントをもらうこと
・その場で，新しいアイデアが生まれること
・何らかの考え方や知識を吸収すること
・そういった機会を求めていない/わからない
・その他（　　　　　　）

3，12，18

19
活動を行うに当たって，外部の
団体や人と協働する必要性を感
じますか？

選択

・とても感じる　・感じることがある
・あまり感じない　・どちらともいえない
・わからない
・その他（　　　　　　　　）

18

20
外部の団体や人と協働で，もっ
とうまくいけばよいと思うの
は，どのような団体ですか？

２つまで
選択

・行政との協働
・企業との協働
・ＮＰＯとの協働
・地縁組織との協働
・苦労を感じたことはない
・その他（　　　　　　）

18

21 その理由は何ですか？ 自由記入 18

22

他の団体や外部の人と連携・協
働するために，行政（京都市）
に行って欲しいことはあります
か？

自由記入 18

23

活動を行うに当たって，京都市
役所や市内の区役所，その他市
の施設の職員に相談をしたこと
はありますか？

選択 ・相談したことがある　・相談したことがない 16，19

24

設問２３で「相談したことがあ
る」と回答した方にお聞きしま
す。
職員の対応やアドバイスに満足
しましたか？

選択
・満足した　・ある程度満足した　・あまり満足しなかった
・不満だった　・その他（　　）

16，19

25
22で「相談したことがない」と
回答した方にお聞きします。
その理由は何ですか？

選択
・相談する内容がない　・他に相談できる人がいる
・頼りになると思っていない　・相談窓口がわからない
・その他（　　　　）

16，19
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26

誰もが希望に応じて，活動を行
える社会環境をつくるために，
行政（京都市）においてどのよ
うな取組が必要だと思います
か？

２つまで
選択

・活動の意義や充実感などを市民に普及・啓発する
・活動の意義や充実感などを企業に普及・啓発する
・活動の実践事例をインターネット等で紹介する
・施設・物品の提供など，活動への支援を行っている企業の事
例紹介や表彰を行う
・育児・介護休暇の取得促進や残業時間削減などに取り組む企
業の事例紹介や表彰を行う
・保育などの子育て支援の取組を進める
・活動への参加のきっかけをつくる取組を進める
・必要ない
・わからない
・その他（　　　　　　）

13

27
この他，活動を継続・発展させ
るために行政（京都市）に行っ
て欲しいことはありますか？

自由記入
基本方針３の

全施策

28

29

アンケートを御回答いただいた方の中から，数名の方に，後日，詳細をヒアリングさせていただきたいと考えています。
依頼をさせていただいた場合，ヒアリングに御協力いただけますか？
（必ず依頼をさせていただくものではありません。）

・はい　　　　　　・いいえ

ヒアリングに御協力いただける場合は，お名前，連絡先，活動団体名を御記入ください。

お名前
連絡先
活動団体名

「真のワーク・ライフ・バランスに関

するアンケート」と同様の選択項目 
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