
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

外国人
がいこくじん

のための「やさしい日本語
に ほ ん ご

」 

「やさしい日本語
に ほ ん ご

」有志
ゆ う し

の会
かい

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

災害
さいがい

時
じ

に外国人
がいこくじん

が陥
おちい

る状 況
じょうきょう

 

1. 基礎
き そ

知識
ち し き

が少
す く

ない 

2. ことばの問題
も ん だ い

 

3. 地域
ち い き

との付
つ

き合
あ

いが希薄
き は く

 

4. 行政
ぎょうせい

の問題
も ん だ い

 

5. 情報
じょうほう

が得
え

られない 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

災害
さ い が い

時
じ

に外国人
が い こ く じ ん

被災者
ひ さ い し ゃ

へ 

正確
せ い か く

な情報
じょうほう

を伝
つ た

える一
ひ と

つの方法
ほ う ほ う

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  『災害
さ い が い

が起
お

こったときに 

       外国人
が い こ く じ ん

を助
た す

けるマニュアル』 

• 外国人
が い こ く じ ん

に分
わ

かりやすい「やさしい日本
に ほ ん

語
ご

」で 

• すぐ使
つ か

える「放送
ほ う そ う

案文
あ ん ぶ ん

」「言
い

い換
か

えリスト」 

• 理解
り か い

しやすい「ポスターやビラ」 

• 避難
ひ な ん

場所
ば し ょ

や病院
びょういん

などを地図
ち ず

で 

• 大使館
た い し か ん

や翻訳
ほ ん や く

、通訳
つ う や く

ボランティアリスト 

• 「やさしい日本語
に ほ ん ご

」の作成
さ く せ い

マニュアル 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「やさしい日本語
に ほ ん ご

」の基本
き ほ ん

ルール  

（１）簡単
かんたん

な言葉
こ と ば

にする  

（２）１文
ぶん

を短
みじか

くし､分
わ

かち書
が

きにする 

（３）災害
さいがい

時
じ

によく使
つか

われる言葉
こ と ば

の使
つか

い方
かた

 

（４）外来語
が い ら い ご

を使用
し よ う

するとき
る と

は気
き

をつける 

（５）ローマ字
じ

で表記
ひょうき

しない 

（６）擬音語
ぎ お ん ご

、擬態語
ぎ た い ご

は使
つか

わない 

（７）漢字
か ん じ

の使用量
しようりょう

、ルビ（ふりがな）をつける 

（８）時間
じ か ん

、年月日
ね ん が っ ぴ

を表
あらわ

す方法
ほうほう

 

（９）動詞
ど う し

の名詞化
め い し か

は避
さ

ける 

（１０）あいまいな表現
ひょうげん

は避
さ

ける 

（１１）二重
にじゅう

否定
ひ て い

文
ぶん

は避
さ

ける 

（１２）文末
ぶ ん ま つ

表現
ひょうげん

はなるべく統一
と う い つ

する 



 

 



 



 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

『やさしい日本語
に ほ ん ご

』研究会
けんきゅうかい

 ホームページ ＞サイトマップ 

    『やさしい日本語
に ほ ん ご

』作成
さくせい

のためのガイドライン 

Ⅰ．刊行
か ん こ う

の目的
も く て き

 

Ⅱ．「やさしい日本語
に ほ ん ご

」とは 

Ⅲ．「やさしい日本語
に ほ ん ご

」文
ぶ ん

の作
つ く

り方
か た

 

  １ 「やさしい日本語
に ほ ん ご

」の作成
さ く せ い

ルール 

  ２ 書
か

きことばの注意点
ち ゅ う い て ん

  

  ３ 読
よ

みことばの注意点
ち ゅ う い て ん

 

  ４ 理解
り か い

されやすい表現
ひ ょ う げ ん

 

  ５－１ 「やさしい日本語
に ほ ん ご

」を使
つ か

ってポスターを 

      作
つ く

ってみましょう 

  ５－２ ポスターのイラストを書
か

く際
さ い

の注意点
ち ゅ う い て ん

 

  ６ 「やさしい日本語
に ほ ん ご

」のための分
わ

かち書
か

きルール 

Ⅳ．おわりに 

Ⅴ．参考
さ ん こ う

文献
ぶ ん け ん

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

第
だ い

26報
ほ う

3月
が つ

14日
か

15:20 入国
に ゅ う こ く

管理局
か ん り き ょ く

の業務
ぎ ょ う む

に関
か ん

する情報
じ ょ う ほ う

 

仙台
せ ん だ い

入国
にゅうこく

管理局
か ん り き ょ く

は、13日
に ち

午前
ご ぜ ん

に電気
で ん き

が復旧
ふっきゅう

し、同日
ど う じ つ

午後
ご ご

には業務用
ぎ ょ う む よ う

ネットワークも

復旧
ふっきゅう

し、14日
か

（月
げ つ

）からの仙台
せ ん だ い

入国
にゅうこく

管理局
か ん り き ょ く

における業務
ぎ ょ う む

は通常
つうじょう

どおり実施
じ っ し

する予定
よ て い

と

のことです。  

仙台
せ ん だ い

空港
く う こ う

は現在
げ ん ざ い

、閉鎖中
へ い さ ち ゅ う

であるため、出入国
しゅつにゅうこく

審査
し ん さ

をはじめとする業務
ぎ ょ う む

は停止
て い し

してい

ます。  

12日
に ち

正午
し ょ う ご

から当面
と う め ん

の間
あいだ

、インフォメーションセンター用
よ う

電話
で ん わ

を 24時間
じ か ん

体制
た い せ い

にして、

出入国
しゅつにゅうこく

管理
か ん り

に関
か ん

する相談
そ う だ ん

業務
ぎ ょ う む

（日本語
に ほ ん ご

のみ）を実施
じ っ し

するとのことです。  

他
ほ か

の地方
ち ほ う

入国
にゅうこく

管理
か ん り

官署
か ん し ょ

での業務
ぎ ょ う む

については、すべて通常
つうじょう

通
ど お

りとのことです。 

 

※仙台
せ ん だ い

入国
にゅうこく

管理局
か ん り き ょ く

（仙台市
せ ん だ い し

宮城野区
み や ぎ の く

五輪
ご り ん

1-3-20） 

 インフォメーションセンター用
よ う

電話
で ん わ

（022-298-9014） 



 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

避
ひ

難
なん

勧
かん

告
こく

情
じょう

報
ほう

 

（兵庫県
ひょうごけん

上郡地区
かみごおりちく

 2013 年 9 月 4 日） 

水位
す い い

の上昇
じょうしょう

により、千種
ち ぐ さ

川
が わ

流域
りゅういき

の上郡
かみごおり

地区
ち く

 

（上町
う え ま ち

、本町
ほ ん ま ち

、市町
い ち ま ち

、仲町
な か ま ち

、寺町
て ら ま ち

、段町
だ ん ま ち

）に 

本日
ほ ん じ つ

11時
じ

45分
ふ ん

、避難
ひ な ん

勧告
か ん こ く

が発令
は つ れ い

されました。 

避難所
ひ な ん じ ょ

までの歩行
ほ こ う

等
な ど

が危険
き け ん

な状態
じょうたい

になった場合
ば あ い

に

は、避難
ひ な ん

途上
と じ ょ う

における事故
じ こ

等
と う

を回避
か い ひ

するため、自宅
じ た く

や隣接
り ん せ つ

建物
た て も の

の２階
か い

等
と う

へ緊急的
きんきゅうてき

に避難
ひ な ん

するなど十分
じゅうぶん

注意
ち ゅ う い

して避難
ひ な ん

してください。 

難
むずか

しい言葉
こ と ば

 

固有
こ ゆ う

名詞
め い し

 

    あいまいな表現
ひょうげん

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

越前市災害対策本部からお知らせします。 

○×川の氾濫の危険性が非常に高くなってきました。 

市災害対策本部は、午前（午後）００時００分 避難勧告を発令しました。 

越前市からの お知らせです。 
○×川の 水が もうすぐ あふれる かもしれません。 
午前（午後）００時００分、避難勧告が 出ました。 
[  ］に いる人は 避難して ください。  
[  ］に いる人は 逃げて ください。  
避難所に 避難して ください。  
避難所に 逃げて ください。  
避難所が わからないときは、近くの 人に 聞いて ください。  
みんなと 一緒に 避難して ください。  
・避難所  http://… 
・道に 水が たくさん あるとき  
  道に 水が たくさん 来たら 外に 逃げないで ください。  
  建物の ２階より 高い ところへ 逃げて ください。  
  人が 助けに 来るのを 待って ください。  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

p14 ⑦外国人
がいこくじん

対応
たいおう

について  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

三
み っ

つの壁
か べ

  

日常
にちじょう

からコミュニケーションの良
よ

く取
と

れている 

自治体
じ ち た い

、地域
ち い き

では災害
さ い が い

時
じ

もトラブルは少
す く

ない 

  避難所
ひ な ん じ ょ

で日本人
に ほ ん じ ん

と同
お な

じ支援
し え ん

を受
う

けられるかどうか 

  日本人
に ほ ん じ ん

と同
お な

じ場所
ば し ょ

に避難
ひ な ん

することへのためらい 

  生活
せ い か つ

文化
ぶ ん か

の違
ち が

いからくるトラブル 

１．ことばの壁
か べ

 

２．制度
せ い ど

の壁
か べ

 

３．心
こころ

の壁
か べ

 

外国人
が い こ く じ ん

 ＋ 地域
ち い き

 ＋ 行政
ぎ ょ う せ い

 

外
が い

国籍
こ く せ き

住民
じ ゅ う み ん

は大切
た い せ つ

な人材
じ ん ざ い

 



 

「やさしい日本語
に ほ ん ご

」勉強会
べ ん き ょ う か い

 

有志
ゆ う し

の会
かい

＋どなたでも 

「やさしい日本語
に ほ ん ご

」研修会
け ん し ゅ う か い

 

外国人
がいこくじん

を支援
し え ん

する日本人
に ほ ん じ ん

に 

外国人
が い こ く じ ん

への防災
ぼ う さ い

教育
き ょ う い く

 

日本
に ほ ん

に住
す

んでいる外国人
がいこくじん

に 

「やさしい日本語
に ほ ん ご

」有志
ゆ う し

の会
か い

 

 http://nihon5bousai.web.fc2.com/ 

yasanichi-bousai@yahoo.co.jp 

http://nihon5bousai.web.fc2.com/

