市政総合アンケートについて

１　概要

　　くらしやまちづくりに対する市民の意見やニーズを把握し市政に生かすため，京都市広報課において，平成11年度から毎回3,000人の市民を対象に市政の重要課題について，アンケートを実施している。（現在は年に２回実施）
２　調査方法

　○対象人数　市民3,000人（20歳以上）
　○選定方法　住民基本台帳及び外国人登録データから無作為抽出

　○調査方法　回答用紙への記入方式

　○送付方法　郵送
　○提出方法　郵送

３　設問について

　○設問数は，１０問前後

　○クロス集計は原則禁止

４　スケジュールの目安
　○調査期間　２週間
　○集　　計　１箇月

　○分　　析　１箇月～２箇月
　
５　過去のアンケートの傾向
　○回収率は概ね４０％～５０％

○回答率が高いのは６０歳代，７０歳代

○回答率が低いのは２０歳代

６　その他

郵送するアンケートに封入する京都市からの依頼文書の裏面を利用して，アンケート後のパブリック・コメントやフォーラムの実施する事業等の案内を記載することも可能。
（参考）

　平成１１年度第２回調査テーマ　「市政への市民参加」

　平成１６年度第３回調査テーマ　「市民活動」
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