
1．口座振替申込

メニュー画面

口座振替の申込み手順を説明します。

スマートフォンやタブレットでアプリを操作されている方は、
下記手順に沿って口座振替申込画面を開いてください。

①-1. フッターメニューの「メニュー」をタップします。
　　　　
①-2.「各種申込（使用開始・中止など）」をタップします。

②お支払い方法に関する申込みの「口座振替」をタップします。

パソコン

パソコンでアプリを操作されている方は、下記手順に沿って
口座振替申込画面を開いてください。

①-3．サイドメニューの「各種申込」をクリックします。

①-4.　「口座振替」をクリックします。

①-3

①-4

①-1

②

①-２
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1．口座振替申込

口座振替申込画面

③ 注意事項等を確認し、「全て同意する」にチェックを入れます。

④ 申し込むお客さま情報を確認してください。
お客さま番号を複数お持ちの方は、
▼でお客様情報を切り替えることができます。

次頁に続く

③

④
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1．口座振替申込

前頁の続き

⑤ 申込者氏名（姓）などの必須項目を入力します。

⑥ 申込者（口座名義人）と水道契約者が異なる場合は
チェックを入れ、必須項目を入力します。

⑦ 「確認」をタップすると、口座振替申込確認画面が開きます。

⑤

⑥

⑦
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1．口座振替申込

口座振替申込確認画面

⑧ 口座振替申込画面で入力した内容を確認し
問題なければ「登録」をタップします。
タップすると下記メッセージが表示されます。

以上でアプリ側の口座振替申込が完了です。
引き続きメール内にあるリンク先より口座申込の手続きを行います。

⑧
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2．クレジットカード継続払い

メニュー画面

クレジット継続払いの申込み手順を説明します。

スマートフォンやタブレットでアプリを操作されている方は、
下記手順に沿ってクレジットカード継続払い申込画面を開いてください。

①-1. フッターメニューの「メニュー」をタップします。
　　　　
①-2.「各種申込（使用開始・中止など）」をタップします。

②お支払い方法に関する申込みの「クレジットカード継続払い」を
　タップします。

パソコン

パソコンでアプリを操作されている方は、下記手順に沿って
クレジットカード継続払い申込画面を開いてください。

①-3．サイドメニューの「各種申込」をクリックします。

①-4.　「クレジットカード継続払い」をクリックします。

①-3
①-4

①-1

②

①-２
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2．クレジットカード継続払い

クレジットカード継続払い申込画面

③ 注意事項等を確認し、「全て同意する」にチェックを入れます。

④ 申し込むお客さま情報を確認してください。
お客さま番号を複数お持ちの方は、
▼でお客様情報を切り替えることができます。

次頁に続く

③

④
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2．クレジットカード継続払い

前頁の続き

⑤ 「確認」をタップすると、クレジットカード継続払い申込
確認画面が開きます。

⑤
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2．クレジットカード継続払い

クレジットカード継続払い申込画面

⑥ クレジットカード継続払い申込画面で入力した
内容を確認し、問題なければ「登録」をタップします。
タップすると下記メッセージが表示されます。

以上でアプリ側のクレジットカード継続払いの申込が完了です。
引き続きメール内にあるリンク先より申込の手続きを行います。

⑥
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3．アプリ内決済の申込み

メニュー画面

アプリ内決済のお申込み手順を説明します。

スマートフォンやタブレットで操作されている方は、
下記手順に沿ってアプリ決済申込画面を開いてください。

①-1. フッターメニュー「メニュー」をタップします。
　　　　
①-2.「各種申込（使用開始・中止など）」をタップします。

② メニュー画面の「アプリ内決済」をタップします。

パソコン

パソコンでアプリを操作されている方は、下記手順に沿って
アプリ内決済申込画面を開いてください。

①-3．サイドメニューの「各種申込」をクリックします。

①-4.　「アプリ内決済」をクリックします。

①-1

②

①-２

①-3 ①-4
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3．アプリ内決済の申込み

アプリ内決済の申込

③ 申込内容を入力します。

　＜③－1＞
アプリ内で電子決済を行うお客さま情報を選択します。
アプリ内で電子決済を行いたいお客さま情報がない場合は、
お客さま番号の登録を行ってください。

　＜③－2＞
　　タップすると申込確認画面が開きます。

申込確認画面

④ 内容を確認し、「申請」をタップします。
　　タップすると下記メッセージが表示されます。

以上で「アプリ内決済」申込みは完了です。

③-1

③-2

④
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4．アプリ内決済の支払方法

お支払い画面

アプリ内決済の支払方法を説明します。

①フッターメニューの「お支払い」を タップすると、
　お支払い画面が開きます。

②「お支払いはこちら」をタップすると支払詳細画面が開き、
　より詳細な情報の確認と、支払いを行うことができます。

③ お客さま情報を切り替えることができます。

支払詳細画面

④ 支払詳細画面で希望のお支払方法をタップします。
　　PAYSLE:コンビニ払い用のバーコードが表示されます。
　　PayPay:外部サイト（PayPay）に遷移します。

①

④

③

②

Webブラウザ版では、アプリ内決済の

サービスにおいて、PAYSLE（ペイス

ル）でのお支払いはご利用いただけま

せんのでご注意ください。
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