
京
きょう

都
と

市
し

での生
せい

活
かつ

や区
く

役
やく

所
しょ

での手
て

続
つづ

きで、わからないことがあれば相
そう

談
だん

ができる場
ば

所
しょ

です。

法
ほう

律
りつ

や在
ざいりゅう

留資
し

格
かく

の手
て

続
つづ

きも相
そう

談
だん

できます。　

安
やす

い金
きん

額
がく

で日
に

本
ほん

語
ご

を学
まな

べたり、日
に

本
ほん

文
ぶん

化
か

の体
たい

験
けん

や楽
たの

しいイベントもしています。

わからないことがあったら、京
きょう

都
と

市
し

国
こく

際
さい

交
こう

流
りゅう

会
かい

館
かん

(kokoka)に相
そう

談
だん

してみましょう。

京
きょう

都
と

市
し

国
こ く

際
さ い

交
こ う

流
りゅう

会
か い

館
か ん

(kokoka)

●相
そ う

談
だ ん

で き る 言
こ と

葉
ば

：英
えい

語
ご

（火
か

曜
よう

日
び

・水
すい

曜
よう

日
び

・木
もく

曜
よう

日
び

）
　　　　　　　　　　中

ちゅう
国
ご く

語
ご

（水
すい

曜
よう

日
び

・金
きん

曜
よう

日
び

）
　　　　　　　　　　ベトナム語

ご
（火

か
曜
よう

日
び

）
●電

でん
話
わ

がつながる時
じ

間
かん

：9：00 ～ 17：00
●電

で ん
　 話

わ
　 番

ば ん
　 号

ごう
：075 － 752 － 1166

●相
そ う

談
だ ん

で き る 言
こ と

葉
ば

：英
えい

語
ご

・中
ちゅう

国
ご く

語
ご

・韓
かん

国
こく

語
ご

・ポルトガル語
ご

・
　　　　　　　　　　スペイン語

ご
・ヒンディー語

ご
・タイ語

ご
・

　　　　　　　　　　フィリピン語
ご

・ネパール語
ご

・
　　　　　　　　　　ベトナム語

ご
・フランス語

ご
・

　　　　　　　　　　ミャンマー語
ご

・ウクライナ語
ご

  等
など

　　　　　　　　　　(翻
ほん

訳
やく

タブレットでの対
たい

応
おう

も含
ふく

みます)
●相

そ う
談
だ ん

で き る 時
じ

間
かん

：9：00 ～ 21：00

※月
げつ

曜
よう

日
び

はkokokaが休
やす

みの日
ひ

です。相
そう

談
だん

はできないので
　 注

ちゅう
意
い

してください！

）

京
きょうと

都で生
せい

活
かつ

を始
はじ

める人
ひと

のために、生
せい

活
かつ

に必
ひつ

要
よう

な
いろいろな情

じょうほう
報を書

か
いています。

日
に

本
ほん

で安
あん

心
しん

して生
せい

活
かつ

したり、働
はたら

いたりするための情
じょう

報
ほう

を書
か

いています。
いろんな言

こと
葉
ば

で書
か

いています。19の言
こと

葉
ば

で作
つく

っています。

日
に

本
ほん

で安
あん

心
しん

して生
せい

活
かつ

したり、働
はたら

いたりするための情
じょう

報
ほう

を動
どう

画
が

にしています。
仕
し

事
ごと

のことやお金
かね

のことなど、大
たい

切
せつ

なことがわかります。19の言
こと

葉
ば

で作
つく

っています。

日
に

本
ほん

で安
あん

全
ぜん

に生
せい

活
かつ

するために必
ひつ

要
よう

ないろいろな
情

じょうほう
報を書

か
いています。

外
がい

国
こく

語
ご

の通
つう

じる病
びょういん

院をリストで確
かく

認
にん

することが
できます。

法
ほう

律
りつ

やビザのこと、心
こころ

の悩
なや

み相
そう

談
だん

を
専
せん

門
もん

家
か
（詳

くわ
しい人

ひと
）に相

そう
談
だん

することが
できます。

京
きょうと

都市
し

内
ない

には、色
いろ

々
いろ

な場
ば

所
しょ

に日
に

本
ほん

語
ご

が
勉
べん

強
きょう

できる教
きょう

室
しつ

があります。お金
かね

の安
やす

い教
きょう

室
しつ

もあるので、行
い

ってみましょう。



～ごみは分
わ
けて出

だ
すことが日

に
本
ほん
の法
ほう
律
りつ
で決

き
まっています～

Garbage separation is required by law in Japan. 

⚫ごみを出
だ

すときは、京
きょう

都
と

市
し

のごみ袋
ぶくろ

を使
つか

います。
⚫住

す
んでいる場

ば
所
しょ

やごみの種
しゅ

類
るい

で、出
だ

せる日
ひ

（曜
よう

日
び

）と場
ば

所
しょ

が決
き

まってい
ます。寮

りょう
やマンションの管

かん
理
り

人
にん

、近
ちか

くに住
す

んでいる人
ひと

に確
かく

認
にん

しましょう。
⚫ルールを守

まも
っていないものは持

も
っていってもらえません。

⚫ごみを持
も

っていってもらえないと、においがしたり虫
むし

がでたり、カラスが
荒
あ

らしたりと、近
ちか

くに住
す

んでいる人
ひと

の迷
めい

惑
わく

になり、トラブルにもなります。
ルールを守

まも
って出

だ
しましょう。

～地
じ
震
しん
や台
たい
風
ふう
に備
そな
えた準

じゅん
備
び
をしておきましょう～

Be prepared for earthquakes and typhoons.

⚫地
じ

震
しん

や台
たい

風
ふう

にそなえて、家
いえ

の中
なか

で「最
さい

低
てい

３日
か

分
ぶん

、できれば１週
しゅう

間
かん

分
ぶん

」の食
た

べもの
　や生

せい
活
かつ

に必
ひつ

要
よう

なもの（水
みず

・携
けい

帯
たい

トイレ（凝
ぎょう

固
こ

剤
ざい

）・くすりなど）を準
じゅんび

備しておきましょう。
⚫住

す
んでいる場

ば
所
しょ

の災
さい

害
がい

ハザードマップでまわりの危
き

険
けん

な場
ば

所
しょ

を知
し

るようにしま
　しょう。また、避

ひ
難
なん

所
しょ

（逃
に

げる場
ば

所
しょ

）も一
いっ

緒
しょ

に確
かく

認
にん

してください。
⚫住

す
んでいるまちの防

ぼう
災
さい

訓
くん

練
れん

（災
さい

害
がい

のときにみんなで安
あん

全
ぜん

な場
ば

所
しょ

へ逃
に

げる練
れん

習
しゅう

）
　に参

さん
加
か

してみましょう。

～まわりの人
ひと
が困
こま
る音
おと
を出

だ
さないようにしましょう～

Be mindful of noise to avoid disturbing your neighbors.

⚫人
ひと

が多
おお

く住
す

んでいるところや、家
いえ

の部
へ

屋
や

やベランダなどで、大
おお

きな音
おと

（大
おお

きな音
おと

で音
おん

楽
がく

をかけるなど）は出
だ

さないようにしましょう。
⚫夜

よる
遅
おそ

い時
じ

間
かん

に洗
せん

濯
たく

機
き

や掃
そう

除
じ

機
き

を使
つか

うと寝
ね

ている人
ひと

の迷
めい

惑
わく

になります。大
おお

きな音
おと

を出
だ

さないように静
しず

かに過
す

ごしましょう。
⚫外

そと
や道

みち
で大

おお
きな声

こえ
で話

はな
したり、大

おお
人
にん

数
ずう

で騒
さわ

いだりもしてはいけません。
⚫特

とく
に夜

よる
はしずかに！寝

ね
ている人

ひと
や赤

あか
ちゃんを起

お
こしてしまいます。

⚫近
きん

所
じょ

の人
ひと

と良
よ

い関
かん

係
けい

をつくることはたいせつです。まずは、「おはよう」・「こんにちは」・「こんばんは」と
いった、あいさつからはじめてみましょう。

⚫ふだんから、近
きん

所
じょ

の人
ひと

と知
し

り合
あ

っておくことで、トラブルが起
お

きにくくなります。
⚫地

ち
域
いき

の情
じょう

報
ほう

を教
おし

えてもらうことや、災
さい

害
がい

が起
お

きたときにも助
たす

けてもらうことができるようになります。
⚫住

す
んでいる地

ち
域
いき

のイベント（まちの掃
そう

除
じ

やお祭
まつ

りなど）にも参
さん

加
か

してみましょう。

～自
じ
転
てん
車
しゃ
の通
とお
る場

ば
所
しょ
、乗

の
り方
かた
は法
ほう
律
りつ
で決

き
まっています～

Bicycle paths and riding rules are regulated by law.

⚫自
じ

転
てん

車
しゃ

は、車
くるま

が走
はし

る道
どう

路
ろ

の左
ひだり

側
がわ

を走
はし

りましょう。
⚫ふたりで横

よこ
に並

なら
んで走

はし
らないようにしましょう。

⚫歩
ある

いている人
ひと

が優
ゆう

先
せん

です。自
じ

転
てん

車
しゃ

は道
みち

をゆずりましょう。
⚫お酒

さけ
を飲

の
んだときは、自

じ
転
てん

車
しゃ

に乗
の

ってはいけません。
⚫自

じ
転
てん

車
しゃ

は決
き

められたところ（駐
ちゅう

輪
りん

場
じょう

など）に止
と

めましょう。
⚫道

どう
路
ろ

や公
こう

園
えん

に自
じ

転
てん

車
しゃ

を置
お

いたままにしてはいけません。


