
市長記者会見資料

令和８年７月１６日

京都市文化市民局地域自治推進室

デジタル地域ポイント担当

市民生活応援 デジタル地域ポイント給付事業

京都ポイント（きょうぽ）8月1日給付開始
「京都市公式アプリ」リリース



１ 京都ポイント（きょうぽ）の給付開始

２ スマートフォン等の操作に不安のある方・
お持ちでない方に対する支援

３ 「京都市公式アプリ」のリリース・機能拡張
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１ 京都ポイント（きょうぽ）の給付開始
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国の重点支援地方交付金を活用した、継続する物価高に対する市民生活の

応援と市内での消費喚起・地域経済の活性化

給付申請時点で京都市に住民登録のある方

「京都市公式アプリ」上で、マイナンバーカードを用いて本人認証を行い、

京都ポイントの給付を申請することで、5,000ポイントを受取（１ポイント＝１円）

令和８年８月１日（土）午前１０時～令和９年２月２８日（日）

NFC対応（ICチップ等読取可）のスマートフォン等、マイナンバーカード、

利用者証明用電子証明書の暗証番号（数字４桁）

１ 京都ポイント（きょうぽ）の給付開始

事業概要
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１

給付方法

給付対象者

給付申請・ポイ
ント利用期間

給付申請に
必要な物

目 的



１ 京都ポイント（きょうぽ）の給付開始
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２

✓アプリ上で給付申請が完結

✓アプリで時間・場所を選ばず
簡単にポイントを受取

✓今後、同種の給付事業等で
迅速なポイント受取が可能

市内消費増
実質負担なし

アプリで完結
簡単・迅速

✓ポイント利用可能店舗を
市内に限定、市内で消費
⇒市内での売上増

✓登録無料、機器設置不要、
決済・精算手数料なし

✓集計不要で自動で振込

デジタルポイントで給付するメリット

市民の皆様 参加店舗の皆様



１ 京都ポイント（きょうぽ）の給付開始
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３

✓市内の約5,000店舗（令和８年７月１3日時点／順次拡大予定）で利用可能

（利用可能な店舗の例）

個人経営の店舗から大手チェーン店まで、業種・規模問わず利用可能

・ 商店街の参加店舗

・ 飲食店（喫茶店、定食屋、料理屋、居酒屋等）

・ 飲食料品店（お惣菜、和洋菓子、八百屋、酒屋等）

・ 百貨店、ショッピングモール、スーパーマーケット

・ ドラッグストア、コンビニエンスストア

・ 日用品・雑貨（衣料品、本・文房具等）、理美容・銭湯等

✓ポイント利用可能店舗の情報は、特設サイトに掲載するとともに、

京都市公式アプリ上で検索可能

店頭のポスター・
ステッカーが目印！

ポイント利用可能店舗



１ 京都ポイント（きょうぽ）の給付開始
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４

「京都市公式アプリ」を
ダウンロード

step3. ポイント利用step.1 アプリ登録 step.2 ポイント受取

京都市公式
アプリ

マイナンバーカードと利用者
証明用電子証明書の暗証番号
（数字４桁）で本人認証

登録完了

ポイント受取・利用方法



１ 京都ポイント（きょうぽ）の給付開始
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４

step3. ポイント利用step.1 アプリ登録 step.2 ポイント受取

京都市公式アプリ内
「京都ポイント」を選択

「ポイントの受け取りへ」を
選択

5,000ポイント
受取完了

ポイント受取・利用方法



１ 京都ポイント（きょうぽ）の給付開始
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４

step3. ポイント利用step.1 アプリ登録 step.2 ポイント受取

京都市公式アプリで
店頭の二次元コードを読取

支払うポイント（金額）を
入力・確認

支払完了

ポイント受取・利用方法



✓特設サイト ✓コールセンター

市民の皆様、参加店舗の皆様をサポートする

コールセンターを設置（土日祝も対応）

✓７月１７日（金）以降、広報活動を強化し、市民しんぶん（８月号）や新聞広告・折込、区役所・

支所等への配架、市バス・地下鉄や私鉄、ターミナル駅等での広告などを通じて幅広く周知

✓各種SNSやweb広告など、デジタルを活用した周知も実施

１ 京都ポイント（きょうぽ）の給付開始
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５ 情報発信・問合せ対応



２ スマートフォン等の操作に不安のある方・
お持ちでない方に対する支援
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✓全ての区役所・支所に支援窓口を設置し、京都市公式アプリの使い方やご家族等のポイントを

まとめて受け取りたい方等をサポートするとともに、日用品等の現物支給の申請を受付

✓一部の平日・土日祝は、商業施設や商店街、出張所（小野郷、中川、雲ケ畑、大原、花脊、久多、

宕陰、京北など）等に臨時支援窓口を設置し、支援窓口と同等のサポートを実施

令和８年７月１７日（金）～令和９年２月２８日（日）

お子さまや入院中の方、障害のある方など、本人がポイントを受け取ることが

難しい場合、ご家族や親族、成年後見人等の法定代理人など、本人以外の方の

スマートフォン等でまとめて京都ポイントを受け取ることが可能（原則５名分

まで）

２ スマートフォン等の操作に不安のある方・お持ちでない方に対する支援
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１

設置期間

ご家族等の
ポイントの

受取

支援窓口の設置



✓スマートフォン等をお持ちでない方については、京都ポイントの給付に代えて、5,000円相当の

食料品・日用品等の現物支給の申請を支援窓口で受付（要・マイナンバーカード）

①食料品セット（お米（真空パック）、食用油、調味料等）

②日用品セット（洗濯用・食器用洗剤、ティッシュペーパー、

トイレットペーパー等）

③市内の一部商店街（京都三条会商店街、京都駅近鉄名店街商店街、伏見大手筋

商店街など） の対象店舗で使える共通商品券

⇒ ①～③から１つを選択・申請し、後日送付

①・② 令和８年８月３日（月）～令和９年１月３１日（日）

③ 令和８年８月３日（月）～令和８年１２月２８日（月）
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２

２ スマートフォン等の操作に不安のある方・お持ちでない方に対する支援

現物支給の申請

申請期間

内 容
（３メニュー）



３ 「京都市公式アプリ」のリリース・機能拡張
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令和８年７月１７日（金）

※京都ポイントの給付は８月１日（土）１０時～

３ 「京都市公式アプリ」のリリース・機能拡張
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１ 「京都市公式アプリ」のリリース

リリース日

２ 「京都市公式アプリ」の機能拡張

✓京都市公式アプリには、様々な機能を持った「ミニアプリ」

を搭載することが可能

✓市民の皆様の利便性向上のため、今回実装するミニアプリ

「おしらせ」や「アンケート」等の機能の市政への活用や、

様々な機能を充実

本人確認エリア

ミニアプリエリア

リンクエリア



本件に関する問い合わせ先：

ご清聴ありがとうございました。

京都市文化市民局地域自治推進室デジタル地域ポイント担当

市民生活応援デジタル地域ポイントコールセンター
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電話：０５０－２０３０－３３７０

本事業に乗じた詐欺に御注意ください！
京都市職員等の関係者が、電話や訪問等によりマイナンバーや銀行口座等に関する
ことをお伺いすることは絶対にありません！
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