
 整理番号 31 

個 人 情 報 フ ァ イ ル の 名 称 児童家庭相談システム 

実 施 機 関 の 名 称 京都市長 

個 人 情 報 フ ァ

イ ル が 利 用 に

供 さ れ る 事 務

を つ か さ ど る

組織の名称 

子ども若者はぐくみ局 

子ども若者未来部 

子ども家庭支援課 

個 人 情 報 フ ァ イ ル の 利 用 目 的 

児童相談所及び子どもはぐくみ室において、要保護要支援児童やその家庭への

支援を実施する際の、経過記録や組織としての決定事項をまとめ、管理するた

めに利用する。 

記 録 項 目 別紙のとおり 

要 配 慮 個 人 情 報 の 有 無 含む 

記 録 範 囲 児童福祉法に規定する要保護児童及び要支援児童並びに特定妊婦とその家族 

記 録 情 報 の 収 集 方 法 児童虐待通告、本人または家族からの相談 

記 録 情 報 の 経 常 的 提 供 先 京都府警察本部（児童虐待通告情報）※児童相談所から提供 

 理 由 
児童虐待対応に係る児童相談所及び警察との連携強化を図っており、児童虐待

通告があった事案については、全件共有することとしているため 

記録情報のその他の利用又は提供先 無 

 理 由 ー 

個 人 情 報 フ ァ イ ル の 種 別 法第 60 条第 2 項第 1 号に該当(電算処理ファイル) 

令第 2１条第７項に該当する

個人情報ファイルの有無 
有 

開 示 請 求 等 を 受 理 す る 組 織 
名 称 

京都市役所情報公開コーナー（総合企画局情報化推進室情報管

理担当） 

所 在 地 京都市中京区寺町通御池上る上本能寺前町 488 番地 

訂正及び利用停止に関する他

の法律又はこれに基づく命令

の規定による特別の手続等 

法令等の名称 無 

対 象 項 目 ー 

行政機関等匿名加工情報の提案の募集をするファイルである旨  該当 

行政機関等匿名加工情報の 

提案を受ける組織 

名 称 開示請求等を受理する組織に同じ 

所 在 地 開示請求等を受理する組織に同じ 

 
作成された行政機関等匿名加工情報の概要（作成した場合に記載） 

本 人 の 数 — 

情 報 の 項 目 — 

提 案 を す る こ と が で き る 期 間 — 

提 案 を 受 け る 組 織 — 

 

備 考 — 

 



記録項目別紙 

  組織の名称 子ども若者はぐくみ局子ども若者未来部子ども家庭支援課 整理番号 ３１ 

個人情報ファイルの名称 児童家庭相談システム 

記 録 項 目 

収録項目一覧 

センシティブ情報については、太字 

虐待等に係る情報については、枠囲い 

 

１ 児童情報 

  ケース番号、氏名、ふりがな、性別、生年月日、郵便番号、住所、方書、小学

校区、中学校区、元学区、電話番号、送付先住所、学校種別、学年、学校、情報

提供依頼ケース、住基宛名番号、通称氏名、ふりがな（通称氏名）、在留期間、居

住不明、世帯区分、学年年次更新区分、主担当機関、要保護児童対策地域協議会

ケース、メールアドレス、出産予定日、出産時の状況、生育歴、通学状況、障害

等級、精神疾患分類、発達障害、除票、除票の理由、住民票発行制限フラグ 

 

２ 家族情報 

  氏名、ふりがな、続柄、生年月日、職業・学校、保護者か否か，通称氏名、ふ

りがな（通称氏名）、性別、勤務先電話番号、住民票閲覧制限、被虐待歴等、福

祉サービス利用状況、住基宛名番号、個人番号 

 

３ 相談情報 

  受付番号、受付日、担当者、職員ＩＤ、受付員、申込者、申込者の関係、通告

方法、郵便番号、電話番号、住所、方書、相談内容、相談種別、相談細目、通告

意見、触法状況、申込者との連携、安全確認状況、安全確認日時、安全確認者、

安全確認方法 

 

４ 虐待情報 

  初期担当者、ペア担当者、主たる虐待者１、虐待種別１、主たる虐待者２、虐

待種別２、虐待重症度（過去の履歴が分かるように）、通告経路、世帯構成、受理

会議日、ＳＯＳ電話、終結、調査方針、判定会議日、次回判定予定日 

 

５ 処遇支援情報 

  処遇種別、施設種別、施設名、次期判定年月、起案日、決定日、実施日、処遇

内容、入所（委託）理由、終結理由、措置の解除等、措置解除の理由、施設電話

番号、施設住所、経過記録、進行管理台帳、措置の停止・変更、会議管理、里親

管理 

 

６ 負担金情報 

  負担金免除項目、請求先、階層未決定、所得税、均等割、所得割、所得調査日、

確認先、きょうだい入所、きょうだい減免、負担金階層、負担金月額、負担金日

額、有効期間、入所月日割額 

 



記録項目別紙 

  組織の名称 子ども若者はぐくみ局子ども若者未来部子ども家庭支援課 整理番号 ３１ 

７ 心理判定，言語相談情報 

  受理日、相談種別、言語発達、紹介施設、次期年月、訪問先、相談区分、予約

日時、心理診断日、依頼ケースワーカー、検査方法、知識程度、療育手帳判定、

知能検査、発達検査、確認日、報告書作成日、面接観察指導、継続指導記録、指

導対象、検査者名 

 

８ 福祉サービス等利用情報 

  乳幼児健診（健診種類、受診日、受診結果）、予防接種の接種日と種類、児童手

当（開始日、終了日）、児童扶養手当（当初支給開始年月、該当事由、非該当年

月、非該当事由）、子ども医療（資格取得日、資格取得事由、資格喪失日、資格喪

失事由）、ひとり親医療（資格取得日、資格取得事由、資格喪失日、資格喪失事

由）、障害者医療（生年月日、資格取得日、資格取得事由、資格喪失日、資格喪失

事由） 

 

９ 学校等登校状況に係る情報 

  出席日数、欠席日数、欠席理由、特記事項 

 

 


