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客観指標について 

 

 

 客観指標について，試行時に設定した指標に新たな指標を加えるなど，充実

を図った。 

 

 

 試 行 本格実施 

客観指標の数 ２８８ ４３３ 

・主要指標 １３０ 調整中 

・準ずる指標 １２３ 調整中 

・市民生活実感評価を指標と

しているもの 
３５ ３５ 

 



客観指標一覧

注　（準）は客観指標に準ずる指標を示す。

施策コード 政策名／施策名
所管局
（共管局）

客観指標

１　ひとりひとりが個人として厚く尊重される

1111
（１）日々のくらしのなかに人権を大切にし，
尊重し合う習慣が根付いた「人権文化」の構築

文化市民局 市民生活実感評価

各種人権啓発事業への参加者数（人）

人権啓発物品配布等実績

ツラッティ千本及び柳原銀行記念資料館の入館者数
（人）

（準）企業向け人権研修参加者数（人）

1112
（２）男女がともに自立，参画，創造する男女
共同参画社会の実現

文化市民局 市民生活実感評価

（準）審議会等における女性委員の登用率（％）

（準）女性総合センター（ウィングス京都）来館者数
（人）

（準）女性の年齢階級別労働力率（％）

（準）保育所の待機児童数（人）

（準）女性の人材情報への登録者数（人）

（準）ウィングス京都専門相談の件数（件）

1113 （３）子どもの人権の尊重
保健福祉局
（教育委員会）
（文化市民局）

市民生活実感評価

（準）虐待相談に対して速やかに対応（48時間以内）し
た件数の割合（％）

子育て講演会・イベント等の参加延べ人数（人）

1114 （４）高齢者の人権の尊重
保健福祉局
（文化市民局）

介護サービス評価事業ユーザー評価結果（２点満点）

（準）シルバー人材センターの就業率（％）

長寿すこやかセンターにおける権利擁護相談件数（件）

1115 （５）障害のあるひとの人権の尊重
保健福祉局
（文化市民局）

市民生活実感評価

（準）障害のあるひとの通所授産施設の施設数（人分）

障害者社会参加促進事業参加者数（人）

1116
（６）特別施策としての同和対策事業の終結と
その後の取組

文化市民局 市民生活実感評価

コミュニティセンター貸館による使用件数（件）

コミュニティセンター事業のイベント参加者数（人）

コミュニティセンター事業の講座・教室参加者数（人）

各種人権啓発事業への参加者数（人）

人権啓発物品配布等実績

ツラッティ千本及び柳原銀行記念資料館の入館者数
（人）

1117 （７）多文化共生社会の実現
総務局
（文化市民局）

審議会等への外国籍市民委員の参加数（人）

京都地域留学生住宅保証制度利用件数（件）

1118
（８）現代社会における多様な人権問題への対
応

文化市民局
（保健福祉局）

市民生活実感評価

各種人権啓発事業への参加者数（人）

人権啓発物品配布等実績

普及啓発イベント観客数（エイズ対策）（人）
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客観指標一覧

施策コード 政策名／施策名
所管局
（共管局）

客観指標

２　すべてのひとがいきいきと活動する

1121
（１）だれもがずっとくらし続けたくなるすま
い・まちづくり

都市計画局 市民一人あたりの住宅床面積（㎡）

バリアフリー化された住宅の割合（％）

（準）建築協定区画数（区画）

いきいきハウジングリフォーム助成件数（件）

完了検査済証の交付率（％）

実体違反建築物件数（件）

1122
（２）高齢者や障害のあるひとが積極的に社会
参加できる機会の提供

保健福祉局 市民生活実感評価

（準）障害者デイサービスセンターの設置数（箇所）

（準）こころのふれあい交流サロンの設置数（箇所）

（準）老人福祉センターの利用者数（人）

障害者社会参加促進事業参加者数（人）

老人クラブ会員数（人）

移動介護の延利用時間数

1123
（３）高齢者や障害のあるひとの能力向上や働
く場の確保

保健福祉局 シルバー人材センターの就業率（％）

障害のあるひとの通所授産施設の施設数（人分）

（準）障害者雇用率（精神障害者を除く。）達成企業の割
合（％）

シルバー人材センター会員数（人）

シルバー人材センターにおける就業延人員（人）

個別就労支援数（こころデイケア事業）（件）

（準）授産振興センター販売実績

1124 （４）だれもがいきいきと働けるまちづくり 文化市民局 市民生活実感評価

（準）京都労働学校入学者数（人）

（準）勤労者情報システムアクセス件数（件）

労働者金融対策（融資制度）件数（件）

３　子どもたちが心豊かで社会性を身につけみずからの生き方を学ぶ

1131 （１）学校と家庭・地域の連携 教育委員会 市民生活実感評価

（準）自由参観実施校数（校）

（準）ふれあい活動推進事業事業回数（回）

（準）小学校部活動における地域指導者数（人）

（準）学校支援ボランティア派遣人数（人）

ふれあいキッズ認定数（人）

「おやじの会」実施校数（校）

学校１校当たりの学校評議員数（人）

学校評価システム実施校数（校）
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客観指標一覧

施策コード 政策名／施策名
所管局
（共管局）

客観指標

1132 （２）子どもたちの社会性を高める教育の推進 教育委員会 市民生活実感評価

（準）生き方探究・チャレンジ体験推進事業実施率（％）

（準）スクールカウンセラー配置校数（校）

（準）学校支援ボランティアの派遣回数（回）

（準）中学校の不登校児童生徒数（人）

学生ボランティア活動者数（人）

コンピュータ指導可能率（％）

小学校教科担任制実施校数（校）

35人学級実施学級数（学級）

1133 （３）障害のある子どもの教育の推進 教育委員会
（準）育成学級の設置が必要とされる学校への育成学級設
置率（％）
（準）交流事業「みんなで遊ぼう夏休みワイワイ広場」参
加者数（人）

1134 （４）教職員の能力・意識の向上 教育委員会 （準）１校あたりの司書教諭資格保有者数（人）

（準）教員ＰＣ操作可能率（％）

（準）総合教育センター利用者数（人）

希望転任制度・ＦＡ宣言者数（件）

1135 （５）ゆとりと潤いのある学習環境づくり 教育委員会 市民生活実感評価

（準）小・中学校における耐震補強済棟数（棟）

（準）快適トイレ整備状況（箇所）

（準）全日制普通科設置４校の４年制大学合格率（％）

高等学校普通教室冷房化率（％）

４　すべてのひとが相互に支え合い安心してくらす

1211
（１）住み慣れた地域のなかで支え合い安心し
てくらせるしくみづくり

保健福祉局 市民生活実感評価

（準）ファミリーサポートの登録者数（人）

ボランティア登録者数（人）

ボランティア相談件数（件）

1212
（２）高齢者とその家族の生活を支えるサービ
スの充実

保健福祉局 市民生活実感評価

（準）特別養護老人ホームの利用者数（人）

（準）介護保険における居宅介護支援利用者数（人）

（準）デイサービス利用者数（回／週）

（準）健康すこやか学級の登録者数（人）

配食サービス利用登録者数（人）

介護保険施設の利用者数（人）

介護サービス評価事業の利用者評価において，事業者の
サービスに「満足」，「ほぼ満足」と回答した人の割合
（％）
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客観指標一覧

施策コード 政策名／施策名
所管局
（共管局）

客観指標

1213
（３）障害のあるひととその家族を支えるサー
ビスの充実

保健福祉局 市民生活実感評価

（準）ショートステイの利用可能数（人分）

（準）障害者デイサービスセンターの設置数（箇所）

（準）グループホームの定員数（人分）

居宅介護（支援費）の延べ利用時間数

精神障害者居宅介護等事業の延べ利用時間数

５　子どもを安心して産み育てる

1221
（１）母と子のいのち・健康を守る保健医療の
充実

保健福祉局 周産期死亡率（出生数千対）

（準）１歳６ヶ月児健康診査受診率（％）

（準）３歳児健康診査受診率（％）

1222
（２）安心して子育てができる保育サービス等
の提供

保健福祉局 保育所の待機児童数（人）

（準）ファミリーサポートの登録者数（人）

（準）合計特殊出生率（人）

（準）延長保育実施箇所数（箇所）

（準）一時保育実施箇所数（箇所）

1223
（３）障害のある子どもや養護に欠ける子ども
の子育て支援

保健福祉局 障害児保育実施児童数（人）

障害児保育実施箇所数（箇所）

学童クラブ事業における障害のある児童の利用者数（人）

障害児施設の設置数（箇所）

総合療育事業月平均利用者数（人）

1224
（４）子育ての支援を求める家庭への応援体制
の構築

保健福祉局 市民生活実感評価

（準）地域子育て支援ステーションの相談件数（件）

（準）子ども支援センターの相談件数（件）

地域子育て支援ステーション数（箇所）

母子福祉センター（事業）利用者実績（人）

自立促進講座受講者数（人）

（準）５段階評価における参加者のアンケート結果のう
ち上位２位までの割合（食育講演会）（％）

こどもみらい館年間利用者数（人）

1225
（５）子どもたちがのびのびと健やかに成長で
きるしくみづくり

保健福祉局 学童クラブ事業の利用児童数（人）

児童館の利用児童数（人）

児童館設置数（箇所）

６　心身ともに健やかにくらす

1231 （１）市民ひとりひとりの健康の増進 保健福祉局 生活習慣病による死亡率（がん）（人口10万対）

生活習慣病による死亡率（心疾患）（人口10万対）

生活習慣病による死亡率（脳血管疾患）（人口10万対）

（準）基本健康診査の受診率（％）

4



客観指標一覧

施策コード 政策名／施策名
所管局
（共管局）

客観指標

1232 （２）市民の健康をしっかりと守る取組の推進 保健福祉局 市民生活実感評価

（準）難病対策支援サービス利用者数（人）

（準）３歳児歯科健康診査における罹患者率（％）

（準）結核定期検診の受診者数（人）

結核新登録患者数（人口10万対罹患率）

感染症患者発生率

普及啓発イベント観客数（エイズ対策）（人）

（準）京都府下での登録会場での骨髄バンク登録者数
（人）

1233 （３）保健医療サービスを支える体制の整備 保健福祉局 市民生活実感評価

救急患者受入人数（人）

診療所の受診者数及び利用者数（人）

看護師等養成所の卒業生の市内就職率（％）

京都中央看護専門学校の卒業生の市内就職率（％）

病院群輪番制参加病院数（件）

看護短期大学の卒業生の市内就職率（％）

（準）高医療費市町村指定に係る地域差指数（ポイン
ト）

1234
（４）精神保健・医療・福祉サービスを支える
体制の整備

保健福祉局 市民生活実感評価

精神障害者居宅介護等事業の延べ利用時間数

精神科救急医療システム相談件数（件）

1235 （５）生活衛生の推進 保健福祉局 市内の食中毒発生件数（件）

1236 （６）保健医療施策の計画的な推進 保健福祉局 生活習慣病による死亡率（がん）（人口10万対）

生活習慣病による死亡率（心疾患）（人口10万対）

生活習慣病による死亡率（脳血管疾患）（人口10万対）

1237
（７）スポーツ活動の機会や施設に恵まれたま
ちづくり

文化市民局 スポーツ施設の利用件数（件）

７　環境への負担の少ない持続可能なまちをつくる

1311
（１）「京（みやこ）のアジェンダ21フォーラ
ム」を核とした環境問題への取組

環境局 二酸化炭素排出量（万ｔ）

（準）ＫＥＳ認証件数（件）

1312 （２）環境と共生するくらしの実現
環境局
（上下水道局）

環境保全基準達成率（大気）（％）

環境保全基準達成率（水質）（％）

環境保全基準達成率（騒音）（％）

（準）公共下水道普及率（％）

（準）下水道高度処理対応率（％）

（準）合流式下水道改善率（％）

（準）「太陽光発電システム設置助成」対象システム最
大出力合計値

（準）市内の低公害車導入台数（台）
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客観指標一覧

施策コード 政策名／施策名
所管局
（共管局）

客観指標

1313 （３）廃棄物を出さない循環型社会の構築 環境局 ごみ処理量（ｔ）

ごみの総排出量削減率（％）

ごみの再生利用率（ごみの排出量に占める再生利用量の
割合）（％）
ごみの最終処分量（直接埋立量＋焼却残灰埋立量）削減
率（％）

ごみの処理処分量削減率（％）

８　災害に強く日々のくらしの場を安全にする

1321
（１）京都のまちの特色に配慮した災害に強い
まちづくり

建設局
（消防局）
（上下水道局）
（都市計画局）

河川整備率（％）

人口１万人当たりの火災件数（件）

（準）緊急時における飲料水等の確保日数（日）

（準）10年確率対応下水道雨水整備率（％）

公共施設耐震診断実施件数（件）

防火水槽整備数

木造住宅耐震診断士派遣事業に基づく派遣件数（件）

1322
（２）災害から身を守る知恵や力をつける災害
に強いひとづくり

消防局 救命講習受講者数（人）

人口１万人当たりの火災件数（件）

防火防災訓練・研修参加人数（京都市市民防災センター
利用者数を含む。）（人）

市民の初期消火率

1323
（３）市民のくらしと豊かな文化・歴史の蓄積
を守る災害に強い組織づくり

消防局 市民防災行動計画数（件）

（準）文化財市民レスキュー体制確立数（件）

消防活動効果（住宅火災１件当たりの火災防御率）

救急活動効果（救急蘇生指標に基づく心肺停止傷病者の
１ヶ月生存率）

９　日常生活における身近な安全や安心を確保する

1331 （１）犯罪や事故のない安全なまちづくり 文化市民局 市民生活実感評価

（準）交通事故死者件数（件）

（準）刑法犯の犯罪認知件数（件）

政令指定都市における犯罪発生件数の伸び率

政令指定都市における人口１万人当たりの犯罪件数
（件）

交通事故発生件数（件）

違法駐車等防止重点区域における路上瞬間駐車台数年度
別平均（台数）

1332
（２）消費者が自立し安心してくらせるまちづ
くり

文化市民局 市民生活実感評価

（準）出前講座等消費者啓発事業への参加状況（人）

消費生活相談件数（件）

消費生活相談解決率（％）

（準）市民生活センターホームページアクセス件数
（件）
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客観指標一覧

施策コード 政策名／施策名
所管局
（共管局）

客観指標

１０　歩いて楽しいまちをつくる

1341 （１）歩く魅力のあるまちづくり

建設局
（都市計画局）
（産業観光局）
（環境局）

歩行空間ネットワーク実施計画の全体地区数に対する実施
済み地区数の割合（％）

放置自転車等の台数（台）

拡幅された歩道の延長（歩道補修及び交通安全施設整備
事業の歩道整備の延長）

1342
（２）歩くまちの歩行空間の形成と自転車利用
の促進

建設局 都市型レンタサイクルの設置台数（台）

都市型レンタサイクルの設置箇所数（箇所）

自転車等駐車場の収容台数（台）

自転車等駐車場の設置箇所数（箇所）

歩行空間ネットワーク実施計画の全体地区数に対する実施
済み地区数の割合（％）
新電線類地中化計画の整備計画延長に対する整備実施延長
（km）
拡幅された歩道の延長（歩道補修及び交通安全施設整備
事業の歩道整備の延長）

自転車道の延長（自転車歩行者道の整備延長）

1343 （３）歩くまちを支える公共交通の充実
交通局
（都市計画局）

市域内の人の移動における市バス・地下鉄ネットワークの
利用分担率（％）

1344 （４）歩くまちにふさわしい道路網の整備
建設局
（都市計画局）

道路規格改良済延長（単年度延長）（ｍ）

自転車等駐車場の収容台数（台）

自転車等駐車場の設置箇所数（箇所）

都市型レンタサイクルの設置台数（台）

都市型レンタサイクルの設置箇所数（箇所）

1345 （５）歩くまちをつくる新しい交通政策の推進 都市計画局 （準）公共交通の利用割合の増加度（％）

（準）トランジットモール交通社会実験の歩行者満足度
（％）

（準）パーク＆ライド交通社会実験の利用者満足度（％）

１１　美しいまちをつくる

2111
（１）市民，事業者と一体となったまちの美化
の推進

環境局
（建設局）

まちの美化住民協定の締結数

放置自転車等の台数（台）

2112 （２）個性的で美しい景観の形成 都市計画局 （準）景観保全や整備に関する地区の指定数

（準）歴史的意匠建造物件数（件）

電柱の見えない歩道等の延長（無電中化された区間の道
路の延長）
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客観指標一覧

施策コード 政策名／施策名
所管局
（共管局）

客観指標

2113 （３）水と緑を生かしたまちづくり 建設局 緑被率（％）

市民一人当たりの公園面積（㎡）

都市空間形成河川整備率（％）

（準）公園面積（㎡）

（準）公園箇所数（箇所）

（準）街路樹リフレッシュ事業

（準）道路の緑化延長

（準）保存樹・保存樹林の指定件数（件）

2114 （４）木の文化が息づくまちづくり
都市計画局
（産業観光局）

構造別着工件数に占める木造建築物の割合（％）

保全・再生されている京町家の割合（職住共存地区）
（％）

１２　成熟した文化が実現する

2121
（１）文化の創造・発信に向けた総合的な取組
の推進

文化市民局 市民生活実感評価

京都芸術センター利用者数（人）

京都芸術センター制作室利用率（％）

アーティスト・イン・レジデンス事業実績

（準）歴史資料館来館者数（人）

2122 （２）市民文化の振興 文化市民局 市民生活実感評価

文化ボランティアを派遣した事業数

2123 （３）多彩な芸術文化交流の推進 文化市民局 市民生活実感評価

京都芸術センター制作室利用率（％）

アーティスト・イン・レジデンス事業実績

2124 （４）芸術文化の新たな担い手の育成
文化市民局
（総務局）

市民生活実感評価

芸術大学における夏期美術実技講座参加者数（人）

京都芸術センター利用者数（人）

2125
（５）豊かな文化資源を生かした芸術文化の振
興

文化市民局 市民生活実感評価

各文化会館の使用率（％）

2126 （６）文化財保護の推進 文化市民局 市民生活実感評価

（準）市指定・登録文化財の数（件）

（準）考古資料館入館者数（人）

（準）説明板設置件数（件）

2127 （７）文化と観光・産業の連携
産業観光局
（文化市民局）

１年間に京都を訪れた観光客数（千人）

（準）文化施設の年間入場者数（人）

（準）花灯路来場者数（人）
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客観指標一覧

施策コード 政策名／施策名
所管局
（共管局）

客観指標

１３　国内外との多彩な交流を行う

2131 （１）多彩な国際交流の推進 総務局
（財）京都市国際交流協会のイベント・講座への参加者数
（人）

京都市国際交流会館来館者数（人）

留学生数（人）

（準）（財）京都市国際交流協会ホームページアクセス件
数（件）

2132 （２）京都の特性を生かした国際協力の推進 総務局 世界歴史都市連盟加盟都市数（都市）

京都国際交流団体連絡協議会（A.I.E.K）加入団体数（団
体）

2133 （３）都市の活力を生む多様な交流の推進 総合企画局 関西ベンチマークの主な指標の改善率（％）

京都都市圏域人口（人）

ＪＲ京都駅乗客数（千人）

全国の観光客のうち関西を訪れた観光客の割合（％）

関西圏域内の有効求人倍率（％）

主な広域利用施設の利用者数（人）

１４　生涯にわたってみずからを磨き高める

2141 （１）多彩な学習機会の確保・提供 教育委員会 市民生活実感評価

（準）京都アスニー・山科アスニー施設入館者数（人）

（準）学校歴史博物館入館者数（人）

博物館ボランティア年間活動者数（人）

生涯学習情報提供ホームページアクセス件数（件）

インターネット京（みやこ）塾生涯学習講座数（講座）

2142 （２）時代に応じた学習関連施設の充実 教育委員会 市民生活実感評価

（準）図書貸出冊数（冊）

（準）青少年科学センター利用者数（人）

夜間開館している図書館の割合（％）

市立図書館の蔵書数（冊）

図書館貸出利用者数（人）

2143 （３）新たな学習支援のしくみづくり 教育委員会 市民生活実感評価

（準）博物館ふれあいボランティア延べ活動者数（人）

2144 （４）世代を越えてともに学ぶ地域づくり 教育委員会 市民生活実感評価

（準）コミュニティプラザ施設利用者数（人）

（準）ふれあいサロン施設利用者数（人）

（準）生涯学習コーディネータ委嘱者数（人）
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客観指標一覧

施策コード 政策名／施策名
所管局
（共管局）

客観指標

１５　産業連関都市として独自の産業システムをもつ

2211 （１）京都独自の新たな産業連関都市の構築 産業観光局 市内総生産（億円）

（準）事業所開業率（％）

（準）ベンチャー企業目利き委員会Ａランク認定企業数
（社）

（準）創業支援施設入居率（％）

（準）シニアベンチャークラブ会員数（人）

2212 （２）活力ある産業活動への支援 産業観光局 製造品出荷額等（百万円）

（準）伝統工芸品年生産額（百万円）

（準）オスカー認定企業数（社）

（準）倒産件数（件）

（準）企業立地促進助成制度申請件数（件）

（準）京都市伝統産業振興館（四条京町家）来館者数
（人）

2213 （３）地域に密着した商業の振興 産業観光局 商業（卸売・小売業）年間商品販売額（億円）

（準）商業（卸売・小売業）の市内総生産（億円）

2214
（４）市民に身近で環境にやさしい都市農林業
の育成

産業観光局 農地面積（ha）

民有林面積（ha）

（準）農業粗生産額（百万円）

（準）林業粗生産額（百万円）

（準）「京の旬野菜」生産割合（％）

（準）市民農園区画数（区画）

１６　魅力ある観光を創造する

2221 （１）21世紀の京都を牽引する観光の創造 産業観光局 観光消費総額（億円）

（準）１年間に京都を訪れた観光客数（千人）

（準）宿泊者数（千人）

（準）平均宿泊日数（日）

（準）花灯路来場者数（人）

2222 （２）観光情報の受発信と観光客誘致の強化 産業観光局 京都市観光文化情報システムのアクセス件数（件）

１年間に京都を訪れた観光客数（千人）

（準）京都市内の修学旅行客率（％）

（準）京都館観光コーナー利用件数（件）

2223 （３）海外からの観光客誘致の強化 産業観光局 １年間に海外から京都市を訪れた宿泊客数（人）

（準）観光文化情報システムの英語表記アクセス件数
（件）

2224 （４）コンベンション誘致の強化 産業観光局 年間国際会議開催件数（件）

（準）コンベンション参加者数（人）

2225 （５）観光客を温かくもてなすしくみづくり 産業観光局 １年間に京都を訪れた観光客数（千人）

（準）京都市観光文化情報システムのアクセス件数（件）

（準）京都市観光案内所利用者数（人）
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客観指標一覧

施策コード 政策名／施策名
所管局
（共管局）

客観指標

2226 （６）京都をあげての観光振興の推進 産業観光局 １年間に京都を訪れた観光客数（千人）

１７　大学の集積・交流が新たな活力を生み出す

2231
（１）個性豊かな大学の集積を生かした交流の
場づくり

総合企画局 単位互換提供大学数（校）

単位互換受講者数（人）

（準）シティーカレッジ科目提供数

シティーカレッジ受講者延数（人）

2232 （２）産学公の連携の推進
産業観光局
（総合企画局）

大学発ベンチャー企業数（社）

（準）起業家学校等の創業率（％）

（準）京都産学公連携機構のホームページアクセス件数
（件）

2233 （３）地域に開かれた大学づくりの促進 総合企画局 公開講座を開講している大学数（校）

図書館を地域に開放している大学数（校）

2234 （４）大学施設整備への支援 総合企画局 大学数（校）

学生数（人）

2235 （５）大学・学術研究機関の振興
総合企画局
（総務局）

大学発ベンチャー企業数（社）

（準）芸術系大学作品展入場者数（人）

（準）芸術大学作品展来場者数（人）

（準）芸術大学定期演奏会等来場者数（人）

１８　若者が集い能力を発揮する

2241 （１）産業や文化など若者の活躍の場づくり
教育委員会
（文化市民局）

（準）大風流の若者による企画運営スタッフ数（人）

（準）市立高校インターンシップ参加生徒数（人）

2242
（２）若者の活動拠点の整備と社会参加・自主
的活動の支援

文化市民局 市民生活実感評価

（準）青少年活動センター利用者数（人）

（準）青少年活動センター事業ボランティア数（人）

（準）市内の少年の補導件数（件）

１９　個性と魅力あるまちづくり

2311
（１）保全・再生・創造を基調とするまちづく
り

都市計画局 （準）景観保全や整備に関する地区の指定数

（準）歴史的意匠建造物件数（件）

（準）高度集積地区整備推進協議会会員数（会員）

（準）京都市景観・まちづくりセンターにおけるまちづく
りに関する相談件数（件）
保全・再生されている京町家の割合（職住共存地区）
（％）

2312
（２）多彩で個性的な機能をもつ地域のまちづ
くり

建設局
（都市計画局）
（産業観光局）

地下鉄駅別乗降客数（二条駅）（千人）

路線価（二条駅地区）（千円）

路線価（太秦東部地区）（千円）

2313 （３）まちづくりを支えるしくみづくり 都市計画局 地域協働型地区計画の策定数（計画）

地区計画の地区数（地区）

地区計画の区域面積（ha）

（準）京都市景観・まちづくりセンターにおけるまちづく
りに関する相談件数（件）
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客観指標一覧

施策コード 政策名／施策名
所管局
（共管局）

客観指標

２０　多様な都市活動を支える交通基盤づくり

2321 （１）都市内の交通網の整備
建設局
（都市計画局）

道路規格改良済延長（単年度延長）（ｍ）

自転車等駐車場の収容台数（台）

自転車等駐車場の設置箇所数（箇所）

都市型レンタサイクルの設置台数（台）

都市型レンタサイクルの設置箇所数（箇所）

（準）既存歩道（管理道路）のバリアフリー化整備箇所
数（交通バリアフリー重点整備地区の整備箇所数）（箇
所）

市内渋滞箇所の解消箇所数（箇所）

2322 （２）都市圏内の交流を支える交通網の充実
建設局
（都市計画局）
（交通局）

道路規格改良済延長（単年度延長）（ｍ）

2323 （３）広域交通網の充実
建設局
（都市計画局）

広域交通網の充実（新十条通）（分）

広域交通網の充実（新十条通）（百万円）

広域交通網の充実（油小路線）（分）

広域交通網の充実（油小路線）（百万円）

2324 （４）新しい交通政策の確立 都市計画局 （準）公共交通の利用割合の増加度（％）

（準）トランジットモール交通社会実験の歩行者満足度
（％）

（準）パーク＆ライド交通社会実験の利用者満足度（％）

２１　高度情報通信社会に対応できる基盤づくり

2331
（１）高度情報通信社会に対応するための基盤
整備

総合企画局 （準）光ファイバー網の整備状況（％）

2332 （２）デジタルアーカイブの推進 産業観光局 デジタルアーカイブ蓄積意匠数

（準）京都デジタルアーカイブ研究センターＨＰアクセス
数（件）

2333 （３）情報基盤を活用した企業活動の支援
産業観光局
（総合企画局）

市民生活実感評価

情報サービス業年間売上高

2334 （４）観光における高度情報化の推進 産業観光局 京都市観光文化情報システムのアクセス件数（件）

2335
（５）高齢者や障害のあるひとへの高度情報化
による支援

保健福祉局 市民生活実感評価

障害者向けＩＴ基礎技能習得等住民サポート事業利用件
数（件）

2336 （６）情報教育の充実 教育委員会 市民生活実感評価

（準）教員ＰＣ指導可能率（％）

（準）市立学校における光ファイバー導入率（％）

小学校１校当たりのパソコン配備数（台）

2337 （７）行政の高度情報化の推進 総合企画局 職員へのパソコン普及率（共有化も含む。）（％）

申請書をダウンロードサービスしている課等の割合（％）

ホームページを発信している課数（課）

（準）インターネット京都市民しんぶん配信登録者数
（件）
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客観指標一覧

施策コード 政策名／施策名
所管局
（共管局）

客観指標

２２　情報を市民と共有する

3110 （１）市民の目線での市政情報の提供や公開
総合企画局
（総務局）

市民しんぶん配布率（％）

テレビ広報視聴率（％）

市ホームページアクセス件数（件）

インターネット京都市民しんぶん配信登録者数（件）

ホームページを発信している課数（課）

（準）公開されている審議会等の数

京都市政出前トークの実施件数（件）

3120 （２）市民との対話による双方向性の確保 総合企画局 電子会議室発言者数（件）

ワークショップ等市民参加型事業の実施局・区の数（局
区）

パブリック・コメントで出された意見数（件）

（準）「市長への手紙」の数（件）

（準）市民の声の件数（件）

3130
（３）市民とともに政策を企画・実施・評価し
ていくための情報の共有

総合企画局 市ホームページアクセス件数（件）

ホームページを発信している課数（課）

パブリック・コメントで出された意見数（件）

（準）ワークショップ等市民参加型事業の実施局・区の数
（局区）

（準）公開されている審議会等の数

２３　市民の知恵や創造性を生かした政策を形成する

3210
（１）市民が政策形成に参画できるしくみづく
り

総合企画局 パブリック・コメントで出された意見数（件）

ワークショップ等市民参加型事業の実施局・区の数（局
区）

（準）公開されている審議会等の数

（準）審議会等の委員公募件数（件）

（準）京都市政出前トークの実施件数（件）

（準）市民参加推進計画に掲げる取組の進捗率（％）

市民参加を促進する職員研修受講者（人）

電子会議室発言者数（人）

3220 （２）個性ある政策を形成するための条件整備
総務局
（理財局）

政策形成能力の向上に係る研修の受講者数（人）

政策形成能力研修受講者に対するアンケート結果（５点満
点）

（準）市政研究会の数

２４　市民とともに政策を実施する

3310 （１）市民との協働による政策の推進 総合企画局 市民活動総合センター利用者数（人）

（準）市内の特定非営利活動法人（ＮＰＯ法人）の登録件
数（件）

（準）市民コーディネーター登録者数（人）

（準）ワークショップ等市民参加型事業の実施局・区の数
（局区）
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客観指標一覧

施策コード 政策名／施策名
所管局
（共管局）

客観指標

3320
（２）新たな発想・手法を取り入れた行政運営
の推進

総務局 公の施設における利用状況（施設）

市民応対窓口サービス評価制度における市民満足度（５点
満点）

外郭団体のうち単年度黒字団体比率（％）

市政改革大綱に基づく事務事業の見直し等の具体的取組の
達成状況（％）

ＰＦＩによる事業実施数（事業）

（準）組織改革基本方針（案）の取組状況（項目）

２５　市民とともに政策を評価して市政運営に生かす

3410 （１）市民とともに行う評価のしくみづくり
総合企画局
（総務局）

市民生活実感調査の回答率（％）

行政評価制度に寄せられた意見数（件）

行政評価ホームページアクセス件数（件）

政策評価における客観指標の数

政策評価における客観指標の内，目標値が設定できた指
標の割合（％）

職員アンケートの結果

事務事業評価において，一般型の事務事業評価を行った
事業のうち，目標達成度評価を行っている事業の割合
（％）

3420 （２）公共事業の再評価 建設局 情報公開度（ＨＰアクセス件数）（件）

再評価を行った総事業数のうち，完了した総事業数の割合
（％）

２６　個性を生かした魅力ある地域づくりを進める

3510
（１）魅力ある地域づくりの拠点としての区役
所機能の強化

文化市民局 市民生活実感評価

個性あふれる区づくり推進事業の参加者数（人）

3520 （２）区役所の総合庁舎化 文化市民局 総合庁舎化の進捗状況（箇所）

3530 （３）新市庁舎の整備 総務局 市庁舎整備基金の積立て（千円）
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