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●原因別防火のポイント
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　毎年、たばこによる火災は、火災原因の上位に入ります。その

多くが「喫煙中に寝込んでしまった」「吸い殻の火種を確認せず、

くずかごに捨ててしまった」などの不注意によるものです。

　たばこによる火災を防ぐには、次のことを心掛けましょう。

たばこ
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ストーブ

⑦給油タンクの蓋は、緩みのないよう確実に締め付けた後、給

油タンクをストーブにセットする。
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②点火後は、炎の大きさを調整する。
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ローソク・線香
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　放火による火災は昭和５１年から平成２７年まで４０年連続で京都

市の火災原因１位になるなど、非常に多く発生しています。

放火

⑥その他、車やバイクのボディカバーは防炎品を使うなど、できる

　限りの放火防止に努めましょう
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●在宅酸素療法中の火災危険
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●京都市の焼死者防止　実践ファイブ！
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●防火のチェックとアドバイスをお願いします
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緊急通報システム「あんしんネット119」

　耳や言葉の不自由な方からの緊急通報を確保するため、自宅の
ファクシミリを使用した「消防ファクシミリ」があります。

　耳や言葉の不自由な方からの緊急通報を確保するため、スマート
フォン等のインターネット機能を利用してチャット形式により文字で

通報する「ＮＥＴ１１９」もあります。

　スマートフォンや携帯電話、PHS から１１９番通報をする場合は、

電波の良い場所からかけてください。電話が途切れたり、切れた

りするおそれがありますので、場所を移動せずに通報してください。

　また、住所は、市町村名から伝えてください。

携帯電話からの通報

公衆電話からの通報

消防ファクシミリ

NET119（ネット119）
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●緊急通報システム「あんしんネット119」

へ災害の発生を通報できるシステムです。利用できるのは、おおむね

緊急通報システムを通して消防指令センターへ通報します。
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＜緊急通報システム「あんしんネット119」の仕組み＞

押し間違えた通報の
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●消防ファクシミリ
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消防ファクシミリ
利用のしおり

、

、 、

、 　耳や言葉の不自由な方が消防車や救急車を必要とするとき、ス

マートフォン等のインターネット機能を利用してチャット形式により通

報していただくシステムです。

　全国どこからでも、通報場所を管轄する消防本部に緊急通報がで

きる全国統一仕様の通報システムであり、事前申込みが必要です。

　ＮＥＴ１１９を利用できる方は以下のとおりです。

　・ 京都市内に居住の聴覚言語障がい者

　・ 京都市内に通勤・通学・観光により滞在される聴覚言語障が

　　い者
   ※御自身の居住する市町村がＮＥＴ１１９を導入済みの場合はそちらでお申し込みください。

●ＮＥＴ１１９

通報位置（GPS）を基に
管轄消防本部を判定

NET119による通報
管轄消防本部

救急隊等到着 現場急行

21

ＮＥＴ１１９
リーフレット
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　「ヘルプカード」は、耳や言葉の不自由な方、高齢者などに配布

しています。

　氏名や住所、掛かり付けの病院などが記入できるようになってお

り、屋外での急病や交通事故などが発生したとき、ヘルプカードを

見せることにより、周囲の方に通報を依頼できます。

　また、周囲の人や駆け付けた救急隊が、必要な情報を知ることが

でき、適切な応急処置にも役立つものです。

〇 ヘルプマークは、外見からは分からなくて
も援助や配慮を必要としている人々が、周囲
の人に配慮を必要とすることを知らせること
で、援助を得やすくするためのマークです。

〇 ストラップを利用して、鞄の外側等の見え
る位置に付けます。

〇 京都市では、保健福祉局障害保健福祉推進
室や各区役所・支所等の窓口で、希望される
人に配布しています。

〇 なお、ヘルプカードの表紙には、このマー
クがデザインされています。

【ヘルプマーク】

●京都市版ヘルプカード

22

　消防に関する相談、問合せなどは、最寄りの消防署又は消防の
相談電話で、救急に関する相談などは、♯7119 で、救急医療機
関の案内は、京都健康医療よろずネットで受け付けています。
　救急車は、年間（　　　）回出動しています。平均すると、1日当
たり約（　　）回の出動となります。

●♯７１１９
　「家族の様子がなんとなくおかしいけど、救急車呼んだほうが
いいのかな？」「具合が悪いけど病院に行ったほうがいいのか
な？」このように救急車を呼ぶのか、今すぐ病院に行くべきなの
か判断に迷うことがあると思います。
　そんなときに２４時間３６５日いつでも看護師からアドバイス
が受けられる電話相談窓口が令和２年１０月１日から始まった

「♯７１１９」です。
　ただし、「呼吸をしていない」「脈がない」「意識がない」「大量
に出血している」などの場合や自身が緊急と思ったときは、ため
らわずに 119 番で救急車を呼んでください。

救急の相談窓口　救急安心センターきょうと
１１９または０５７０－００―７１１９

自分で病院を探したいとき
京都健康医療よろずネット 075(694)5499
　　  インターネット案内            （電話 FAX 自動応答）
　　  http://www.mfis.pref.kyoto.lg.jp/
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蓄圧式消火器と加圧式消火器の違い

消 火 器 の 取 扱 方 法

蓄圧式消火器 加圧式消火器

＜蓄圧式の見分け方＞
圧力ゲージがある

＜加圧式の見分け方＞
圧力ゲージがない

　加圧式消火器は、一度レバーを引くと消火剤がなくなるまで放射を止める
ことができず、本体の腐食やキャップの劣化により容器が破裂する危険があり
ます。
　これに対して、蓄圧式消火器は破裂事故の危険がなく、レバーを離せば放
射がストップするなど操作性もよいため、各メーカーは加圧式消火器の生産を
中止し、蓄圧式消火器に生産を切り替えています。
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●消火器の設置場所

　台所や洗面所などで 、 水や油
が掛かりやすいところは避けて
ください。

　備え付ける場所は、 手の届く見え
やすい場所にしてください。棚の上
などの高いところや、 押入れの奥な
どに置いておくと、いざというとき使
えません。

■　廃消火器リサイクルシステムについてのお問合せは
（一社）日本消火器工業会　Tel:03(3866)6258（代表）
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　火災を未然に防ぐための

安全装置が付いています。

・エリアセンサー（着衣着火防止）

・立消え安全装置

・調理油過熱防止装置

・空だき防止センサー

・消し忘れタイマー

※平成20年10月から、ガスコンロ全機種全バーナーに調理油過熱防止装置、
　立消え安全装置を搭載することが法令によって義務付けられました。

▼
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※平成20年10月から、ガスコンロ全機種全バーナーに調理油過熱防止装置、
　立消え安全装置を搭載することが法令によって義務付けられました。

▼
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住宅用火災警報器の作動確認をしましょう
　住宅用火災警報器は、古くなると電子部品の寿命や電池切れなど
で 火災の煙などを感知しない恐れがありますので 、定期的に作動
確認をしてください。
　また設置後おおむね 10 年を目安に交換しましょう。

・一酸化炭素中毒の原因となる COを検
知する機能を有したものや、温湿度を
検知し、熱中症を予防するセンサー機
能付きの火災以外にも対応する付加価
値のある警報器も登場しています。

・火災を屋外の人に知らせるため、戸外ブザーを設置できるものもあります。
・複数の警報器を信号線でつないだもので、一つの機器が作動したときに、
   他の機器も警報音を発する連動型のものもあります。
・耳の不自由な方のために警報器と連動して光を発する装置等もあります。

●点検方法、点検ボタンを押すか点検ひもを引っ張り、作動確
　認をしてください。
（※作動した場合は、鳴動音がしますが、数秒で止まります。）
●電池切れや異常があると……「電池切れです。」等の音声に
　よるお知らせや「ピッ…ピッ…」と短い音が一定の間隔で嗚
　ります。
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　いずれも住宅で起こる火災に有効ですが、強化液タイプの住宅用
消火器は、冷却効果と浸透性に優れているため、天ぶらなべの火災
やストーブの火災に特に有効です。
　投てき式消火用具という炎に向かって投げ入れるだけで初期消火
できるものも販売されています。
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初期消火、避難、延焼防止

消火器、住宅用消火器、その他の消火装置
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