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地域 SNSアプリ「ピアッザ」に下京区・南区エリアを開設！ 

 

 この度，下京区・南区では，区民のコミュニティの活性化と区政情報の発信を図るため，

子育てやまちづくり活動などの情報交換ができる地域 SNS アプリ「ピアッザ」を開発・運

営する PIAZZA 株式会社と令和２年１１月９日に連携・協力に関する協定を締結し，同ア

プリ内に下京区・南区エリアを開設しますので，下記のとおりお知らせします。 

コロナ禍で，人と人との対面による地域活動が制約される中，新しいライフスタイルや地

域コミュニティの在り方が求められています。ウィズコロナ，アフターコロナの時代にあっ

ても地域の絆を育むため，下京区・南区と PIAZZA 株式会社が，互いに連携・協力すること

により，“人々が支え合えるまち”の形成，“共助によるコミュニティの活性化”を目指しま

す。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

京都府内初！ 地域 SNSで 

「ご近所付き合い」を促進！

進！ 

南区広報キャラクター 
「ナンナン」 

 

下京区のマスコット 
「シモンちゃん」 



記 

１ ピアッザ「京都市下京区・南区エリア」概要 

（１）サービス開始日 

令和２年１１月９日（月） 

（２）利用内容 

 対象エリアのイベントや子育て情報，不要品の譲り合いなど，様々な地域にかかる情

報をユーザーが自由に投稿することができます。 

 また，共通の目的や興味に応じたグループに参加することで，より詳しい情報を交換

することも可能です。 

（当初開設グループ：「ママ交流会」「おすすめランチ」「災害時の助け合いグループ」

「下京区・南区のまちをよくする活動が好き（仮称）」等） 

（３）利用方法 

 以下の URL 又は二次元コード読み取りより「ピアッザ」アプリをダウンロード後，

メールアドレスなどを登録 

※iOS／Android アプリストアでも検索いただけます。 

（URL）https://app.adjust.com/44umnno（二次元コード） 

（４）利用料 

   無料 

（５）主な利用対象者 

下京区・南区に居住，通勤・通学されている方。 

 

２ 地域 SNSアプリ「ピアッザ」とは 

  まちに暮らす人同士がお互いに情報を発信し合うことで，まちのことを知り，つながり

を作っていくことができる地域 SNS アプリです。 

特徴１ 地域密着型のソーシャル・プラットフォーム 

身近なイベントや子育て，地域のまちづくり活動に関する情報交換，不要品のやり取

りなどを通じて，地域密着型のコミュニケーションを促進することができます。 

特徴２ 災害時のコミュニケーションチャンネルを設置 

「ピアッザ」には，災害時の助け合い専用のグループがあり，有事の際には地域住民

同士で協力しながら情報交換することが可能です。 

特徴３ 防犯情報や自治体ニュースがタイムラインですぐ見られる 

行政が発信する情報や地域の防犯に関する最新情報がアプリのタイムライン上に自動

的に掲載されるため，２４時間いつでもアクセスが可能で，最新の情報を見ることがで

きます。 

また，「ピアッザ」の利用者の多くは，３０～４０代のファミリー層であることから， 

SNSの利用率が高い若い世代に対して必要な情報が効果的に届くことが期待されます。 

特徴４ コミュニティデザイナーが地域活性化をサポート 

エリア専属のコミュニティデザイナーが，新たに登録したユーザーのフォロー，投稿



内容などにきめ細かく対応し，コミュニティ活性化をサポート。区民同士の交流を促進

します。 

特徴５ グループに参加し，よりディープな情報交換 

共通の目的や興味・関心をもつユーザーがアプリ内のグループで情報を共有し，コメ

ントし合うことで，一度に多くの人とコミュニケーションをとることができます。 

特徴６ コミュニティ活性度合いを数値化 

行政は，数値化されたアプリ内の活性度合い（Community Value※）を活用し，より効

果的かつ戦略的な情報発信方法，地域コミュニティの活性化施策につなげることができ

ます。 

※PIAZZA株式会社が開発した地域コミュニティの活性度を可視化する指標 

 

３ 今後の主な取組 

（１）下京区役所及び南区役所で，主に子育て世代の皆様や転入された皆様にチラシを  

配布するなど，様々な機会を捉えてピアッザを周知し，登録・利用を促進していきます。 

（２）PIAZZA 株式会社は，コミュニティデザイナーによる地域情報の発信などを通じて，     

ピアッザ内を活性化するとともにイベントなどを開催し，区民同士の交流を促進してい

きます。 

 

（参考）PIAZZA株式会社について 

１ 設立年月  平成２７年５月 

 ２ 所 在 地 東京都中央区日本橋茅場町１丁目 10－8 グリンヒルビル 5 階 

 ３ 代表取締役 矢野 晃平 

４ ミッション 人々が支え合える街を創る 

 ５ 業務内容  Web サービスの開発・運営，子育て支援・コミュニティ施設の企画・運営  

６ 会社 URL  https://www.lp.piazza-life.com/ 

７ 問い合わせ Email:pr@piazza-life.com 
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