
警察官がお聞きすること

ご本人を発見された場合は，必ず警察へ連絡してください！

左京区　　 ネットワーク左京区　　 ネットワークSOS
認知症の高齢者の方がいなくなったことに気づいたら

すぐに最寄りの警察署へ
ご連絡ください！

認知症の高齢者の行方がわからなくなった場合，すぐに最寄りの警察署に連絡してください。
連絡が早ければ，早期に発見できる可能性も高くなります。その際必要な情報をいくつか尋ねられます。
事前に書き留めておくと便利です。また，もしもの時に備えて最近の写真を準備しておきましょう。

高齢者が安心して暮らせる街
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川端警察署

下鴨警察署

氏名 性別 生年月日

電話

年
（旧姓　　　　　　）

月 日

住所

身長 最近の写真

体重

上着

カバン

所持金等

ズボン

シルバーカー

その他

靴

杖

肥　・　小肥　・　中肉　・　やせ

頭髪 髪形 髪の色

メガネ ある　　・　　なし

ある　　・　　なし

ある  ・  なし
（書いてある場合）
何に書いてありますか？

言葉 名前 を　　　　言える　・　言えない 住所 を　　　　言える　・　言えない

顔や身体の特徴など

過去にも行方不明になったことが
ある場合，その時の様子。

いなくなった時の様子 気づいた日時
平成　　　　　年　　　　　月　　　　　日（　　　　）

午前　・　午後　　　　　　時　　　　　　分ごろ

場所・状況

服装・持ち物

持ち物・衣類に名前が
書いてありますか？

京都市左京区

cmくらい

kgくらい



京都市

高齢者支援・認知症支援に関するお問合せ

ご家族の方へ

　高齢になると記憶力・判断力が低下し，道に迷ったり，自分の家がわからなくなったり
する方がいます。自分がいる場所がわからなくなって，ひたすら歩き続ける「徘徊」は，
認知症の人に関わる介護者がもっとも負担に感じる症状の一つかも知れません。もしも，
行方がわからなくなった場合には，親戚や友人の家，デイサービスなどよく出かけられる
ところなどへまず確認をしてください。
　それでも見つからない時には，すみやかに警察へ連絡してください。暗くなると見つ
けにくくなり，捜す範囲も広がってしまいます。

区民のみなさまへ

　もし路上をウロウロしている，ちぐはぐな服装や履物をはいている，服の襟や持ち物に
名前や連絡先が書いてあるといった高齢者の方が道端や階段，お店に座り込んでいたり
立ちすくんでいたら，まずは優しく「こんにちは」と正面からゆっくり声をかけて下さい。
　名前や住所が答えられなかったり，行き先がわからない場合には警察に連絡し，警察が
来るまではそばについているか，最寄りの交番へ案内してください。

京都市左京区松ケ崎堂ノ上町７－２（左京区総合庁舎内）

◆支援課………… 高齢福祉担当
◆保健センター… 精神保健担当
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左京区役所
福祉部（福祉事務所） 保健部（保健センター）

高齢サポート（地域包括支援センター）

大原 744-4055

左京南

左京北

市原

岩倉

修学院

白川

高野

〒601-1245 

センター名 所在地 担当区域（学区） 電話番号 FAX

〒606-8384

〒606-0812
移転につき
H27.3.1～

〒606-0001

〒606-8001

〒606-8414

〒606-8101

左京区大原戸寺町383
久多， 大原， 八瀬
上高野， 松ヶ崎

吉田， 聖護院， 川東　
新洞， 岡崎

広河原， 花脊， 鞍馬
静市， 葵， 下鴨

岩倉北， 岩倉明徳
岩倉南

修学院第一， 修学院第二

北白川， 浄楽, 錦林東山

養徳， 養正

左京区川端通夷川上る新生洲町97

左京区下鴨上川原町62

左京区岩倉大鷺町８０１

左京区山端柳ケ坪町18

左京区浄土寺真如町155-3

左京区高野蓼原町47-5

771-6300

706-7280

723-0800

723-8077

762-5510

724-0397

744-3260

771-6299

703-1520

〒601-1123
左京区静市市原町1278 741-2108 705-6011

723-0802

723-9272

762-5608

706-1040

左京区役所支援課や各地域包括支援センターには
認知症チェックシート・左京区認知症かかりつけ医
リストがあります。
様々な認知症の案内窓口も紹介しています。
ご利用ください。


