
モバイルWi-Fi端末及びデータ通信回線サービス提供業務提案書項目及び配点一覧 (別紙３)

№ 大分類 中分類 小分類 記載内容 評価のポイント
基礎点
(満点時)

加重度
配点

(満点時)

1 基本事項 概要・コンセプト 提案の背景、現状の課題
今回の業務内容を理解したうえで、京都市の意向に沿った
内容を評価。

4 2 8

2 配点(16点) 全体体制
本業務全体の体制
複数の業者で実施する場合は、それぞれの役
割分担及び責任範囲を記載すること。

業務遂行に十分な体制が組めているか。
複数の業者で実施する場合は、適切な分担で体制が組ま
れていることを評価。

4 1 4

3 全体スケジュール 本業務全体のスケジュール。
仕様書記載のスケジュールを満たすスケジュールになって
いるか。

4 1 4

4
データ通信回線

サービス
提案内容（全体） 京都市の課題を解決するための提案内容。

GIGAスクール構想における家庭学習が可能となるICT環
境整備において、京都市と同程度規模の自治体における
課題を正しく認識し、それを解決するための提案を評価。

4 3 12

5 配点(88点) 回線品質 アンテナ基地局数
令和７年４月１日現在の日本国内のアンテナ基
地局数。

LTE/4G対応の基地局数が多い業者を評価。 4 1 4

6 対応バンド数 利用できるバンドの一覧。 多くのバンドに対応している業者を評価。 4 1 4

7 行政指導の回数
データ通信回線サービス提供事業者が、令和元
年度以降に受けた行政指導の回数及びその内
容。

自ら受けた行政指導の回数を正確に漏れなく記載できてい
るか。指導回数が少ない業者を評価。

4 1 4

8 導入実績 令和７年４月１日現在の契約回線数 契約回線数が多い業者を評価。 4 1 4

9 不感地域対策

京都市北部山間地域の携帯基地局整備状況と
携帯電話の電波が届きにくい場合の対策につい
て記載。
京都市北部山間地域とは、北区（中川・小野郷・
雲ケ畑）、左京区（花脊・別所、久多、広河原、大
原（百井））、右京区（水尾、宕陰、京北）をいう。

北部山間地域のサービスエリアが広いものを評価。
また、エリア化されていない場合の対策や電波が届きにく
い場合の対策について明記されているものを評価。

4 1 4

10 提案プラン 初期費用
データ通信回線サービスに係る初期費用が必
要な場合、その内容。
※端末のキッティング費用は含まない。

最適な提案であることを評価。 4 2 8

11 データ通信量の考え方
データ通信量の考え方。
制限事項がある場合、その内容。

制限事項が特になく、常に契約データ容量どおり利用でき
る提案を評価。
制限がある場合には、その制限負荷の少ない提案を評
価。

4 2 8

12 通信プラン

通常時のモバイルWif端末に対する通信プラン
の内容。
(前提条件)
3,000台程度が月3GB以上のパケットを利用す
る。

一人当たりのデータ容量が多いものを評価。 4 4 16

13 解約違約金 回線解約をした際に発生する料金。 京都市にとって有利なものを評価。 4 1 4

14 ＳＩＭ再発行手数料 SIMの紛失・故障・不具合等発生時の費用。 京都市にとって有利なものを評価。 4 1 4

15
データ通信量超過時の

対応方法
契約データ通信量を超過した時の対応内容。

低速措置を伴わない提案については高評価とする。
低速措置の場合は、128kbsを最低として、より高速な場合
には評価する。

4 1 4

16 運用 緊急時の対応 緊急時利用連絡から開通までの日数 日数が短いものを評価。 4 2 8

17 利用状況の確認
利用状況の確認方法
・ポータルサイトの有無
・ポータルサイトで確認できる内容

京都市が必要な情報を容易に確認できるものを評価。 4 1 4

18 Jamf Pro等の設定 実績 Jamf Pro設計の実績 Jamf Pro設計及び設定の実績 本業務と近い実績が豊富にあれば評価。 4 2 8

19 配点(16点) 運用引継 運用引継
作成する運用引継書の目次と、運用引継の方
法を記載すること。

運用引継書の内容が充実しており、運用引継方法が適切
なものを評価。

4 2 8

20
モバイルWi-Fi
端末の設定

実績 端末設定の実績 モバイルWi-Fi端末の展開作業の実績
大規模展開作業の実績又は本業務の台数と近い実績が
あれば評価。

4 2 8

21 配点(16点) 作業 想定作業内容
仕様書の想定作業を基に、具体的かつ詳細な
作業工程及びスケジュールをわかりやすく記載
すること。

より具体的かつ詳細に作業工程を記載しており、スケ
ジュールのとおり実現性の高い内容であれば、高評価とす
る。

4 1 4

22
効率的・効果的な作業

方法

より効率的かつ効果的な作業方法があれば、提
案すること。
なお、具体的かつ詳細な作業工程及びスケ
ジュールを併せて提案すること。

より具体的かつ詳細に作業工程を記載しており、京都市に
とって有益なものであれば、高評価とする。

4 1 4

23
その他

配点(4点)
追加提案 その他追加提案 京都市とって有益なものを評価。 4 1 4

合計(満点) 140
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