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「個別学習向けデジタルドリル等教育系クラウドサービス提供業務」に関する 

公募型プロポーザル 質問及び回答 
 

№ 項目 内容 回答 

1 仕様書 

６ 導入・利用支

援 

（2）クラウドサー

ビスの入口 

学習プラットフォームの採用

とはどのような仕様となりま

すでしょうか。また、連携と

はどのようなことを想定され

ますでしょうか。 

現行プラットフォームは以下のとおりです。

GIGA ポータルページ 

（https://www.edu.city.kyoto.jp/giga/） 

今後、学習 e ポータルをプラットフォームとし

て採用する可能性もあります。その両ケースに

おいて、SSO 連携によるログインはもとより、

名簿連携や学習ログの相互連携（名簿連携や

LTI 連携）が、できることが望ましいと考えて

います。 

2 仕様書 

６ 導入・利用支

援 

（2）クラウドサー

ビスの入口 

 

連携に向けての支援の際に開

発費用が発生する場合は別途

予算化されますでしょうか。 
 

連携に向けた開発費用については、別途予算化

することはありません。 

3 仕様書 

６ 導入・利用支

援 

（3）運用体制図及

びアカウント更新

マニュアルを作成

すること。 

イ アカウント更

新マニュアル 

兼務者について同一アカウン

ト内で複数の学校のデータが

取り扱えることが望ましいと

ありますが、「7-（6）」では、

「学校を超えたデータ閲覧が

発生しないように」と記載が

あります。これは兼務者のみ

に対してアクセス制限を設け

ないということでしょうか。 

例えばＡ校とＢ校を兼務する場合、Ａ校ではＡ

校のみのデータを、Ｂ校ではＢ校のみのデータ

を取り扱うことになります。該当者のアクセス

制限の撤廃を意図した仕様ではありません。 

単一アカウントでのログイン時に複数校から 1

校を選択して利用する、所属切替えのメニュー

を備える等の機能を実装することで、兼務者は

1 つのアカウントしか持たないが複数校から 1

つの学校を選択して利用できる状況が望ましい

と考えています。 

4 仕様書 

９ その他 

データ消去・削除とは、物理

削除または論理削除というこ

とでよろしいでしょうか。 
 

論理削除はデータの復元が容易であるため不可

とします。物理削除をお願いします。 

5 機能要件 

No.4 データ連携 

連携とは学習 e ポータルとの

名簿連携等を想定されていま

すでしょうか。 
 

御認識のとおりです。 

6 機能要件 

No.4 データ連携 

 

貴市の学習 e ポータルについ

てご教示願えますでしょう

か。 

 

株式会社 内田洋行の L-Gate を採用しており

ます。 
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№ 項目 内容 回答 

7 提案内容採点表 今後の商品開発やサービス改

善に向けて、貴市よりいただい

た評価も重視したいため、提案

主に対して評価項目ごとの得

点を受託者決定後に開示いた

だくことは可能でしょうか。 

可能です。公文書公開請求に基づいて、開示請

求してください。 

8 その他 支払条件はどのようになりま

すでしょうか。 
 

契約期間終了後、契約総額を一括支払します。 

仕様書に記載の利用予定人数から年度途中で増

減が生じても契約金額の変更は行いません。 

9 委託契約に係る共

通仕様書 

第 7 条 

個人を特定できない形で統計

的な情報として利用すること

をサービス規約に含めていま

すが、これについては許容さ

れますでしょうか。 
 

個人情報の保護に関する法律についての国（個

人情報保護委員会）の見解では、提供を受けた

個人情報について、委託の内容と関係のない自

社の営業活動等のために利用する、委託の内容

と関係のない匿名加工情報の作成を行った上で

第三者に提供する、委託された業務の範囲外で

統計情報に加工した上で作成された統計情報を

自社のために用いる等の利用・提供は、委託さ

れた業務の範囲外での個人情報の取扱いであ

り、許容されません。 

（ https://www.ppc.go.jp/all_faq_index/faq7-

q3-1-1_/） 

同法は自治体に直接適用されるものであり、共

通仕様書の記載に関しても同様の認識です。 

10 仕様書 弊社の提供するサービスで

は、シングルサインオンを行

う場合、アカウント登録時に

メールアドレスの登録が必要

となります。本作業も光京都

ネット運用管理業者に対応し

ていただけると考えてよろし

いでしょうか。 

ユーザーのメールアドレスを CSV 形式で 1 回

で一括取込みができる場合は、光京都ネット運

用管理業者が対応します。 

一括取込みができない場合は、ユーザーのメー

ルアドレスを提供しますので、事業者側でアカ

ウント登録の対応をしていただきます。 
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