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（１ 階） 

 

 

 

 

 

本庁舎３階   

地域力推進室 窓口番号 

  総務・防災担当 庶務、調査、統計、防災、北区選挙管理委員会事務局 ㉛ 

  
まちづくり 

推進担当 

相談一般、京都市民法律相談（毎週水曜日）、自治会加入等相談、 

市政広報物の配布 
㉜㉝ 

    

西庁舎１階   

子どもはぐくみ室 窓口番号 

  

子育て推進担当 

児童手当、子ども医療、ひとり親家庭等医療、高校進学修学支援金、保育所入所、

児童扶養手当、母子父子寡婦福祉資金貸付、入院助産制度、未熟児養育医療、 

育成医療、小児慢性特定疾病医療、不妊治療費等助成 

⑲ 

子育て相談担当 
母子健康手帳交付、母子保健指導、乳幼児健診、乳幼児歯科相談、         

子どもの予防接種、離乳食講習会、子育て相談、子育て支援情報の提供 
⑱ 

障害保健福祉課 窓口番号 

  障害難病支援担当 

重度心身障害者医療、障害者福祉相談支援、身体障害者・療育手帳交付、     

障害福祉サービス支給（身体・知的）、特別児童扶養手当、特別障害者手当、   

自立支援医療（更生医療）、精神保健福祉相談、精神障害者保健福祉手帳交付、 

障害福祉サービス支給（精神）、自立支援医療（精神通院医療）、難病患者訪問  

相談、特定医療費（指定難病）・特定疾患 

⑰ 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

 

本庁舎１階   

保険年金課 窓口番号 

  
国民健康保険・後期高齢者医療（加入・脱退の届出、保険証再交付、高額医療費、限度額認定証、 

保険料の納付相談など）、国民年金の相談 
①～③ 

市民窓口課 窓口番号 

  
住民票、戸籍謄抄本、印鑑登録証明、所得・課税証明、納税証明（軽自動車税を除く）、固定資産評価・公課 

証明、戸籍届出（婚姻・離婚・出生・死亡など）、転入・転出届、特別永住者証明書、特別永住許可 

④～⑦

⑨ 

京都市マイナンバーカードセンター 北区役所交付コーナー 窓口番号 

 マイナンバーカードの交付 ⑧ 

生活福祉課 窓口番号 

  
管理担当 生活保護事務（医療券等）、夏季歳末資金貸付、戦没者遺族援護 ⑪ 

保護第１～第３担当 生活相談、生活保護、中国残留邦人等支援給付 ⑩ 

健康長寿推進課 窓口番号 

  

地域支援担当 
民生児童委員、地域福祉推進委員会、地域あんしん支援員との連携、老人福祉員、 

老人クラブ、地域における見守り活動促進事業、保健協議会、地域献血会 
⑫ 

健康長寿推進担当 

健康教育、食育セミナー、食育指導員、栄養・食生活に関する相談指導、      

成人妊婦歯科相談、地域健康づくりグループ育成（健康づくりサポーター）、     

成人保健指導、がん検診、高齢者福祉相談支援、老人日常生活用具給付、    

地域包括支援センター調整支援、緊急通報システム（あんしんネット１１９）、     

感染症の相談、結核・肝炎等医療費助成 

⑬ 

高齢介護保険担当 

敬老乗車証、老人医療、高齢者インフルエンザ・肺炎球菌予防接種の自己負担区分

証明書、介護保険 資格・賦課・収納 
⑯ 

介護保険 認定給付、家族介護用品、おむつに係る医療費控除 ⑮ 

医療衛生コーナー 窓口番号 

  模擬店の届出、飼い犬の登録、営業許可等の更新・住所変更等の簡易な申請・届出、証明書の発行 ⑭ 
    

本庁舎２階   

会 計 窓口番号 

  市税・国民健康保険料・介護保険料等の支払い ㉓ 

北エコまちステーション 窓口番号 

  
ごみ減量・分別・リサイクル等の相談支援、まちの美化活動支援、地球温暖化対策の普及啓発、        

粗大ごみ手数料券の販売 
㉔ 

北部農業振興センター 窓口番号 

  農業経営、農業振興、農地保全等に関する相談・支援 ㉑ 

北区役所総合庁舎 庁舎案内 
 

本庁舎 案内図 

 

（２ 階） 

① ② ③ 

 

④ ⑤ ⑥ ⑦ ⑧ ⑨ 

⑩ ⑪ 

⑫ ⑬ ⑭ 

⑯ 

⑰ ⑱ 
⑲ 

  
㉓ ㉔ 

㉛ ㉜ ㉝ 

保険年金課 市民窓口課 

健康長寿推進課 

医療衛生コーナー 

生活福祉課 

北区民交流スペース 

北エコまちステーション 

会計 

地域力推進室 

⑮ 
子ども 

はぐくみ室 

障害保健 

福祉課 

西庁舎 案内図 

 

正面出入口 
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北部農業振興 

センター ㉑ 

マイナンバーカードセンター 交付コーナー 

 


