
2021 年 1月 第 9 号発行 

北区地域包括社会福祉士部会 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

見守り活動頑張っています！～移動スーパーとくし丸さん ～ 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

           

 

 

 

昨年 9 月に見守り配達ネットに新規ご登録頂いた「株式会社エムジー とくし丸事業部」の 

貴多野さんにインタビューしました。日々どのように見守り活動をされているのか、ご紹介します！ 

 

高齢サポート（地域包括支援センター）とは… 

介護･福祉･健康･医療など総合的な相談窓口です。北区内には以下の 5 ヵ所が設置されています。 

●原谷 463-1686（担当：小野郷･中川･鷹峯･金閣･衣笠･大将軍） 

●紫竹 495-6638（担当：大宮･紫竹･待鳳）       ●鳳徳 223-3511（担当：鳳徳･紫明･出雲路） 

●柊野 712-8621（担当：雲ヶ畑･柊野･上賀茂･元町）   ●紫野 494-3346（担当：楽只･柏野･紫野） 

※受付時間は平日の 9 時～17 時です 

 

 

 

今年もよろしくお願いします 

見守り配達ネットにご登録頂いている事業者の皆さま、いつも配達と見守りを

ありがとうございます。新型コロナウイルスがなかなか収束しない中での見守

り活動は大変かと思いますが、今年もどうぞよろしくお願いいたします。 

身近な商店の減少や高齢化の進行等により近隣に店舗がない、また、交通手段がないなどの理由により

日常生活に必要な食料品や日用品等の購入が困難な地域で、移動スーパーを行うとともに見守り活動

を地域と連携しながら行っています。２０２０年３月２６日から西賀茂店で『とくし丸１号』を開業し

ましたが、新型コロナウイルス感染症の流行に伴い、人混みを避けて買い物をしたい高齢者のニーズが

高まり、上堀川店（原谷・鷹峯・衣笠・紫竹・大宮方面）、上賀茂店（上賀茂・下鴨・松ヶ崎・岩倉方

面）、鞍馬口店（西陣・白梅町・円町）でも事業をスタートしました。 

ご要望のあるご自宅 1 件 1 件に訪問し、対応しています。ご近所の方が来られる時もあり、店舗では

できない個別の関わり、自宅の前で食品を選ぶ楽しさ、直接顔を合わせて会話したり、濃厚な接客を通

じて人間関係を築けることが何より嬉しいです。他愛もない会話から、体調の変化や詐欺被害の防止

等、いつもと違う様子（異変）に気づけるよう努めています。地域の自治体や警察署と見守り協定を結

び、普段と様子が違う時には地域包括支援センターに連絡し、地域の安全も見守っています。 


