
リニューアブルの促進に向けた調査・啓発業務委託 仕様書 
 

 

１ 委託業務名 

  リニューアブルの促進に向けた調査・啓発業務 

 

２ 委託業務の目的 

  本市の「京・資源めぐるプラン」では、「持続可能な循環型社会」の実現に向け、資源の循環

利用及び処分の基本原則にリニューアブル（再生可能資源の活用）という考え方を新たに加え、

化石資源からの脱却を重点施策として掲げている。 

本業務は、今後の本市のリニューアブルの取組促進に活用するため、市民や事業者を対象とし

たリニューアブルの取組状況や意識、意向等に関するアンケート調査を行うものである。 

また、アンケート調査により得られた事例、情報等を広く発信することで、市民や事業者に対

し、リニューアブルの促進を図り、さらには、リニューアブルに取り組むことが、消費者に理解、

評価されるよう促していく。 

 

３ 業務期間 

  契約締結日から令和５年３月３１日（金）まで 

 

４ 委託業務の内容 

  市民及び市内事業者を対象としたアンケート調査 

ア 市民向け 

京都市民を対象に、プラスチックに関するリニューアブル等の取組に対する意識、意向に

関するＷＥＢアンケート調査を行い、得られた回答結果に関する要因分析やそれを踏まえた

課題の整理を行う。 

調査対象者数、設問数等は以下を基本とする。 

① 対象者             ：京都市内在住者 

② 有効回答数     ：1,000人 

          （行政区、性別、年齢別構成に偏りが出ないよう、配慮すること） 

③ 設問数       ：10問程度 

 

イ 事業者向け 

市内事業者を対象に、プラスチックに関するリニューアブル等の取組状況（調達、使用状

況等）、また、市民の意識・意向調査結果をアンケート上に明示のうえ、今後の意識、意向

に関するアンケート調査を行い、得られた回答結果に関する要因分析やそれを踏まえた課題

の整理を行う。 

調査対象者数、設問数は以下を基本とする。なお、調査対象者については、調査対象候補

（約５万件）として、事業者リストを提供するので、同リストから対象者を抽出すること。 

① 対象者数（発送数） ：3,000事業所 

② 設問数       ：15問程度 

 

  取組事業者の取材及び記事原稿の作成 

   事業者向け調査結果を基に、先進的に取組を進めている事業所（５～１０社程度）へ取材し、

先進的な取組事例、ノウハウの紹介等について記事原稿を作成したうえで、本市ホームページ

「京都こごみネット」内の「ごみ半減！に向けてのメニュー一覧」の項目にある「プラスチッ

ク資源循環に向けた事業者等の取組」に、企業紹介のＷＥＢページを掲載する。 

ＷＥＢページの内容については、事業者等の取組内容を区分分けし、わかりやすく掲載する。 

掲載例：代替素材への切替、プラスチックごみ発生抑制、リユース、リサイクル、新素材・代

替素材開発 等 

 



 ⑶ その他の業務 

   前述のほか、上限価格の範囲内で、リニューアブルの促進に向けた効果的な業務の提案があ

れば、提案すること（本市と協議の上で実施する）。 

 

 ⑷ 実施計画の作成 

   受託後速やかに、委託期間中の大まかな実施スケジュールを示した計画を作成すること。 

 

５ 成果物 

  上記４に示すとおり、アンケート調査・分析結果及び事業者の取組事例等の記事原稿等を電磁

気的記録で納品すること。 

 

６ その他 

 ⑴ 本業務の実施に当たっては、本市と十分に協議すること。 

 ⑵ 本業務の遂行に伴い発生する経費は、受託者の負担とする。 

 ⑶ 業務の進捗状況については、随時、本市に報告し、指示を受けること。 

 ⑷ 本業務の実施に当たっては、廃棄物の処理及び清掃に関する法律等の関係法令等を遵守する

こと。 

 ⑸ 受託者は、本業務の遂行によって知り得た秘密を第三者に漏らしてはならない。また、本業

務の遂行によって得た成果を、本市の許可なく他者に提供してはならない。 

 ⑹ 完成した成果物の著作権は本市のものとする。 

 

＜参考＞ 

・京都こごみネット http://kyoto-kogomi.net/ 

・京（みやこ）・資源めぐるプラン－京都市循環型社会推進基本計画（2021-2030）－ 

 https://www.city.kyoto.lg.jp/kankyo/page/0000282382.html 
・「ごみゅにけーしょん」バックナンバー 

 https://www.city.kyoto.lg.jp/kankyo/page/0000243098.html 
・廃棄物の適正処理ガイドブック http://www.city.kyoto.lg.jp/kankyo/page/0000146216.html 

・２Ｒ実践ガイドブック http://kyoto-kogomi.net/wp-content/uploads/2015/10/2r_pamph.pdf 

・しまつのこころ条例リーフレット   

            http://kyoto-kogomi.net/wp-content/uploads/2015/10/a3leaf1.pdf 
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