[bookmark: _Hlk126236417]【回答日】令和　　　　年　　　　月　　　　日　　　　　　　【回答者区分】
□営業者　□管理者
□その他（　　　　　　　　）

【回答者】住所　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
氏名　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　回答者区分に☑及び
回答者氏名等を記入してください

電話　　　　　　－　　　　　　　－　　　　　　　

旅館業施設の営業状況等に関する回答書【簡易宿所】記入してください


　施設の名称：
　施設所在地：京都市	区
　　以下の該当する項目に☑及び必要事項を記入してください（複数回答可）。
【１ 現在の営業状況】⇒「廃業」している場合は、当該回答書での回答は不要ですが、
廃止届を京都市医療衛生センターに提出してください。

⑴　現在の営業状況を選んでください。
　　□営業中　□休業中 ※休業終了予定日（　　　　　　） □その他（　　　　　　　）
　⑵　住民からの苦情・問合せへの対応や施設の運営管理の委託状況を選んでください。
　　　□委託しておらず、自社（自身）で対応、運営している。⑶に記入してください

　　　□外部の事業者に委託している。
　　　□外部の事業者に委託しているが、自社（自身）で対応、運営することもある。
　⑶　⑵で外部に委託している場合は、その会社名（個人はその者の氏名）、所在地、連絡先を記入してください。
　　　会社名：
　　　所在地：
　　　連絡先：
【２ チェックイン手続の方法】※ 自動チェックイン機には玄関帳場代替設備を含みます。

⑴　チェックイン手続の方法を選んでください。
　　　□事前に宿泊者に入館方法等を伝え、当日宿泊者と会うことなく宿泊者は入室する。
　　　□施設内に設置している自動チェックイン機※やタブレット端末を使って受付している。
なお、受付スペースには、従業員は誰もいない（施設内には従業員がいる。）。
□施設内に設置している自動チェックイン機※やタブレット端末を使って受付している。
なお、受付スペースには、従業員は誰もいない（施設内にも従業員はいない。）。
　　　□施設内に設置している自動チェックイン機※やタブレット端末を使って受付している。
なお、受付スペースには、従業員がいる。
　　　□宿泊施設の内部で、宿泊者と対面での面接によりチェックイン手続を行っている。⑵に記入してください

　　　□宿泊施設の外部（他の宿泊施設や事務所等）で対面での面接により受付し、宿泊施設まで同行している。
　　　□宿泊施設の外部（他の宿泊施設や事務所等）で対面での面接により受付するが、宿泊施設まで同行していない。
　　　□その他（	）
⑵　⑴で施設の外部で対面での面接により受付している場合は、その場所を記入してください。
　　所在地：
他の宿泊施設や事務所の場合はその名称：
[bookmark: _Hlk128750736]【３ 宿泊者名簿】
⑴　宿泊者名簿（データベース含む。）を作成していますか？⇒作成していない場合は、⑵のみ回答。⑶、⑷は回答不要

□作成している　□作成していない
　⑵　日本に住所がない外国人宿泊者の場合はパスポートの写しを保存していますか？
　　　□保存している　□保存していない　□外国人宿泊者の宿泊実績なし※ 日本に住所がない外国人宿泊者のみ

[bookmark: _Hlk233642962]　⑶　作成している宿泊者名簿の項目を選んでください。
　　　□氏名　□住所　□連絡先　□年齢　□国籍※　□旅券番号※　□到着日　□出発日
　⑷　作成している宿泊者名簿の保存年限を選んでください。
[bookmark: _Hlk129773315]□保存していない　□営業開始以降全て保存　□３年未満　□３年以上
１／４



[bookmark: _Hlk124861191]【４ 宿泊に関するルールの説明】
　⑴　２に記載のチェックイン手続の際に、宿泊に関する注意事項を説明していますか？
□説明している　□説明していない・宿泊に関する注意事項は次の⑵を参照
・説明していていない場合は、⑵は回答不要

　⑵　説明している宿泊に関する注意事項を選んでください。
　　　□騒音防止　□適切なごみ捨て　□火災の防止
【５ 駐在】
　⑴　宿泊者滞在中に従業員等が駐在している場所を選んでください。
　　　□施設の内部　　□どこにも駐在していない　□その他（	）⑵に記入してください

　　　□施設の外部（施設から１０分・８００ｍ以内の場所）　□施設の外部（施設から１０分・８００ｍを超える）
⑵　⑴で施設の外部に駐在している場合は、その駐在場所を記入してください。
所在地： 
建物又は駐在場所に名称がある場合はその名称：
（例：マンション名、ビル名等。また、個人宅にあっては表札）
[image: 挿絵 が含まれている画像

AI 生成コンテンツは誤りを含む可能性があります。][image: ]
施設の内部に駐在
宿泊施設




施設の外部に駐在


⑶　駐在している時間について選んでください。
[bookmark: _Hlk234499246]　　□常時　□宿泊者がいる間のみ　□常にいない
[bookmark: _Hlk234499204]　　□その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）例：○時～○時、□時～□時
【６　宿泊者や近隣住民からの相談・問合せへの対応】
1  宿泊者や近隣住民からの苦情・問合せには適切に対応していますか？
□適切に対応している　□対応できないこともあるが基本的には適切に対応している
□全く又はほとんど対応できていない　□苦情を受けたことがない
2  担当者、緊急連絡先を記入してください。
担当者：
連絡先：
※連絡先については、対応可能か本市から抜打ちで連絡することがあります。

【７ 施設の衛生管理】
[bookmark: _Hlk234331724]　　寝具のシーツ、カバーは宿泊者ごとに交換していますか？
□交換している　□交換していない（できていないことがある）
【８ 定員の設定】
　　客室数、総定員（各客室の合計の定員）を記入してください。
　　　客室数：　　　　　　室　　総定員：　　　　　　　名
【９ 構造設備※の現況】
※構造設備とは、許可時の平面図に記載された旅館業法施行令第１条で基準が定められている構造および主要設備を指します。（例：客室の間取り、床面積、フロント位置、浴室・便所等の衛生設備、窓など）
⑴　令和５年４月１日以降の構造設備の変更の有無
□ 変更なし　　　　　　　　　□ 変更あり（以下に内容を記載してください）
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⑵　変更がある場合の記載欄
	項目（概要を含む）
	変更なし
	変更あり
	変更内容
（変更ありの場合のみ記入）
	変更時期　
（　年/月）
	変更届提出日
（　年/月）

	【ア．客室に関する構造・設備】
（床面積、寝室面積、寝具の様式、間取り、窓）
	□
	□
	
	
	

	【イ．フロント・ロビー】
（受付台、ICT設備、面積）
	□
	□
	
	
	

	【ウ． 衛生設備（浴室・洗面・便所）】
（浴室構造、循環ろ過設備、洗面・便所の数）
	□
	□
	
	
	

	【エ． その他の構造設備】
（上記以外で変更のある構造・設備）
	□
	□
	
	
	



旅館業の構造設備（客室、帳場、衛生設備等）に変更があった場合は、法令に基づき、変更届又は廃止届（変更内容が大きい場合（※））の提出が必要となります。
　
※　施設としての同一性を損なう変更、延べ床面積の半分以上の変更に該当する場合は廃止届の対象となります。その判断は市職員が行いますので、相談の際は、変更内容が分かる資料（変更前後の平面図等）を準備のうえ、医療衛生センターにご相談ください。
（担当：旅館業審査担当　ＴＥＬ：０７５－７４６－７２０９）

【１０　（海外含む）宿泊予約サイト等における施設情報の掲示】
宿泊予約サイト（OTA等）を利用して宿泊客の募集を行っている場合、利用している全てのサイト（海外含む）について、「施設ID」及び「貴施設が掲載されているURL」を下記に記入してください。 また、個別で予約を受け付けている場合も、当該サイトのURLを記入してください。
（※書ききれない場合は、この欄をコピーするか、別紙に全てのサイト分を記載して提出してください。）
利用サイト名（例：ＪＴＢ、楽天トラベル、じゃらん、Yahoo!トラベル、一休.com、Booking.com、Agoda、Expedia、Hotels.com、Airbnb、Trip.com、Klook、Traveloka等）　

※本項目は、本市が実施する違法民泊に対する対応策として検討している調査（許可施設の情報とサイト上（海外含む）の標記との照合・分析等）に必要となるため洩れなくご記載してください。

1 サイト名：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　  
施設ID：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
掲載URL：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 
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② サイト名：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　  
施設ID：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
掲載URL：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 

③ サイト名：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　  
施設ID：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
掲載URL：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 

④ サイト名：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　  
施設ID：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
掲載URL：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 

⑤ サイト名：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　  
施設ID：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
掲載URL：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 

⑥ サイト名：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　  
施設ID：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
掲載URL：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 

⑦ サイト名：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　  
施設ID：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
掲載URL：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 


質問事項は以上です。

　本市では、適正な施設運営と市民の安心安全な生活環境を確保するため、定期的に本調査を実施しており、期限までに回答いただけない場合は、旅館業法第７条第１項及び京都市旅館業条例第２１条第１項の規定に基づく報告の徴収へと移行します。
　営業者の皆様におかれましては、日頃より法令の遵守と適切な管理運営の徹底に努めていただくようお願いいたします。
なお、正当な理由なく本報告を拒否し、又は虚偽の報告をした者は、条例第２６条に基づき５万円以下の過料 、及び法第１１条に基づき５０万円以下の罰金に処せられることがあります。

⇒ 御協力ありがとうございました。
　 回答書は以下の提出先に御提出ください。



【提出先】
株式会社ＪＴＢ 京都支店 （宿泊施設調査事務局）
〒600-8023　京都市下京区河原町通松原上る2丁目富永町338 京阪四条河原町ビル7階
TEL：075-365-7715　FAX：075-365-7713　Mail:ryokangyo_chosa@jtb.com
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