
京都市高齢者施策推進協議会

日時︓令和８年7月22日 午後３時〜
場所︓京都市役所分庁舎 第４会議室

本日のテーマ
介護の担い手確保・定着・

裾野拡大①

担い手確保推進
ワーキング

グループ

（第２回）

※ 写真は、京都市老人福祉施設協議会KYOTOかいごフォトコンテスト 最優秀賞



本日の
流れ

 事務局よりテーマ説明

 意見交換

 意見のとりまとめ・方向性

 論点（課題）
 実施中の関連事業
 他都市事例



テーマと
論点

介護の担い手確保・定着・裾野拡大①

外国人介護職員の採用及び定着

テーマ① 外国人介護職員の採用においては、採用まで一定の手続きを要し、採
用後も実務者研修受講や介護福祉士資格の取得などの課題がある中、
どのような対応が必要か。

新卒学生などの若年層の採用

テーマ② 昨今の売り手市場の中、新卒学生などの若年層の採用に苦慮している
法人も多いが、新卒学生等がしごとに求めるものは何か。

採用等において利用しているツール

テーマ③ 隙間バイトなどの採用ツールが普及する中、さまざまなツールの活用に
ついてどう考えるか。



実施中の
関連事業

日本語能力・介護技術研修

外国人介護職員の採用及び定着テーマ①

本市内の介護保険事業所等に就労している外国人介護職員を対象に
介護現場において円滑に就労・定着することを目的とした集合研修（日
本語研修等及び介護技術演習）を実施

研修の目標
介護等現場において、基本的なコミュニケーションや基本的な介護
専門用語を理解することができる。

日本語能力

介護等現場で定型（初歩）的な介護等を理解し、行動できる。介護技術

介護福祉士国家試験対策研修

介護職員として京都市内で継続して働くことができるよう、在留資格『介
護』の要件である「介護福祉士」の資格取得を促進
（令和７年度からの新規事業）



実施中の
関連事業

FUKUSHI就職フェアKYOTO
京都市では、京都府福祉人材・研修センターを中心とする関係団体で
組織された「福祉職場就職フェア実行委員会」に委員として参画。
福祉系学部やその他学部に在籍する大学生・専門学生をはじめ、広く
一般の方も対象とした就職支援及び福祉職場の魅力発信を目的として、
年に2回、大規模な就職フェアを開催

新卒学生などの若年層の採用テーマ②

（参考）令和７年度第２回開催
会場 みやこめっせ３階
内容 12:30~13:00 業界研究セミナー

13:00~16:00 合同就職説明会
出店 京都府認証100法人



他都市
事例

県内の受入れ事例（47事業所）や、仕事面・生活面・言語面で
の支援など、外国人介護人材受入れのためのノウハウをまとめたもの

「外国人介護人材受入のためのガイドブック」

【掲載内容】
 受入制度の概要
 受入時の注意点
 外国人介護職員に対する日本語教育
 仕事面での支援
 生活面での支援
 言語面での支援
 コミュニケーションと異文化理解
 やさしい日本語について
 受入事例 など

外国人介護職員の採用及び定着テーマ①

広島県



他都市
事例

新卒学生などの若年層の採用テーマ②

きょうと福祉人材育成認証制度
【予算額 56,324千円（京都府福祉人材サポートセンター事業含む。）】

人材育成に積極的に取組む福祉事業所を京都府が認証し、学生等に
公表。認証取得に向けての取組を研修やコンサルティングで京都府が支援

京都府



他都市
事例

カイテク株式会社との介護人材の育成・確保等に向けた連携
【予算額 ０千円（連携協定の中で実施）】

資格を有しながら福祉・介護分野に就業していない介護福祉士など、
多様な人材の参入促進による介護人材確保の取組みを推進するため、
カイテク株式会社と事業連携協定を締結
（令和６年１０月３０日締結）

採用等において利用しているツールテーマ③

【主な協定内容】
 大阪府が実施する介護人材の育成や確保、特に潜在介護福祉
士にかかる事業の広報・周知

 介護人材の育成・促進の取組みに関すること ほか

大阪府



他都市
事例

有償ボランティアマッチングサービス『スケッター』との連携協定
【予算額 ０千円（連携協定の中で実施）】

『スケッター』とは、レクリエーション、清掃、配膳・下膳、傾聴などのお手
伝いを依頼した介護事業所等と介護や福祉領域に関心がある地域住
民をマッチングするサービス

介護の関心層の掘り起こしテーマ②

仙台市は、事業者が支払う
スケッターのシステム利用料の
一部を負担

仙台市

再掲（担い手確

保推進ワーキング
グループ第１回）



参考

事業例
（全国実績）メリット形態利用者
スケッター
（登録者数約
１万人）

○幅広い関心層の掘り起こしが可能
〇リクリエーションなどの人員をあまり割
り当てることが難しい業務にも対応可
能

有償ボラ
ンティア

無資格
者可能

タイミー
（累計登録者数
1,000万人）

〇施設での正社員としての雇用にも
つながる可能性が高い
〇利用者数が多い

雇用

カイテク
（登録者数約
109万人）

〇即戦力として介護業務を行える
〇施設での正社員としての雇用にも
つながる可能性が高い

雇用有資格
者のみ

正社員等の職業紹介以外のツール【分類】



1テーマに
対する

意見交換

外国人介護職員の採用及び定着

テーマ①

例）生活（住宅の確保）のサポート、介護福祉士資格取得のための勉強時間の確保 など



2テーマに
対する

意見交換

テーマ②

新卒学生などの若年層の採用

例）大学や専門学校との連携、就職フェアでのブース出展 など



採用等において利用しているツール

〇 ボランティアや隙間バイトからの採用

テーマ③

3テーマに
対する

意見交換

例）シェアワークアプリからのスカウト など


