
【アプリ登録方法】
   １．App StoreやGoogle Playなどで「みまもりあい」と検索、または二次元コードからアプリをダウンロード。 
   ２．アプリを起動します。 アプリの説明を読んで「はじめる」を押します。
　   　・通知の送信は「許可」を選択。 
　　   ・位置情報の使用は「1度だけ許可」「アプリの使用中は許可」を選択。
          ・二次元コードの読み取りは「あとで」を選択。
          ・アプリで使用する言語を設定。 以上でアプリの登録は完了です。

「京都市みまもりあいプロジェクト」とは…
　「みまもりあいアプリ」・「みまもりあいステッカー」を活用し、認知症の方が
　行方不明になられた際に、認知症の方のご家族と、地域の協力者をつなぎ、
　なるべく早く発見・保護につなげるための取組です。
 「みまもりあいアプリ」とは…
    スマートフォンで利用するアプリです。年齢・職業等に関係なく、
    アプリをダウンロードするだけで、どなたでも協力者になれます。
　行方不明となった際に、ご家族等が配信した捜索依頼情報が協力者に届きますので、
　通勤・通学・外出中など、普段の生活の中で、できる範囲の御協力をお願いします。

無料アプリをダウンロードするだけで、どなたでも今すぐ協力者になれます！

※アプリの登録方法は変更になる場合があります。予め御了承ください。

協力者募集
京都市みまもりあいプロジェクト

    iOS　   

アプリ利用料は無料！
個人情報の登録も

不要です！

\地域みんなで認知症の方の見守りを/

Android

 京都市では、令和６年11月に施行した「京都市ケアラーに対する支援の推進に関する条例」に基づき、多様な主体と連携し、ケアラー支援を推進します。



アプリを使った捜索依頼～発見までの流れ

電話：075-222-3800　FAX：075-213-5801
京都市保健福祉局健康長寿のまち・京都推進室介護ケア推進課

【発行所属】

いなくなったら… 発見したら… 無事保護されたら…

みまもりあいアプリから
捜索依頼情報を受信

みまもりあいステッカーが目印です！

〒604-8571　
　京都市中京区寺町通御池上る上本能寺前町488　京都市役所北庁舎４階
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認知症等により行方不明となるおそれのある方が、持ち物や衣類に
「みまもりあいステッカー」を付けています。
困っている姿を見かけたときは、お声掛けと、ステッカーに記載の
フリーダイヤルに連絡をお願いします。（緊急連絡先につながります。）

捜索依頼情報に
記載されている連絡先に
連絡してください。
（フリーダイヤルの場合は
　ID番号を入力）
直接ご家族等（依頼者）に
電話がつながります。

おばあちゃんが
見当たらない…

ご家族等（依頼者）が
「見つかりました」ボタンを
押すと、通知が配信され、
情報は自動消去されます。

ご家族等（依頼者）

アプリをダウンロードしている人
（協力者）

※電話がつながらない場合は、
少し時間をおいてかけ直して
いただくか、１１０番（警察へ
の連絡）をお願いします。

捜索依頼情報

ご家族等（依頼者）

アプリをダウンロード
している人（協力者）

捜索協力依頼が出されていた70歳女性

※緊急連絡先が
フリーダイヤルの場合は、
お互いの電話番号を明かさずに
連絡を取ることができます。

洋服に

かばんに

財布に

帽子に靴に

ご家族等（依頼者）が
アプリに行方不明となった方の
特徴等の必要情報を入力し、
捜索依頼情報を発信！

（原寸大）


