自主点検表（R8）京都市　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　【指定療養介護】
	主眼事項
	基準・通知等
	評価
	備考

	
第１の１
　基本方針
〈法第43条〉
	
□　利用者の意向、適性、障害の特性その他の事情を踏まえた計画（個別支援計画）を作成し、これに基づき利用者に対して指定療養介護を提供するとともに、その効果について継続的な評価を実施することその他の措置を講ずることにより利用者に対して適切かつ効果的に指定療養介護を提供しているか。
　◆平18厚令171第3条第1項

□　利用者の意思及び人格を尊重して、常に当該利用者の立場に立った指定療養介護の提供に努めているか。
　◆平18厚令171第3条第2項

□　利用者の人権の擁護、虐待の防止等のため、必要な体制の整備を行うとともに、その従業者に対し、研修を実施する等の措置を講じているか。
　◆平18厚令171第3条第3項

□　指定療養介護の事業は、利用者が自立した日常生活又は社会生活を営むことができるよう、障害者総合支援法施行規則第2条の2に規定する者に対して、当該者の身体その他の状況その置かれている環境に応じて、機能訓練、療養上の管理、看護、医学的管理の下における介護及び日常生活上の世話を適切かつ効果的に行っているか。
　◆平18厚令171第49条

  ※　施行規則第2条の2の規定
　　　病院において、機能訓練、療養上の管理、看護及び医学的管理の下における介護その他必要な医療並びに日常生活上の世話を要する障害者であって、常時介護を要するものとする。

	
適
・
否
	









研修記録確認
□　人権擁護・虐待の防止に関する研修を年１回以上実施し、その概要を記録しているか。

	
第１の２
　暴力団の排除
	
□　管理者及び従業者（利用者の利益に重大な影響を及ぼす業務の全部又は一部について一切の裁判外の行為をなす権限を有し、又は当該管理者の権限を代行し得る地位にある者）は、暴力団員による不当な行為の防止等に関する法律第2条第6号に規定する暴力団員ではないか。
　◆平25市条例第4条第1項

□　運営について、京都市暴力団排除条例第2条第4号に規定する暴力団員等の支配を受けていないか。
　◆平25市条例第4条第2項

	
適
・
否
	

	
第２　人員に関する基準
〈法第43条第1項〉
　指定療養介護事業所の従業者の員数

１　医師

	
□　指定療養介護事業所に置く従業者及びその員数は、次のとおりになっているか。
　◆平18厚令171第50条

□　医師は、健康保険法第65条第4項第1号に規定する厚生労働大臣の定める基準以上となっているか。
　◆平18厚令171第50条第1項第1号

	
適
・
否
	







	
２　看護職員（看護師、准看護師又は看護補助者）

	
□　指定療養介護の単位（指定療養介護であってその提供が同時に一又は複数の利用者に対して一体的に行われるもの）ごとに、常勤換算方法で、利用者の数を2で除した数以上となっているか。
　◆平18厚令171第50条第1項第2号

　◎　当該看護職員の員数は、原則として、療養介護を行う病棟において、障害者入院基本料等の診療報酬を算定する上で必要とされる看護職員の員数（当該病棟において療養介護の対象とならない入院患者がいる場合には、当該入院患者を除き必要とされる看護職員の員数以上とする。）とするが、診療報酬の算定対象となる看護職員の員数では、同号の規定を満たすことができない場合には、診療報酬の算定対象とはならない看護職員を充てることにより、当該規定を満たしていれば足りること。
　　◆平18障発第1206001第四の1(2)


	
適
・
否
	
看護職員数　　　人
（うち常勤　　　人）


	
３　生活支援員

	
□　指定療養介護の単位ごとに、常勤換算方法で、利用者の数を4で除した数以上となっているか。
 （ただし、看護職員が、常勤換算方法で、利用者の数を2で除した数以上置かれている指定療養介護の単位については、置かれている看護職員の数から利用者の数を2で除した数を控除した数を生活支援員の数に含めることができる。）
　◆平18厚令171第50条第1項第3号

□　生活支援員のうち、1人以上は常勤となっているか。
◆平18厚令171第50条第5項

	
適
・
否
	
生活支援員数　　人
（うち常勤　　　人）


	
４　サービス管理責任者


	
□　指定療養介護事業所ごとに、①又は②に掲げる利用者の数の区分に応じ、それぞれ①又は②に掲げる数となっているか。
  ①　利用者の数が60以下　　1以上
　②　利用者の数が61以上　　1に、利用者の数が60を超えて40又はその端数を増すごとに1を加えて得た数以上
　◆平18厚令171第50条第1項第4号

□　サービス管理責任者のうち、1人以上は常勤となっているか。
　◆平18厚令171第50条第6項

　◎　サービス管理責任者は、利用者に対する効果的かつ適切な指定療養介護を行う観点から、適切な方法により、利用者の解決すべき課題を把握した上で、療養介護計画の作成及び提供した指定療養介護の客観的な評価等を行う者であり、指定療養介護事業所ごとに、利用者の数に応じて必要数を置くこととしたものである。
　　◆平18障発第1206001第四の1(4)

　◎　サービス管理責任者の要件
  ※　生活介護の自主点検表を参照すること。
　
	
適
・
否
	
サービス管理責任者数
　　　　　　　　　人
（うち常勤　　　人）


氏名：




（変更があれば、変更届を提出）

	
５　利用者数の算定
	
□　前項の利用者の数は、前年度の平均値となっているか。ただし新規に指定を受ける場合は、適切な推定数により算定されているか。
◆平18厚令171第50条第2項

	
適
・
否
	

	
６　職務の専従
	
□　「３　生活支援員」及び「４　サービス管理責任者」に規定する指定療養介護事業所の従業者は、専ら当該指定療養介護事業所の職務に従事する者又は指定療養介護の単位ごとに専ら当該指定療養介護の提供に当たる者となっているか。ただし、利用者の支援に支障がない場合はこの限りでない。
◆平18厚令171第50条第4項


　◎　指定療養介護事業所の従業者(医師及び看護職員を除く。)は、原則として専従でなければならず、職種間の兼務は認められるものではない。サービス管理責任者についても、療養介護計画の作成及び提供した療養介護の客観的な評価等の重要な役割を担う者であるので、これらの業務の客観性を担保する観点から、原則として、サービス管理責任者と直接サービスの提供を行う生活支援員等とは異なる者でなければならない。
　　　ただし、利用者に対するサービス提供に支障がない場合は、サービス管理責任者が指定療養介護事業所の他の職務に従事することができるものとする。この場合においては、兼務を行う他の職務に係る常勤換算上、当該サービス管理責任者の当該他の職務に係る勤務時間を算入することはできないものとする。
　　　また、1人のサービス管理責任者は、最大利用者60人までの療養介護計画の作成等の業務を行うことができることとしていることから、この範囲で、指定療養介護事業所のサービス管理責任者が、指定宿泊型自立訓練事業所、指定共同生活援助事業所、日中サービス支援型指定共同生活援助若しくは外部サービス利用型指定共同生活援助事業所に置くべきサービス管理責任者又は大規模な指定障害福祉サービス事業所等において、専従かつ常勤のサービス管理責任者1人に加えて配置すべきサービス管理責任者を兼務することは差し支えない。
　　(例) 利用者の数が20人の指定療養介護事業所におけるサービス管理責任者が、利用者の数が10人の指定宿泊型自立訓練事業所におけるサービス管理責任者と兼務する場合
　　　◆平18障発第1206001第四の1(6) 

	
適
・
否
	

	
７　従業者の員数に関する特例

	
□(1)　指定療養介護事業者が、医療型障害児入所施設に係る指定障害児入所施設の指定を受け、かつ、指定療養介護と指定入所支援とを同一の施設において一体的に提供している場合については、児童福祉法に基づく指定障害児入所施設等の人員、設備及び運営に関する基準（平成24年厚生労働省令第16号）第52条に規定する人員に関する基準を満たすことをもって、療養介護の人員に関する基準を満たしているものとみなすことができる。
　   ◆平18厚令171第50条第7項

	
適
・
否
	

	
　　　　　　
	
□(2)　指定療養介護事業者が、指定医療機関の設置者である場合であって、療養介護と指定入所支援とを同一の機関において一体的に提供しているときは、指定医療機関として適切な医療その他のサービスを提供するのに必要な人員を確保していることをもって療養介護の人員に関する基準を満たしているものとみなすことができる。
　   ◆平18厚令171第50条第8項

　　◎　18歳以上の障害児入所施設入所者が、平成24年4月1日以降も引き続き必要なサービスを受けることができるよう、療養介護の指定に当たっての特例として、指定療養介護事業者が指定障害児入所施設の指定を受け、指定療養介護と指定入所支援とを同一の施設において一体的に提供している場合については、児童医療型障害児入所施設等の人員、設備及び運営に関する基準（平成24年厚生労働省令第16号）第52条に規定する人員に関する基準を満たすことをもって、療養介護の人員に関する基準を満たしているものとみなすことができるものである。
　　　　また、児童福祉法による指定医療機関についても、指定発達支援医療機関として適切な医療その他のサービスを提供するのに必要な人員を確保していることをもって、療養介護の人員に関する基準をみたしているものとみなすことができるものである。
　　　◆平18障発第1206001第四の1(5)④

	

	

	
８　管理者




	
□　指定療養介護事業所ごとに専らその職務に従事する管理者を置いているか。
（指定療養介護事業所の管理上支障がない場合は、当該指定療養介護事業所の他の職務に従事させ、又は当該指定療養介護事業所以外の事業所、施設等の職務に従事させることができる。）
　◆平18厚令171第51条
	
適
・
否
	
氏名：

（変更があれば、変更届を提出）


	
第３　設備に関する基準設備
〈法第43条第2項〉

	
□(1)　医療法に規定する病院として必要とされる設備及び多目的室その他運営上必要な設備を備えているか。

□(2)　(1)に規定する設備は、専ら当該指定療養介護事業所の用に供するものとなっているか。（ただし、利用者の支援に支障がない場合はこの限りでない。）

□(3)　指定療養介護事業者が、医療型障害児入所施設の指定を受け、かつ、指定療養介護と指定入所支援とを同一の施設において一体的に提供している場合については、児童福祉法に基づく指定障害児入所施設等の人員、設備に関する基準（平成24年厚生労働省令第16号）第53条に規定する設備に関する基準を満たすことをもって、療養介護の設備に関する基準を満たしているものとみなすことができる。
　　 ◆平18厚令171第52条第1項～第3項

	
適
・
否
	
□届出図面と変更ないか

（変更があれば、変更届を提出）

	

第４　運営に関する基準
〈法第43条第2項〉
１　内容及び手続きの説明及び同意

	

□　支給決定障害者が指定療養介護の利用の申込みを行ったときは、当該利用申込者に係る障害の特性に応じた適切な配慮をしつつ、当該利用申込者に対し、運営規程の概要、従業者の勤務体制、その他の利用申込者のサービスの選択に資すると認められる重要事項を記した文書を交付して説明を行い、当該療養介護の提供の開始について当該利用申込者の同意を得ているか。
　◆平18厚令171第76条準用（第9条第1項）

  ◎　記載事項は次のとおり
　　①　運営規程の概要　　②　従業者の勤務体制
　　③　事故発生時の対応　④　苦情処理の体制
⑤　提供するサービスの第三者評価の実施状況
（実施の有無、実施した直近の年月日、
実施した評価期間の名称、評価結果の開示状況）　等

　◎　利用者の障害の特性に応じ、適切に配慮されたわかりやすい説明書やパンフレット等の文書を交付して懇切丁寧に説明を行い、当該事業所から指定居住介護の提供を受けることにつき、当該利用申込者の同意を得ること。
　　　また、利用者及び事業者双方の保護の立場から書面によって確認することが望ましい。
　　◆平18障発1206001第四の3(24)準用（第三の3(1)）

□　社会福祉法第77条の規定に基づき書面の交付を行う場合は、利用者の障害の特性に応じた適切な配慮をしているか。
　◆平18厚令171第76条準用（第9条第2項）

　◎　利用者との間で当該指定療養介護の提供に係る契約が成立したときは、下記①～⑤を記載した書面を交付すること。
①　当該事業の経営者の名称及び主たる事務所の所在地
　　②　当該事業の経営者が提供する指定療養介護の内容
　　③　当該指定療養介護の提供につき利用者が支払うべき額に関する事項
　　④　指定療養介護の提供開始年月日
　　⑤　指定療養介護に係る苦情を受け付けるための窓口
　　　なお、利用者の承諾を得た場合には当該書面に記載すべき事項を
電子情報処理組織を使用する方法その他の情報通信の技術を利用する方法により提供することができる。
　　◆平18障発1206001第四の3(24)準用（第三の3(1)）

	

適
・
否
	

□最新の重要事項説明書を確認
□利用申込者の署名等があるものを確認

★苦情申立窓口に以下の記載が漏れていないか
□通常の事業の実施地域に係る全ての行政機関（保健福祉センター等）
□第三者委員

★運営規程と不整合ないか
□従業者の員数
□営業日、営業時間
□通常の事業実施地域
□利用料・その他費用

★第三者評価の実施状況を記載しているか。
□実施の有無
□直近の実施年月日
□評価機関名称
□評価結果の開示状況















	
２　提供拒否の禁止



	
□　正当な理由がなく、指定療養介護の提供を拒んでいないか。
　◆平18厚令171第76条準用（第11条）

　◎　サービスの提供を拒むことのできる正当な理由がある場合とは
　①　当該事業所の現員からは利用申込みに応じきれない場合
  ②　利用申込者の居住地が当該事業所の通常の事業の実施地域外で　　ある場合
　③　当該事業所の運営規程において主たる対象とする障害の種類を定めている場合であって、これに該当しない者から利用申込みがあった場合、その他利用申込者に対し自ら適切な指定療養介護を提供することが困難な場合
　④　入院治療が必要な場合　である。
　◆平18障発1206001第四の3(24)準用（第三の3(3)）

	
適
・
否
	
【事例の　有・無】

あればその理由







	
３　連絡調整に対する協力

	
□　指定療養介護の利用について市町村又は一般相談支援事業若しくは特定相談支援事業を行う者が行う連絡調整に、できる限り協力しているか。
　◆平18厚令171第76条準用（第12条）

◎　市町村又は一般相談支援事業者若しくは特定相談支援事業者が行う利用者の紹介、地域におけるサービス担当者会議への出席依頼等の連絡調整等に対し、指定障害福祉サービスの円滑な利用の観点から、できる限り協力しなければならないこととしたものである。
◆平18障発1206001第四の3(24)準用（第三の3(4)）

	
適
・
否
	





□サービス担当者会議等へ出席しているか


	
４　受給資格の確認

	
□　指定療養介護の提供を求められた場合は、その者の提示する受給者証によって、支給決定の有無、支給決定の有効期間、支給量等を確かめているか。
　◆平18厚令171第76条準用（第14条）

	
適
・
否
	
□契約時に受給者証のコピー等しているか

	
５　介護給付費の支給の申請に係る援助 
	
□　療養介護に係る支給決定を受けていない者から利用の申込みがあった場合は、その者の意向を踏まえて速やかに介護給付費の支給の申請が行われるよう必要な援助を行っているか。
　◆平18厚令171第76条準用（第15条第1項）

□　療養介護に係る支給決定に通常要すべき標準的な期間を考慮し、支給決定の有効期間の終了に伴う介護給付費の支給申請について、必要な援助を行っているか。
　◆平18厚令171第76条準用（第15条第2項）

　◎　利用者の支給決定に係る支給期間の終了に伴い、引き続き当該利用者が当該事業者のサービスを利用する意向がある場合には、市町村の標準処理期間を勘案し、あらかじめ余裕をもって当該利用者が支給申請を行うことができるよう申請勧奨等の必要な援助を行うことを定めたものである。
　　◆平18障発1206001第四の3(24)準用（第三の3(7)②）

	
適
・
否
	
【事例の　有・無】
あればその対応内容


	
６　心身の状況等の把握


	
□　指定療養介護の提供に当たっては利用者の心身の状況、その置かれている環境、他の保健医療サービス又は福祉サービスの利用状況等の把握に努めているか。
　◆平18厚令171第76条準用（第16条）

	
適
・
否
	

	
７　指定障害福祉サービス事業者等との連携等
	
□　指定療養介護を提供するに当たっては、地域及び家庭との結び付きを重視した運営を行い、市町村、他の指定障害福祉サービス事業者等その他の保健医療サービス又は福祉サービスを提供する者との密接な連携に努めているか。
　◆平18厚令171第76条準用（第17条第1項）

□　指定療養介護の提供の終了に際しては、利用者又はその家族に対して適切な援助を行うとともに、保健医療サービス又は福祉サービスを提供する者との密接な連携に努めているか。
　◆平18厚令171第76条準用（第17条第2項）

	
適
・
否
	
開始時の連携内容





終了時の連携内容

	
８　サービスの提供の記録
　　　　　　
	
□(1)　指定療養介護を提供した際は、当該指定療養介護の提供日、内容その他必要な事項を記録しているか。
　　 ◆平18厚令171第53条の2第1項

　◎　利用者及び指定療養介護事業者が、その時点での指定療養介護の利用状況等を把握できるようにするため、指定療養介護を提供した際には、当該療養介護の提供日、提供したサービスの具体的内容 、利用者負担額等の利用者に伝達すべき必要な事項についての記録を適切に行うことができる場合においては、これらの事項について後日一括して記録することも差し支えないこととしたものである。
　　◆平18障発1206001第四の3(2)①

□(2)　(1)の規定による記録に際しては、支給決定障害者等から指定療養介護を提供したことについて確認を受けているか。
　　 ◆平18厚令171第53条の2第2項




 (
【補足確認】サービス提供の記録の確認方法
①　確認のタイミングについて
　　　　□　サービス提供毎に利用者から確認を得ている
　　　　□　サービス提供月の月末に、利用者からまとめて確認を得ている
　　　　□　その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
②　サービス提供月のサービス提供の記録の保管方法について
□　利用者宅に保管
□　ヘルパーが保管し、サービス提供毎に利用者宅へ持参する
□　その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
)












□(3)　 利用者から、自身の受けたサービスの提供記録について開示の求めがあった場合、個人情報保護法に基づき、適切に対応すること。
　　 ◆個人情報保護法第33条第1項～第4項

	
適
・
否
	
個人記録確認









療養介護については、サービス提供実績記録票を作成する必要はない。
















【事例の有・無】

	[bookmark: _Hlk196491045]
９　契約支給量の報告等

	
□(1)　入所又は退所に際しては、入所又は退所の年月日その他必要な事項（受給者証記載事項）を支給決定障害者の受給者証に記載しているか。
　　 ◆平18厚令171第53条第1項

◎　入院又は退院に際しては、支給決定障害者の受給者証に当該事業者及びその事業所の名称、指定療養介護の内容、当該指定療養介護事業者が当該支給決定障害者に提供する月当たりの指定療養介護の提供日数(契約支給量)契約日等の必要な事項を記載すること。なお、当該契約 に係る指定療養介護の提供が終了した場合にはその年月日を、月途中で終了した場合には当該月で既に提供した指定療養介護の日数を記載すること。
　　◆平18障発第1206001第四の3(1)①

□(2)　指定療養介護事業者は、指定療養介護の利用に係る契約をしたときは、受給者証記載事項その他の必要な事項を市町村に対し遅滞なく報告しているか。
　　◆平18厚令171第53条第2項

　　◎　(1)の記載をした場合には、遅滞なく市町村に対して当該記載事項を報告すること。
　　◆平18障発1206001第四の3(1)②

□(3)　受給者証記載事項に変更があった場合に、(1)及び(2)に準じて取り扱っているか。
　　 ◆平18厚令171第53条第3項

	
適
・
否
	
□受給者証の写し等で記載内容を確認

	
10　指定療養介護事業者が支給決定障害者に求めることのできる金銭の支払の範囲等 
	
□(1)　指定療養介護事業者が、指定療養介護を提供する支給決定障害者に対して金銭の支払を求めることができるのは、当該金銭の使途が直接利用者の便益を向上させるものであって、当該支給決定障害者等に支払を求めることが適当であるものに限られているか。
　　 ◆平18厚令171第76条準用（第20条第1項）

□(2)　(1)の規定により金銭の支払を求める際は、当該金銭の使途及び額並びに支給決定障害者等に金銭の支払を求める理由について書面によって明らかにするとともに、支給決定障害者等に説明を行い、その同意を得ているか。（ただし、11の(1)から(3)までに掲げる支払については、この限りでない。）
　　 ◆平18厚令171第76条準用（第20条第2項）

　　◎　11の(1)から(3)までに規定する額の他曖昧な名目による不適切な費用の徴収を行うことはできないこととしたものであるが、利用者の直接便益を向上させるものについては、次の要件を満たす場合に利用者等に金銭の支払いを求めることは差し支えない。
　　　①　指定療養介護のサービス提供の一環として行われるものではないサービスの提供に要する費用であること。
　　　②　利用者等に求める金額、その使途及び金銭の支払を求める理由について記載した書面を利用者に交付し、説明を行うとともに、当該利用者の同意を得ていること。
　　　◆平18障発1206001第四の3(24)準用（第三の3(10)）

	
適
・
否
	

	
11　利用者負担額等の受領

	
□(1)　指定療養介護を提供した際は、支給決定障害者から当該指定療養介護に係る利用者負担額の支払を受けているか。
　　 ◆平18厚令171第54条第1項

	
適
・
否
	
領収書控え等で確認


	

	□(2)　法定代理受領を行わない指定療養介護を提供した際は、支給決定障害者から当該指定療養介護に係る指定障害福祉サービス等費用基準額及び指定療養介護医療につき健康保険の療養に要する費用の額の算定方法の例により算定した額又は法第70条第2項において準用する法第58条第4項に規定する厚生労働大臣の定めるところにより算定した額の支払を受けているか。
	
	

	
	　　 ◆平18厚令171第54条第2項

□(3)　(1)及び(2)の支払を受ける額のほか、指定療養介護において提供される便宜に要する費用のうち支給決定障害者から受けることのできる次に掲げる費用以外の支払を受けていないか。
　　①　日用品費
　　②　①の他指定療養介護において提供される便宜に要する費用のうち、日常生活においても通常必要となるものに係る費用であって、支給決定障害者に負担させることが適当と認められるもの
	
	



日用品費：　　　　　円

	

	　　　 ◆平18厚令171第54条第3項

　◎　介護給付費の対象となっているサービスと明確に区分されない曖昧な名目による費用の支払を受けることは認められない。
　　　◆平18障発1206001第四の3(3)③
　
　◎　その他の日常生活費の具体的な範囲
　　ア　利用者の希望によって、身の回り品として日常生活に必要なものを事業者又は施設が提供する場合に係る費用
　　　　「身の回り品として日常生活に必要なもの」とは、一般的に利用者の日常生活に最低限必要と考えられる物品（例えば、歯ブラシや化粧品等の個人用の日用品等）であって、利用者の希望を確認したうえで提供されるものをいう。
　　　　したがって、こうした物品を事業者又は施設がすべての利用者に対して一律に提供し、すべての利用者からその費用を画一的に徴収することは認められない。
　　イ　利用者の希望によって、教養娯楽等として日常生活に必要なものを事業者又は施設が提供する場合に係る費用
　　　　「教養娯楽費として日常生活に必要なもの」とは、例えば、事業者又は施設が障害福祉サービス等の提供の一環として実施するクラブ活動や行事における材料費、入浴に係る費用等が想定されるものであり、すべての利用者に一律に提供される教養娯楽に係る費用（共用の談話室等にあるテレビやカラオケ設備の使用料等）について、「その他の日常生活費」として聴取することは認められない。
　　ウ　利用者の希望によって、送迎を事業者又は施設が提供する場合に係る費用（送迎加算を算定している場合においては、燃料費等の実費が送迎加算の額を超える場合に限る。）
◆平18障発第1206002号
	
	その他の利用料の内容



□曖昧な名目の利用料はないか



	

	
　Q&A H19.6.29 VOL.2 問4．3
　　療養介護については、利用者におむつ代の負担を求めることは可能である。ただし、療養介護も生活介護と同様施設で提供する日用品費等の費用につき、一定の評価をしているところである。従って、施設で提供する日用品費等全てについて、全額自己負担とする事のないよう配慮すること。


	
	







	
	□　(1)から(3)までに掲げる費用の支払を受けた場合は、当該費用に係る領収証を当該費用の額を支払った支給決定障害者に対し交付しているか。
	
	□領収証は漏れなく交付しているか


	

	　◆平18厚令171第54条第4項

□　(3)の費用に係るサービスの提供に当たっては、あらかじめ、支給決定障害者に対し、当該サービスの内容及び費用について説明を行い、支給決定障害者の同意を得ているか。
　◆平18厚令171第54条第5項

	
	

□重要事項説明書等で同意を得ているか

	
12　利用者負担額に係る管理

	
□　支給決定障害者が同一の月に当該指定療養介護事業者が提供する指定療養介護及び他の指定障害福祉サービス等を受けたときは、当該指定療養介護及び他の指定障害福祉サービス等に係る利用者負担額合計額及び指定療養介護医療につき健康保険の療養に要する費用の額の算定方法の例により算定した額又は法第70条第2項において準用する法第58条第4項に規定する平成18年厚生労働省告示第527号に定めるところにより算定した額から当該指定療養介護医療につき支給すべき療養介護医療費の額を控除して得た額の合計額（利用者負担額等合計額）を算定しているか。
　　この場合において、当該利用者負担額合計額を市町村に報告するとともに、当該支給決定障害者及び当該他の指定障害福祉サービス等を提供した指定障害福祉サービス事業者等に通知しているか。
　◆平18厚令171第55条

	
適
・
否
	
【事例の　有・無】


	
13　介護給付費の額に係る通知等

	
□　法定代理受領により市町村から指定療養介護に係る介護給付費及び療養介護医療費の支給を受けた場合は、支給決定障害者に対し、当該支給決定障害者に係る介護給付費及び療養介護医療費の額を通知しているか。
　◆平18厚令171第56条第1項

□　法定代理受領を行わない指定療養介護に係る費用の支払を受けた場合は、その提供した指定療養介護の内容、費用の額その他必要と認められる事項を記載したサービス提供証明書を支給決定障害者に対して交付しているか。
　◆平18厚令171第56条第2項

	
適
・
否
	

	
14　指定療養介護の取扱方針

	
□　療養介護計画に基づき、利用者の心身の状況等に応じて、その者の支援を適切に行うとともに、指定療養介護の提供が漫然かつ画一的なものとならないように配慮しているか。
	
適
・
否
	

	
	　◆平18厚令171第57条第1項

□　指定療養介護事業者は、利用者が自立した日常生活又は社会生活を営むことができるよう、利用者の意思決定の支援に配慮していること。
　◆平18厚令171第57条第2項

□　指定療養介護事業所の従業者は、指定療養介護の提供に当たっては、懇切丁寧を旨とし、利用者又はその家族に対し、支援上必要な事項について、理解しやすいように説明を行っているか。
　◆平18厚令171第57条第3項

　◎　支援上必要な事項とは、指定療養介護計画の目標及び内容のほか、行事及び日課等も含むものである。
	
	

	
	　　◆平18障発第1206001第四の3(6)①

□　その提供する指定療養介護の質の評価を行い、常にその改善を図っているか。
◆平18厚令171第57条第4項

  ◎　自らその提供する指定療養介護の質の評価を行うことはもとより、第三者による外部評価の導入を図るよう努め、常にサービスを提供する事業者としての質の改善を図らなければならない。
　　◆平18障発第1206001第四の3(6)②

	
	


【自主点検の有・無】


【第三者評価の有・無】


	
15　療養介護計画の作成等

	
□(1)　指定療養介護事業所の管理者は、サービス管理責任者に指定療養介護に係る個別支援計画（療養介護計画）の作成に関する業務を担当させているか。
　　 ◆平18厚令171第58条第1項

□(2)　サービス管理責任者は、療養介護計画の作成に当たっては、適切な方法により、利用者について、その有する能力その置かれている環境及び日常生活全般の状況等の評価を通じて、利用者の希望する生活や課題等の把握 (アセスント)を行い、利用者が自立した日常生活を営むことができるように支援する上での適切な支援内容の検討をしているか。
　　 ◆平18厚令171第58条第2項

□(3)　アセスメントに当たっては、利用者が自ら意思を決定することに困難を抱える場合には、適切に意思決定の支援を行うため、当該利用者の意思及び選好並びに判断能力等について丁寧に把握しているか。
　　 ◆平18厚令171第58条第3項

□(4)　アセスメントに当たっては、利用者に面接して行なっているか。この場合において、サービス管理責任者は、面接の趣旨を利用者に対して十分に説明し、理解を得ているか　
　　 ◆平18厚令171第58条第4項

□(5)　サービス管理責任者は、アセスメント及び支援内容の検討結果に基づき、利用者及びその家族の生活に対する意向、総合的な支援の方針、生活全般の質を向上させるための課題、指定療養介護の目標及びその達成時期、指定療養介護を提供する上での留意事項等を記載した療養介護計画の原案を作成しているか。
　　　この場合において、当該指定療養介護事業所が提供する指定療養介護以外の保健医療サービス又はその他の福祉サービス等との連携も含めて療養介護計画の原案に位置付けるよう努めているか。
　　 ◆平18厚令171第58条第5項

[bookmark: _Hlk65833063]□(6)　サービス管理責任者は、療養介護計画の作成に係る会議(利用者に対する指定療養介護の提供に当たる担当者等を招集して行う会議をいい、テレビ電話装置等を活用して行うことができるものとする。)を開催し、療養介護計画の原案の内容について意見を求めているか。
　　 ◆平18厚令171第58条第6項

□(7)　サービス管理責任者は、療養介護計画の原案の内容について利用者又はその家族に対して説明し、文書により利用者の同意を得ているか。
　　 ◆平18厚令171第58条第7項

□(8)　サービス管理責任者は、療養介護計画を作成した際には、当該療養介護計画を利用者に交付しているか。
　　 ◆平18厚令171第58条第8項

□(9)　サービス管理責任者は、療養介護計画の作成後、療養介護計画の実施状況の把握（利用者についての継続的なアセスメントを含む。）（モニタリング）を行うとともに、少なくとも6月に1回以上、療養介護計画の見直しを行い、必要に応じて療養介護計画の変更を行っているか
　　 ◆平18厚令171第58条第9項

　◎　(5)から(9)に当たっては、指定特定相談支援事業者等が作成したサービス等利用計画を踏まえること。
　　 ◆平18障発1206001第四の3(7)②

□(10)サービス管理責任者は、モニタリングに当たっては、利用者及びその家族等との連絡を継続的に行うこととし、特段の事情のない限り、次に定めるところにより行っているか。
　　　①　定期的に利用者に面接すること。
　　　②　定期的にモニタリングの結果を記録すること。
　　 ◆平18厚令171第58条第10項

□(11)　療養介護計画の変更に当たっては場合、(2)から(8)に準じて取り扱っているか。
　　 ◆平18厚令171第58条第11項

	
適
・
否
	
□漏れなく作成されているか(未作成の場合、減算規定有り)


□サービス管理責任者が作成しているか

□アセスメントは適切に行われているか














★項目に漏れが無いか
□利用者・家族の意向
□総合的な支援方針
□課題
□目標
□目標の達成時期
□留意事項




□会議を開催している　　か





□説明・同意・交付が分かる様式になっているか。（例：「○年○月○日　個別支援計画について説明を受け、同意し、交付を受けました。氏名○○○」）


□6月に1回以上、計画の見直しを行っているか







□モニタリング記録があるか





	
16　サービス管理責任者の責務
	
□　サービス管理責任者は、療養介護計画の作成等のほか、次に掲げる業務を行っているか。

　①　利用申込者の利用に際し、その者に係る指定障害福祉サービス事業者等に対する照会等により、その者の心身の状況、当該指定療養介護事業所以外における指定障害福祉サービス等の利用状況等を把握すること。
　②　利用者の心身の状況、その置かれている環境等に照らし、利用者が自立した日常生活を営むことができるよう定期的に検討するとともに、自立した日常生活を営むことができると認められる利用者に対し、必要な援助を行うこと。
　③　他の従事者に対する技術指導及び助言を行うこと。
　◆平18厚令171第59条第1項

□　サービス管理責任者は、業務を行うに当たっては、利用者の自己決定の尊重を原則とした上で、利用者が自ら意思を決定することに困難を抱える場合には、適切に利用者への意思決定の支援が行われるよう努めること。
　◆平18厚令171第59条第2項

	
適
・
否
	
□他のサービスの提供状況を把握しているか



□個別支援計画、アセスメント及びモニタリングに関する記録、サービス提供の記録、他の従業者に指導及び助言した記録
があるか。


	
17　相談及び援助

	
□　常に利用者の心身の状況、その置かれている環境等の的確な把握に努め、利用者又はその家族に対し、その相談に適切に応じるとともに、必要な助言その他の援助を行っているか。
　◆平18厚令171第60条

	
適
・
否
	

	
18　機能訓練

	
□　利用者の心身の諸機能の維持回復を図り、日常生活の自立を助けるため、必要な機能訓練を行っているか。
　◆平18厚令171第61条

　◎　作業療法士又は理学療法士等が行う機能訓練に限るものではなく、日常生活の中での機能訓練やレクリエーション、行事の実施等を通じた機能訓練を含むものであり、これらについても十分配慮しなければならない。
　　◆平18障発第1206001第四の3(10)

	
適
・
否
	
訓練内容：


	
19　看護及び医学的管理の下における介護

	
□(1)　看護及び医学的管理の下における介護は、利用者の病状及び心身の状況に応じ、利用者の自立の支援と日常生活の充実に資するよう、適切な技術をもって行っているか。
　   ◆平18厚令171第62条第1項

　◎　利用者の人格に十分配慮し、療養介護計画によるサービスの目標等を念頭において行うことが基本であり、利用者の心身の状況に応じて、適切な技術をもって介護を提供し、又は必要な支援を行うものとする。
　　◆平18障発第1206001第四の3(11)①

□(2)　利用者の病状及び心身の状況に応じ、適切な方法により、排せつの自立について必要な援助を行っているか。
　　 ◆平18厚令171第62条第2項

　◎　排せつの介護は、利用者の心身の状況や排せつ状況などをもとに、自立支援の観点から、トイレ誘導や排せつ介助等について適切な方法により実施するものとする。
　　◆平18障発第1206001第四の3(11)②

□(3)　おむつを使用せざるを得ない利用者のおむつを適切に取り替えているか。
　　 ◆平18厚令171第62条第3項

　◎　利用者がおむつを使用せざるを得ない場合には、その心身及び活動の状況に適したおむつを提供するとともに、おむつ交換は、頻繁に行えばよいということではなく、利用者の排せつ状況を踏まえて実施するものとする。
　　◆平18障発第1206001第四の3(11)②

□(4)　(1)から(3)に定めるほか、利用者に対し、離床、着替え及び整容その他日常生活上の世話を適切に行っているか。
　　 ◆平18厚令171第62条第4項

□(5)　その利用者に対して、利用者の負担により、当該指定療養介護事業所の従業者以外の者による看護及び介護を受けさせていないか。
　　 ◆平18厚令171第62条第5項

	
適
・
否
	

	
20　その他のサービスの提供
	
□　適宜利用者のためのレクリエーション行事を行うよう努めているか。
　◆平18厚令171第63条第1項

　◎　画一的なサービスを提供するのではなく、利用者が自らの趣味や嗜好に応じた活動を通じて充実した日常生活を送ることができるよう、野外活動や芸術鑑賞等のレクリエーション行事の実施に努めなければならない。
　　◆平18障発第1206001第四の3(12)①

□　常に利用者の家族との連携を図るとともに、利用者とその家族の交流等の機会を確保するよう努めているか。
　◆平18厚令171第63条第2項

　◎　指定療養介護事業所は利用者の家族に対し、指定療養介護事業所の会報の送付、当該事業所が実施する行事への参加呼びかけ等によって利用者とその家族が交流できる機会等を確保するよう努めなければならないこととする。また、利用者や家族の面会の場所や時間等についても、利用者やその家族に配慮したものとするよう努めなければならない。
　　◆平18障発第1206001第四の3(12)②

Q&A H20.3.31 問6
　利用者が行事等で外出する場合、当該行事が事業所の事業計画又は利用者の個別支援計画に明記され、実際に職員が同行してサービス提供を行っていれば報酬を算定できる。
　なお、この要件を満たす行事等に職員が同行する場合については、利用者に対して実際にサービスが提供されていることから、その時間は勤務時間として算定することができ、新たに職員を配置する必要はない。ただし、行事に参加されない利用者の支援に支障がないよう職員の配置に十分配慮する必要がある。

	
適
・
否
	

	
21　緊急時等の対応


	
□　従業者は、現に指定療養介護の提供を行っているときに利用者に病状の急変が生じた場合その他必要な場合は、速やかに他の専門医療機関への連絡を行う等の必要な措置を講じているか。
　◆平18厚令171第64条

	
適
・
否
	
【マニュアルの有・無】

	
22　支給決定障害者に関する市町村への通知
	
□ 指定療養介護を受けている支給決定障害者が次の各号のいずれかに該当する場合は、遅滞なく、意見を付してその旨を市町村に通知しているか。
　①　正当な理由なしに指定療養介護の利用に関する指示に従わないことにより、障害の状態等を悪化させたと認められるとき。
　②　偽りその他不正な行為によって介護給付費若しくは特例介護給付費又は療養介護医療費を受け、又は受けようとしたとき。
　◆平18厚令171第65条

	
適
・
否
	
【事例の　有・無】

	
23　管理者の責務

	
□　指定療養介護事業所の管理者は、当該指定療養介護事業所の従業者及び業務の管理その他の管理を一元的に行っているか。
　◆平18厚令171第66条第1項

	
適
・
否
	

	

	□　指定療養介護事業所の管理者は、当該指定療養介護事業所の従業者に指定障害福祉サービス基準第3章の規定を遵守させるため必要な指揮命令を行っているか。
　◆平18厚令171第66条第2項

	

	

	
24　運営規程

	
□　指定療養介護事業所ごとに、次に掲げる事業の運営についての重要事項に関する運営規程を定めているか。
　①　事業の目的及び運営の方針
　②　従業者の職種、員数及び職務の内容
　③　利用定員
　④　指定療養介護の内容並びに支給決定障害者から受領する費用の種類及びその額
　⑤　サービス利用に当たっての留意事項
　⑥　緊急時等における対応方法
　⑦　非常災害対策
　⑧　事業の主たる対象とする障害の種類を定めた場合には当該障害の種類
　⑨　虐待の防止のための措置に関する事項
　⑩　その他運営に関する重要事項
　◆平18厚令171第67条第1項～第10項

　◎　利用定員は、指定療養介護の事業の専用の病室のベッド数と同数とすること。なお、複数の指定療養介護の単位が設置されている場合にあっては、当該指定療養介護の単位ごとに利用定員を定める必要があること。 
　◎　指定療養介護の内容とは、年間行事・レクリエーション及び日課等を含めたサービスの内容を指すものであること。また、「支給決定障害者から受領する費用の種類及びその額」とは、本主眼事項第4の11(3)により支払を受けることが認められている費用の額を指すものであること。
　◎　サービスの利用に当たっての留意事項については、利用者が指定療養介護の提供を受ける際に、利用者側が留意すべき事項（入院期間中の生活上のルール、設備の利用上の注意事項等）を指すものであること。　
　◎　非常災害対策とは、主眼事項第4の27に規定する非常災害対策に関する具体的計画を指すものであること。
　◎　虐待の防止のための措置に関する事項
　　　「虐待の防止のための措置」については、「障害者虐待の防止、障害者の養護者に対する支援等に関する法律」（平成23年法律第79号)において、障害者虐待を未然に防止するための対策及び虐待が発生した場合の対応について規定しているところであるが、より実効性を担保する観点から、利用者に対する虐待を早期に発見して迅速かつ適切な対応が図られるための必要な措置について、あらかじめ運営規程に定めることとしたものである。具体的には、 
　　ア　虐待の防止に関する責任者の選定
　　イ　成年後見制度の利用支援
　　ウ　苦情解決体制の整備
　　エ　従業者に対する虐待の防止を啓発・普及するための研修の実施（研修方法や研修計画など）等を指すものであること。
　　オ 基準第 40 条の２第１項の「虐待の防止のための対策を検討する委員会（以下「虐待防止委員会」という。）」の設置等に関すること
　
　◎　その他運営に関する重要事項
障害福祉サービス等及び障害児通所支援等の円滑な実施を確
保するための基本的な指針（平成 29 年厚生労働省告示第 116
 号）第二の三に規定する地域生活支援拠点等である場合は、そ
の旨を規定し、「地域生活支援拠点等の整備促進について」（平成
 29 年 7 月 7 日付け障障発第 0707 第 1 号厚生労働省社会・
援護局障害保健福祉部障害福祉課長通知）の２の（１）で定める
拠点等の必要な機能のうち、満たす機能を明記すること。
　　◆平18障発第1206001第三の3(20)

	
適
・
否
	
□変更がある場合、変更届が出されているか

(②の変更については、毎年4月1日を基準日として届出すればよい。)





















□虐待防止に関して、必要な事項を漏れなく、記載しているか


	
25　勤務体制の確保等
	
□　利用者に対し、適切な指定療養介護を提供できるよう、指定療養介護事業所ごとに、従業者の勤務体制を定めているか。
　◆平18厚令171第68条第1項

　◎　原則として月ごとの勤務表（生活支援員の勤務体制を指定療養介護の単位等により２以上で行っている場合は、その勤務体制ごとの勤務表）を作成し、従業者の日々の勤務時間、常勤・非常勤の別、管理者との兼務関係等を明確にすることを定めたものであること。
　　◆平18障発第1206001第四の3(17)①

	
適
・
否
	
勤務表確認

□人員基準が遵守されているか（加算の要件を満たしているか）


	
	□　指定療養介護事業所ごとに、当該指定療養介護事業所の従業者によって指定療養介護を提供しているか。
　（ただし、利用者の支援に直接影響を及ぼさない業務については、この限りでない。）
　◆平18厚令171第68条第2項

　◎　原則として、当該指定療養介護事業所の従業者によって指定療養介護を提供すべきであるが、調理業務、洗濯等の利用者に対するサービス提供に直接影響を及ぼさない業務については、第三者への委託等を行うことを認めるものである。
	

	






【業務委託の有・無】
あればその内容

	

	　　◆平18障発第1206001第四の3(17)②

□　従業者の資質の向上のために、その研修の機会を確保しているか。
　◆平18厚令171第68条第3項

　◎　従業者の資質の向上を図るため、研修機関が実施する研修や当該指定療養介護事業所内の研修への参加の機会を計画的に確保すること。
　　◆平18障発第1206001第四の3(17)③

□　適切な指定療養介護の提供を確保する観点から、職場において行われる性的な言動又は優越的な関係を背景とした言動であって業務上必要かつ相当な範囲を超えたものにより従業者の就業環境が害されることを防止するための方針の明確化等の必要な措置を講じているか。
  ◆平18厚令171第68条第4項

◎　同条第４項の規定は、基準第 33 条第４項の規定と基本的に同趣
旨であるため、第三の 3 の(22)を参照されたいこと。
◆平18障発第1206001第四の3(17)④

	


	
研修記録確認
□虐待防止を啓発・普及するための研修を年1回以上実施しているか

	
26　業務継続計画の策定等
	
□　感染症や非常災害の発生時において、利用者に対する指定療養介護の提供を継続的に実施するための、及び非常時の体制で早期の業務再開を図るための計画（以下「業務継続計画」という。）を策定し、当該業務継続計画に従い必要な措置を講じているか。
　◆平18厚令171第76条準用（第33条の2第1項）

□　従業者に対し、業務継続計画について周知するとともに、必要な研修及び訓練を定期的に実施しているか。
　　◆平18厚令171第76条準用（第33条の2第2項）

□　定期的に業務継続計画の見直しを行い、必要に応じて業務継続計画
の変更を行っているか。
　　◆平18厚令171第76条準用（第33条の2第3項）

	
適
・
否
	
業務継続計画の有・無

周知の方法


見直しの頻度



	
27　定員の遵守
	
□　利用定員を超えて指定療養介護の提供を行っていないか。
　 ただし、災害、虐待その他のやむを得ない事情がある場合はこの限りでない。）
　 ◆平18厚令171第69条

　◎　原則として、指定療養介護事業所が定める利用定員（指定療養介護の事業の専用の病室のベッド数）を超えた利用者の受入を禁止するものであるが、次に該当する利用定員を超えた利用者の受入については、適正なサービスの提供が確保されることを前提とし、地域の社会資源の状況等から新規の利用者を当該指定療養介護事業所において受け入れる必要がある場合等やむを得ない事情が存する場合に限り、可能とすることとしたものである。

　①　1日当たりの利用者の数
　　ア　利用定員50人以下の指定療養介護事業所の場合
　　　　1日当たりの利用者の数（複数の指定療養介護の単位が設置されている場合にあっては、当該指定療養介護の単位ごとの利用者の数。イ及び②において同じ。）が、利用定員（複数の指定療養介護の単位が設置されている場合にあっては、当該指定療養介護の単位ごとの利用定員。イ及び②において同じ。）に110％を乗じて得た数以下となっていること。

　　イ　利用定員51人以上の指定療養介護事業所の場合 
　　　　1日当たりの利用者の数が、利用定員から50を差し引いた数に
105％を乗じて得た数に、55を加えて得た数以下となっていること。

　②　過去3月間の利用者の数
　　　過去3月間の利用者の延べ数が、利用定員に開所日数を乗じて得た数に105％を乗じて得た数以下となっていること。
　　◆平18障発第1206001第四の3(18)

	
適
・
否
	
□超過利用がないか(定員超過利用の場合、減算規定有り)


	
28　非常災害対策

	
□　消火設備その他の非常災害に際して必要な設備を設けるとともに、非常災害に関する具体的計画を立て、非常災害時の関係機関への通報及び連絡体制を整備し、それらを定期的に従業者に周知しているか。
	
適
・
否
	
□関係機関への通報・連絡体制を整備しているか


	

	　◆平18厚令171第70条第1項

□　非常災害に備えるため、定期的に避難、救出その他必要な訓練を行っているか。
　◆平18厚令171第70条第2項

　◎　「消火設備その他の非常災害に際して必要な設備」とは、消防法(昭和23年法律第186号)その他法令等に規定された設備を指しており、それらの設備を確実に設置しなければならない。 

　◎　「非常災害に関する具体的計画」とは、消防法施行規則(昭和36年自治省令第6号)第3条に規定する消防計画（これに準ずる計画を含む。）及び風水害、地震等の災害に対処するための計画をいう。この場合、消防計画の策定及びこれに基づく消防業務の実施は、消防法第8条の規定に基づき定められる者に行わせるものとする。

　◎ 「関係機関への通報及び連携体制の整備」とは、火災等の災害時に、地域の消防機関へ速やかに通報する体制をとるよう職員に周知徹底するとともに、日頃から消防団や地域住民との連携を図り、火災等の際に消火・避難等に協力してもらえるような体制作りを求めることとしたものである。

◎ 基準第 70 条第３項は、指定療養介護事業者が前項に規定する避
難、救出その他の訓練の実施に当たって、できるだけ地域住民の参
加が得られるよう努めることとしたものであり、そのためには、日
頃から地域住民との密接な連携体制を確保するなど、訓練の実施に
協力を得られる体制づくりに努めることが必要である。訓練の実施
に当たっては、消防関係者の参加を促し、具体的な指示を仰ぐなど、
より実効性のあるものとすること。
　　◆平18障発第1206001第四の3(19)

□　指定療養介護事業者は、前項に規定する訓練の実施に当たって、地域住民の参加が得られるよう連携に努めなければならない。
  ◆平18厚令171第70条第3項

	

	□従業員に周知できているか

□消火訓練及び避難訓練を、年2回以上実施しているか


□必要な消防設備を設置しているか

□消防計画を策定しているか

□消防団や地域住民との連携があるか


	
29　衛生管理等


	
□　利用者の使用する設備及び飲用に供する水について、衛生的な管理に努め、又は衛生上必要な措置を講ずるとともに、医薬品及び医療機器の管理を適正に行っているか。
◆平18厚令171第71条第1項

□　指定療養介護事業所において感染症又は食中毒が発生し、又はまん延しないように、次の各号に掲げる措置を措置を講じているか。
一　当該指定療養介護事業所における感染症及び食中毒の予防及びまん延の防止のための対策を検討する委員会（テレビ電話装置等を活用して行うことができるものとする。）を定期的に開催するとともに、その結果について、従業者に周知徹底を図ること。
二　当該指定療養介護事業所における感染症及び食中毒の予防及びまん延の防止のための指針を整備すること。
三　当該指定療養介護事業所において、従業者に対し、感染症及び食中毒の予防及びまん延の防止のための研修並びに感染症の予防及びまん延の防止のための訓練を定期的に実施すること。
　◆平18厚令171第71条第2項

　◎　衛生管理等（基準第 71 条）
　①　特に、従業者が感染源となることを予防し、また従業者を感染の危険から守るため、手指を洗浄するための設備や使い捨ての手袋等感染を予防するための備品等を備えるなど対策を講じるべきことを規定したものであり、このほか、次の点に留意するものとする。

　　ア　感染症又は食中毒の発生及びまん延を防止するための措置等について、必要に応じて保健所の助言、指導を求めるとともに、常に密接な連携を保つこと。 
　　イ　特にインフルエンザ対策、腸管出血性大腸菌感染症対策、レジオネラ症対策等については、その発生及びまん延を防止するための措置について、別途通知等が発出されているので、これに基づき、適切な措置を講じること
　　ウ　空調設備等により事業所内の適温の確保に努めること。
　②　基準第 71 条第２項に規定する感染症又は食中毒が発生し、又は
まん延しないように講ずるべき措置については、具体的には次のア
からエまでの取扱いとすること。 

ア 感染症及び食中毒の予防及びまん延の防止のための対策を検討す
る委員会 
当該指定療養介護事業所における感染症及び食中毒の予防及びま
ん延の防止のための対策を検討する委員会（以下「感染対策委員会」
という。）であり、幅広い職種（例えば、施設長（管理者）、事務長、
医師、看護職員、生活支援員、栄養士又は管理栄養士）により構成
する。構成メンバーの責務及び役割分担を明確にするとともに、専
任の感染対策を担当する者（以下「感染対策担当者」という。）を決
めておくことが必要である。感染対策委員会は、入所者の状況など
施設の状況に応じ、おおむね３月に１回以上、定期的に開催すると
ともに、感染症が流行する時期等を勘案して必要に応じ随時開催
する必要がある。
感染対策委員会は、テレビ電話装置等を活用して行うことができる
ものとする。ただし、障害のある者が参加する場合には、その障害
の特性に応じた適切な配慮を行うこと。この際、個人情報保護委員
会「個人情報の保護に関する法律についてのガイドライン」等を遵
守すること。
なお、感染対策委員会は、運営委員会など指定療養介護事業所内の
他の委員会と独立して設置・運営することが必要であるが、関係す
る職種、取り扱う事項等が相互に関係が深いと認められる他の会議
体を設置している場合、これと一体的に設置・運営することとして
差し支えない。感染対策担当者は看護師であることが望ましい。
また、指定療養介護事業所外の感染管理等の専門家を委員として積
極的に活用することが望ましい。 

イ 感染症及び食中毒の予防及びまん延の防止のための指針 
指定療養介護事業所における「感染症及び食中毒の予防及びまん延
の防止のための指針」には、平常時の対策及び発生時の対応を規定
する。 
平常時の対策としては、指定療養介護事業所内の衛生管理（環境の
整備、排泄物の処理、血液・体液の処理等）、日常の支援にかかる感
染対策（標準的な予防策（例えば、血液・体液・分泌液・排泄物（便）
などに触れるとき、傷や創傷皮膚に触れるときどのようにするかな
どの取り決め）、手洗いの基本、早期発見のための日常の観察項目）
等、発生時の対応としては、発生状況の把握、感染拡大の防止、医
療機関や保健所、市町村における事業所関係課等の関係機関との連
携、医療処置、行政への報告等が想定される。また、発生時におけ
る指定療養介護事業所内の連絡体制や前記の関係機関への連絡体制
を整備し、明記しておくことも必要である。
なお、それぞれの項目の記載内容の例については、「障害福祉サー
ビス施設・事業所職員のための感染対策マニュアル」も踏まえて検
討すること。
 
ウ 感染症及び食中毒の予防及びまん延の防止のための研修
 　従業者に対する「感染症の予防及びまん延の防止のための研修」の
内容は、感染対策の基礎的内容等の適切な知識を普及・啓発するとと
もに、当該指定療養介護事業所における指針に基づいた衛生管理の徹
底や衛生的な支援の励行を行うものとする。
職員教育を組織的に浸透させていくためには、当該指定療養介護事
業所が指針に基づいた研修プログラムを作成し、定期的な教育（年２
回以上）を開催するとともに、新規採用時には必ず感染対策研修を実
施することが重要である。また、調理や清掃などの業務を委託する場
合には、委託を受けて行う者に対しても、施設の指針が周知されるよ
うにする必要がある。
また、研修の実施内容についても記録することが必要である。
研修の実施は、厚生労働省「障害福祉サービス施設・事業所職員の
ための感染対策マニュアル」等を活用するなど、指定療養介護事業所
内で行うものでも差し支えなく、当該指定療養介護事業所の実態に応
じ行うこと。
 
エ 感染症の予防及びまん延の防止のための訓練
平時から、実際に感染症が発生した場合を想定し、発生時の対応に
ついて、訓練（シミュレーション）を定期的（年２回以上）に行うこ
とが必要である。訓練においては、感染症発生時において迅速に行動
できるよう、発生時の対応を定めた指針及び研修内容に基づき、指定
療養介護事業所内の役割分担の確認や、感染対策をした上での支援の
演習などを実施するものとする。 
訓練の実施は、机上を含めその実施手法は問わないものの、机上及
び実地で実施するものを適切に組み合わせながら実施することが適
切である。
　　◆平18障発第1206001第四の3(20)

	
適
・
否
	
□調理施設等の衛生管理は毎日行っているか





□従業者の健康診断は適切に実施されているか


感染症及び食中毒の予防及びまん延の防止のための対策を検討する委員会

開催日
開催方法
周知方法

指針の有・無

研修及び訓練の開催頻度



	
30　掲示

	
□　指定療養介護事業所の見やすい場所に、運営規程の概要、従業者の勤務の体制その他の利用申込者のサービスの選択に資すると認められる重要事項を掲示しているか。
　◆平18厚令171第72条

□　前項に規定する事項を記載した書面を当該指定療養介護事業所に備え付け、かつ、これをいつでも関係者に自由に閲覧させることにより、同項の規定による掲示に代えることができる。
　◆平18厚令171第72条第2項

◎　基準第 72 条の規定は、基準第 35 条と基本的に同趣旨である
ため、第三の 3 の(25)を参照されたい。
◆平18障発第1206001第四の3(21)

	
適
・
否
	
□苦情対応方法も掲示されているか


	
31　身体拘束等の禁止
	
□　指定療養介護事業者は、定療養介護の提供に当たっては、利用者又は他の利用者の生命又は身体を保護するため緊急やむを得ない場合を除き、身体的拘束その他利用者の行動を制限する行為（以下「身体的拘束等」という。）を行ってはならない。
◆平18厚令171第76条準用（第35条の2第1項）

□　指定療養介護事業者は、やむを得ず身体拘束等を行う場合には、その態様及び時間、その際の利用者の心身の状況並びに緊急やむを得ない理由その他必要な事項を記録しなければならない。
◆平18厚令171第76条準用（第35条の2第2項）

□　指定療養介護事業者は、身体拘束等の適正化を図るため、次に掲げる措置を講じなければならない。
一　身体拘束等の適正化のための対策を検討する委員会（テレビ電話装置等（リアルタイムでの画像を介したコミュニケーションが可能な機器をいう。）を活用して行うことができるものとする。）を定期的に開催するとともに、その結果について、従業者に周知徹底を図ること。
二　身体拘束等の適正化のための指針を整備すること。
三　従業者に対し、身体拘束等の適正化のための研修を定期的に実施すること。
◆平18厚令171第76条準用（第35条の2第3項）

◎　身体拘束等の禁止(基準第 35 条の２) 
① 基準第35条の２第１項及び第２項は、利用者又は他の利用者の生
命又は身体を保護するため緊急やむを得ない場合を除き、身体拘束
等を行ってはならず、緊急やむを得ない場合に身体拘束等を行う場
合にあっても、その態様及び時間、その際の利用者の心身の状況並
びに緊急やむを得ない理由を記録しなければならないこととした
ものである。
② 同条第３項第１号の「身体拘束等の適正化のための対策を検討す
る委員会」（以下「身体拘束適正化検討委員会」という。）は、事業
所に従事する幅広い職種により構成する。構成員の責務及び役割分
担を明確にするとともに専任の身体拘束等の適正化対応策を担当
する者を決めておくことが必要である。身体拘束適正化検討委員会
には、第三者や専門家を活用することが望ましく、その方策として、
医師（精神科専門医等）、看護職員等の活用が考えられる。また、
事業所単位でなく、法人単位での委員会設置も可能であるため、事
業所の規模に応じた対応を検討すること。
なお、身体拘束適正化検討委員会は、少なくとも１年に１回は開
催することが望ましいが、虐待防止委員会と関係する職種等が相互
に関係が深いと認めることも可能であることから、虐待防止委員会
と一体的に設置・運営すること（虐待防止委員会において、身体拘
束等の適正化について検討する場合も含む。）も差し支えない。
指定事業所が、報告、改善のための方策を定め、周知徹底する目
的は、身体拘束等の適正化について、事業所全体で情報共有し、不
適切な身体拘束等の再発防止や身体拘束等を行わない支援方法の
検討につなげるためのものであり、決して従業者の懲罰を目的とし
たものではないことに留意することが必要である。
身体拘束適正化検討委員会における具体的な対応は、次のような
ことを想定している。 

ア 身体拘束等について報告するための様式を整備すること。
イ 従業者は、身体拘束等の発生ごとにその状況、背景等を記録す
るとともに、アの様式に従い、身体拘束等について報告すること。 
ウ 身体拘束適正化検討委員会において、イにより報告された事例
を集計し、分析すること。 
エ 事例の分析に当たっては、身体拘束等の発生時の状況等を分析
し、身体拘束等の発生原因、結果等をとりまとめ、当該事例の適
正性と適正化策を検討すること。
 　 オ 報告された事例及び分析結果を従業者に周知徹底すること。
 　 カ 適正化策を講じた後に、その効果について検証すること。

③ 同条同項第２号の指定事業所が整備する「身体拘束等の適正化のた
めの指針」には、次のような項目を盛り込むこととする。 
ア 事業所における身体拘束等の適正化に関する基本的な考え方 
イ 身体拘束適正化検討委員会その他事業所内の組織に関する事項 
ウ 身体拘束等の適正化のための職員研修に関する基本方針 
エ 事業所内で発生した身体拘束等の報告方法等の方策に関する基本
方針 
オ 身体拘束等発生時の対応に関する基本方針 
カ 利用者等に対する当該指針の閲覧に関する基本方針 
キ その他身体拘束等の適正化の推進のために必要な基本方針 

④ 同条同項第３号の従業者に対する身体拘束等の適正化のための研修
の実施に当たっては、身体拘束等の適正化の基礎的内容等適切な知識
を普及・啓発するとともに、当該指定事業所における指針に基づき、
適正化の徹底を図るものとする。 
職員教育を組織的に徹底させていくためには、当該指定事業所が指
針に基づいた研修プログラムを作成し、定期的な研修を実施（年一回
以上）するとともに、新規採用時には必ず身体拘束等の適正化の研修
を実施することが重要である。 
また、研修の実施内容について記録することが必要である。なお、
 研修の実施に当たっては、事業所内で行う職員研修で差し支えなく、
 他の研修と一体的に実施する場合や他の研修プログラムにおいて身
体拘束等の適正化について取り扱う場合、例えば、虐待防止に関する
研修において身体拘束等の適正化について取扱う場合は、身体拘束等の適正化のための研修を実施しているものとみなして差し支えない。
　◆平18障発1206001第四の3(24)準用（第三の3(26)）

	
適
・
否
	
1 身体拘束該当事例
【　有　・　無　】
↓
＜記録の記載＞
【　有　・　無　】

2 身体拘束適正化を検討する委員会の開催の有無
【　有　・　無　】
（担当者：　　　　）
　　↓
＜開催日＞
【　　年　月　日】
　＜前回開催日＞
　　【　　年　月　日】
□前回開催から直近１年以内に開催しているか
※委員会の結果の従業者への周知方法
　（　　　　　　　）
3 指針の整備
【　有　・　無　】
□指針に必要な項目を盛り込んでいるか

4 身体拘束適正化のための研修の開催の有無
【　有　・　無　】
　　↓
＜開催日＞
【　　年　月　日】
　＜前回開催日＞
　　【　　年　月　日】
□前回開催から直近１年以内に開催しているか


	
32　秘密保持等

	
□　指定療養介護事業所の従業者及び管理者は、正当な理由がなく、その業務上知り得た利用者又はその家族の秘密を漏らしていないか。
　◆平18厚令171第76条準用（第36条第1項）

□　従業者及び管理者であった者が正当な理由がなく、その業務上知り得た利用者又はその家族の秘密を漏らすことがないよう、必要な措置を講じているか。
　◆平18厚令171第76条準用（第36条第2項）

　◎　従業者等が、従業員等でなくなった後においてもこれらの秘密を保持すべき旨を従業者の雇用時等に取り決めるなどの措置を講じること。
　　◆平18障発1206001第四の3(24)準用（第三の3(27)②）

□　他の指定療養介護事業者等に対して、利用者又はその家族に関する情報を提供する際は、あらかじめ文書により当該利用者又はその家族の同意を得ているか。
　◆平18厚令171第76条準用（第36条第3項）

◎　この同意は、サービス提供開始時に利用者及びその家族から包括的な同意を得ておくことで足りうるものである。
　　◆平18障発1206001第四の3(24)準用（第三の3(27)③）

	
適
・
否
	
□従業員へ周知されているか



□必要な措置をとっているか（秘密保持に係る誓約書等）







□サービス担当者会議等で利用者等の情報を他の事業者に提供することにつき、利用者又はその家族からの文書同意があるか


	
33　情報の提供等
	
□　指定療養介護を利用しようとする者が、適切かつ円滑に利用することができるように、当該指定療養介護事業者が実施する事業の内容に関する情報の提供を行うよう努めているか。
　◆平18厚令171第76条準用（第37条第1項）

	適
・
否
	
【広告の有・無】
　あれば内容確認

	
34　利益供与等の禁止

	
□　相談支援事業を行う者若しくは他の障害福祉サービスの事業を行う者等又はその従業者に対し、利用者又はその家族に対して当該指定療養介護事業者を紹介することの対償として、金品その他の財産上の利益を供与していないか。
	
適
・
否
	


	

	　◆平18厚令171第76条準用（第38条第1項）

□　相談支援事業を行う者若しくは他の障害福祉サービスの事業を行う者等又はその従業者から、利用者又はその家族を紹介することの対償として、金品その他の財産上の利益を収受していないか。
　　　◆平18厚令171第76条準用（第38条第2項）
◎　上記における「他の障害福祉サービスの事業を行う者等」は、障害福祉サービス事業者以外の事業者や個人を含むものであり、具体的には、「指定療養介護事業者が、当該サービスの利用希望者を紹介した者（障害福祉サービス事業者以外の事業者）に対し、その対償として、金品等の利益の供与を行うこと」や「利用者が友人を紹介した際に、紹介した利用者と紹介された友人に金品を授与すること」なども当該規定に違反するものである。
　　　◆平18障発1206001第四の3(24)準用（第三の3(28)③）

	

	


	
35　苦情解決

	
□(1)　その提供した指定療養介護に関する利用者又はその家族からの苦情に迅速かつ適切に対応するために、苦情を受け付けるための窓口を設置する等の必要な措置を講じているか。
　　 ◆平18厚令171第76条準用（第39条第1項）

◎　当該措置の概要については、利用申込者にサービスの内容を説明する文書に記載し、事業所に掲示することが望ましい。
◆平18障発1206001第四の3(24)準用（第三の3(29)①）

□(2)　(1)の苦情を受け付けた場合には、当該苦情の内容等を記録しているか。
◆平18厚令171第76条準用（第39条第2項）

□(3)　その提供した指定療養介護に関し、法第10条第1項の規定により市町村が行う報告若しくは文書その他の物件の提出若しくは提示の命令又は当該職員からの質問若しくは指定療養介護事業所の設備若しくは帳簿書類その他の物件の検査に応じ、及び利用者又はその家族からの苦情に関して市町村が行う調査に協力するとともに、市町村から指導又は助言を受けた場合は、当該指導又は助言に従って必要な改善を行っているか。
◆平18厚令171第76条準用（第39条第3項）

□(4)　その提供した指定療養介護に関し、法第11条第2項の規定により都道府県知事又は京都市長が行う報告若しくは指定療養介護の提供の記録、帳簿書類その他の物件の提出若しくは提示の命令又は当該職員からの質問に応じ、及び利用者又はその家族からの苦情に関して都道府県知事又は京都市長が行う調査に協力するとともに、都道府県知事又は京都市長から指導又は助言を受けた場合は、当該指導又は助言に従って必要な改善を行っているか。
◆平18厚令171第76条準用（第39条第4項）

□(5)　その提供した指定療養介護に関し、法第48条第1項の規定により都道府県知事又は京都市長が行う報告若しくは帳簿書類その他の物件の提出若しくは提示の命令又は当該職員からの質問若しくは指定療養介護事業所の設備若しくは帳簿書類その他の物件の検査に応じ、及び利用者又はその家族からの苦情に関して都道府県知事又は京都市長が行う調査に協力するとともに、都道府県知事又は京都市長から指導又は助言を受けた場合は、当該指導又は助言に従って必要な改善を行っているか。
　　 ◆平18厚令171第76条準用（第39条第5項）

□(6)　都道府県知事、京都市又は京都市長から求めがあった場合には、(3)から(5)までの改善の内容を都道府県知事、市町村又は市町村長に報告しているか。
　　 ◆平18厚令171第76条準用（第39条第6項）

□(7)　社会福祉法第83条に規定する運営適正化委員会が同法第85条の規定により行う調査又はあっせんにできる限り協力しているか。
　　 ◆平18厚令171第76条準用（第39条第7項）

	
適
・
否
	
【マニュアルの有・無】
□事業所内に掲示しているか
□重要事項説明書等に記載しているか
□事業所内に掲示して　　いるか

事例確認
あれば処理結果確認


	
36　事故発生時の対応

	
□　利用者に対する指定療養介護提供により事故が発生した場合は、都道府県、市町村、当該利用者の家族等に連絡を行うとともに、必要な措置を講じているか。
　◆平18厚令171第76条準用（第40条第1項）

	
適
・
否
	
【マニュアルの有・無】
□従業員に周知されているか


	
	□　事故の状況及び事故に際して採った処置について、記録しているか。
	
	

	
	　◆平18厚令171第76条準用（第40条第2項）

□　利用者に対する指定療養介護の提供により賠償すべき事故が発生した場合は、損害賠償を速やかに行っているか。
　◆平18厚令171第76条準用（第40条第3項）

◎　次の点に留意するものとする。
①　利用者に対する指定療養介護の提供により事故が発生した場合の対応方法については、あらかじめ指定療養介護事業者が定めておくことが望ましいこと。
　　また、事業所に自動体外式除細動器（ＡＥＤ）を設置することや救命講習等を受講することが望ましいこと。なお、事業所の近隣にＡＥＤが設置されており、緊急時に使用できるよう、地域においてその体制や連携を構築することでも差し支えない。
②　賠償すべき事態において速やかに賠償を行うため、損害賠償保険に加入しておくことが望ましいこと。
③　事故が生じた際にはその原因を解明し、再発生を防ぐための対策を講じること。なお、「福祉サービスにおける危機管理（リスクマネジメント）に関する取り組み指針」（平成14年3月28日福祉サービスにおける危機管理に関する検討会）が示されているので、参考にされたい。
　　◆平18障発1206001第四の3(24)準用（第三の3(30)）
	
	□ヒヤリハットも記録しているか

□家族等への説明をしているか（説明内容等を記録しているか）

□再発防止策を講じているか

□ＡＥＤの設置や救命講習等を受講しているか。または、地域における連携体制を構築しているか。

□必要に応じ市町村へ報告しているか
【損害賠償保険加入の有・無】

	
37　虐待の防止
	
□  虐待の発生又はその再発を防止するため、次の各号に掲げる措置を講じているか。

一　当該指定居宅介護事業所における虐待の防止のための対策を検討する委員会（テレビ電話装置等を活用して行うことができるものとする。）を定期的に開催するとともに、その結果について、従業者に周知徹底を図ること。

二　当該指定居宅介護事業所において、従業者に対し、虐待の防止のための研修を定期的に実施すること。

三　前二号に掲げる措置を適切に実施するための担当者を置くこと。
　　◆平18厚令171第40条の2 

◎　虐待の防止（基準第40条の２）
① 同条第１号の虐待防止委員会の役割は、
・虐待防止のための計画づくり（虐待防止の研修、労働環境・条件を確
認・改善するための実施計画づくり、指針の作成）
・虐待防止のチェックとモニタリング（虐待が起こりやすい職場環境の確認等）
・虐待発生後の検証と再発防止策の検討（虐待やその疑いが生じた場合、事案検証の上、再発防止策を検討、実行）
の３つがある。
虐待防止委員会の設置に向けては、構成員の責務及び役割分担を明確にするとともに、専任の虐待防止担当者（必置）を決めておくことが必要であり、虐待防止委員会の構成員には、利用者やその家族、専門的な知見のある外部の第三者等も加えることが望ましい。
なお、事業所単位でなく、法人単位での委員会設置も可であるため、事業所の規模に応じた対応を検討すること。
虐待防止委員会の開催に必要となる人数については事業所の管理者や虐待防止担当者（必置）が参画していれば最低人数は問わないが、委員会での検討結果を従業者に周知徹底することが必要である。
なお、虐待防止委員会は、少なくとも１年に１回は開催することが必要であるが、身体拘束等適正化検討委員会と関係する職種等が相互に関係が深いと認めることも可能であることから、虐待防止委員会と一体的に設置・運営することも差し支えない。
指定居宅介護事業所が、報告、改善のための方策を定め、周知徹底する目的は、虐待の防止のための対策について、事業所全体で情報共有し、今後の未然防止、再発防止につなげるためのものであり、決して従業者の懲罰を目的としたものではないことに留意することが必要である。
具体的には、次のような対応を想定している。 
ア 虐待（不適切な対応事例も含む。）が発生した場合、当該事案につ
いて報告するための様式を整備すること。 
イ 従業者は、虐待の発生ごとにその状況、背景等を記録するととも
に、アの様式に従い、虐待について報告すること。 
ウ 虐待防止委員会において、イにより報告された事例を集計し、分
析すること。 
エ 事例の分析に当たっては、虐待の発生時の状況等を分析し、虐待
の発生原因、結果等をとりまとめ、当該事例の再発防止策を検討す
ること。 
オ 労働環境・条件について確認するための様式を整備するとともに、
当該様式に従い作成された内容を集計、報告し、分析すること。 
カ 報告された事例及び分析結果を従業者に周知徹底すること。 
キ 再発防止策を講じた後に、その効果について検証すること。 

② 指定居宅介護事業所は次のような項目を定めた「虐待防止のための
指針」を作成することが望ましい。 
ア 事業所における虐待防止に関する基本的な考え方 
イ 虐待防止委員会その他施設内の組織に関する事項 
ウ 虐待防止のための職員研修に関する基本方針
  エ 施設内で発生した虐待の報告方法等の方策に関する基本方針
オ 虐待発生時の対応に関する基本方針 
カ 利用者等に対する当該指針の閲覧に関する基本方針 
キ その他虐待防止の適正化の推進のために必要な基本方針
 
③ 同条第２号の従業者に対する虐待防止のための研修の実施に当たっては、虐待防止の基礎的内容等適切な知識を普及・啓発するとともに、指針を作成した事業所においては当該指針に基づき、虐待防止の徹底を図るものとする。
職員教育を組織的に徹底させていくためには、当該指定居宅介護事
業所の虐待防止委員会が作成した研修プログラムを実施し、定期的な
研修を実施（年１回以上）するとともに新規採用時には必ず虐待防止
の研修を実施することが重要である。
また、研修の実施内容について記録することが必要である。なお、
研修の実施は、施設内で行う職員研修及び協議会又は基幹相談支援セ
ンター等が実施する研修に事業所が参加した場合でも差し支えない。

④ 同条第３号の虐待防止のための担当者については、サービス提供責
任者等を配置すること。
◆平18障発120600第三の3（31）
	
適
・
否
	


虐待の防止のための対策を検討する委員会の開催の有無　【有・無】


虐待の防止のための研修日程【　　　　　】


担当者名【　　　　　】


	
38　地域との連携等

	
□　その事業の運営に当たっては、地域住民又はその自発的な活動等との連携及び協力を行う等の地域との交流に努めているか。
　◆平18厚令171第74条

	
適
・
否
	


	
39　記録の整備
 
	
□　従業者、設備、備品及び会計に関する諸記録を整備しているか。
　◆平18厚令171第75条第1項

	
適
・
否
	


	

	□　利用者に対する指定療養介護の提供に関する次の各号に掲げる記録を整備し、当該指定療養介護を提供した日から5年間保存しているか。
　①　療養介護計画
　②　サービスの提供の記録
　③　支給決定障害者に関する市町村への通知に係る記録
　④　身体拘束等の記録
　⑤　苦情の内容等の記録
　⑥　事故の状況及び事故に際して採った処置についての記録
　◆平18厚令171第75条第2項

◎　指定療養介護事業者は、従業者、設備、備品及び会計等に関する諸記録を文書により整備しておく必要があること。なお、基準第 75 条第２項により、指定療養介護事業者は、指定療養介護の提供に関する諸記録のうち、少なくとも次に掲げる記録については、当該療養介護を提供した日から、少なくとも５年以上保存しておかなければならないとしたものである。 

① 指定療養介護に関する記録 
ア 基準第 58 条第１項に規定する療養介護計画 
イ 基準第 53 条の２第１項に規定するサービスの提供の記録 
ウ 基準第 76 条において準用する基準第 35 条の２第２項に規定
する身体拘束等の記録 
エ 基準第 76 条において準用する基準第 39 条第２項に規定する
苦情の内容等の記録 
オ 基準第 76 条において準用する基準第 40 条第２項に規定する
事故の状況及び事故に際して採った処置についての記録 
② 基準第 65 条に規定する市町村への通知に係る記録

　◆平18障発1206001第四の3(24)準用（第三の3(23)）

	

	


	
38　電磁的記録
　等
	
□　指定事業者及びその従業者は、作成、保存その他これらに類するも
ののうち、この省令の規定において書面（書面、書類、文書、謄本、
抄本、正本、副本、複本その他文字、図形等人の知覚によって認識す
ることができる情報が記載された紙その他の有体物をいう。以下この
条において同じ。）で行うことが規定されている又は想定されるもの
（次項に規定するものを除く。）については、書面に代えて、当該書
面に係る電磁的記録（電子的方式、磁気的方式その他人の知覚によっ
ては認識することができない方式で作られる記録であって、電子計算
機による情報処理の用に供されるものをいう。）により行うことがで
きる。

□　指定事業者及びその従業者は、交付、説明、同意その他これらに類
するもの（以下「交付等」という。）のうち、この省令の規定におい
て書面で行うことが規定されている又は想定されるものについては、
当該交付等の相手方の承諾を得て、当該交付等の相手方が利用者であ
る場合には当該利用者の障害の特性に応じた適切な配慮をしつつ、書
面に代えて、電磁的方法（電子的方法、磁気的方法その他人の知覚に
よって認識することができない方法をいう。）によることができる。

	
適
・
否

	


	
第５　変更の届出等
〈法第46条第1項、第2項〉


	
□　事業所の名称及び所在地その他障害者総合支援法施行規則第34条の23にいう事項に変更があったとき、又は休止した当該指定障害福祉サービスの事業を再開したときは、同条の規定により、10日以内に、その旨を京都市長に届け出ているか。
　◎　事業を廃止し、又は休止しようとするときは、障害者総合支援法施行規則第34条の23の規定により、その廃止又は休止の日の1月前までに、その旨を京都市長に届け出ること。

	
適
・
否
	
（詳細については集団指導資料を参照）

	
第６　介護給付費の算定及び取扱い
１　基本事項
 
	
□　指定療養介護に要する費用の額は、平成18年厚生労働省告示第523号の別表「介護給付費等単位数表」の第4により算定する単位数に、平成18年厚生労働省告示第539号「厚生労働大臣が定める一単位の単価」に定める一単位の単価を乗じて得た額を算定しているか。
  （ただし、その額が現に当該指定療養介護に要した費用の額を超えるときは、当該現に指定療養介護事業に要した費用の額となっているか。）
◆平18厚告523 一

　※　1単位の単価は、10円に事業所が所在する地域区分及びサービス種類に応じて定められた割合(別表1)を乗じて得た額とする。
　　◆平18厚告539

□　指定療養介護に要する費用の額を算定した場合において、その額に1円未満の端数があるときは、その端数金額は切り捨てて算定しているか。
　◆平18厚告523 二

	



適
・
否
	


	
２の１　
　対象者

	
□　療養介護サービス費(Ⅰ)から(Ⅳ)については、次の（一）～（四）のいずれかに該当する利用者に対して、指定療養介護を行った場合に、所定単位数を算定しているか。
　㈠　進行性筋萎縮症に罹患している者又は重度の知的障害及び重度の肢体不自由が重複している者（以下「重症心身障害者」という。）であること。
㈡　児童福祉法に基づく指定通所支援及び基準該当通所支援に要する費用の額の算定に関する基準（平成24年厚生労働省告示第122号）別表障害児通所給付費等単位数表第１の１の表（以下「スコア表」という。）の項目の欄に規定するいずれかの医療行為を必要とする状態であって、スコア表のそれぞれの項目に係る基本スコア及び見守りスコアを合算し、16点以上である者であること。
㈢　別に厚生労働大臣が定める基準に適合すると認められた者であって、スコア表の項目の欄に規定するいずれかの医療行為を必要とする状態であり、スコア表のそれぞれの項目に係る基本スコア及び見守りスコアを合算し、８点以上であるものであること。
㈣　別に厚生労働大臣が定める基準に適合すると認められた遷延性意識障害者であって、スコア表の項目の欄に規定するいずれかの医療行為を必要とする状態であり、スコア表のそれぞれの項目に係る基本スコア及び見守りスコアを合算し、８点以上であるものであること。
上記に掲げる者に準ずる者として、機能訓練、療養上の管理、看護
及び医学的管理の下における介護その他必要な医療並びに日常生活
上の世話を要する障害者であって、常時介護を要するものであると市
町村が認めたものであること。
◆平18厚告523別表第5の1の注1

　◎　療養介護の対象者について
療養介護については、次の(一)から(四)までのいずれかに該当す
る者が対象となるものであること。
(一) 区分６に該当し、気管切開に伴う人工呼吸器による呼吸管理を
行っている者
(二) 区分５以上に該当し、次のイからニまでのいずれかに該当する
者であること。
イ 重症心身障害者又は進行性筋萎縮症患者
ロ 医療的ケアスコア（児童福祉法に基づく指定通所支援及び基準
該当通所支援に要する費用の額の算定に関する基準別表障害児
通所給付費等単位数表（平成24年厚生労働省告示第122号）第
１の１の表（以下「スコア表」という。）の基本スコア及び見守
りスコアを合算して算出する点数をいう。以下同じ。）が16点以
上の者
ハ 第543号告示の別表第二に掲げる行動関連項目の合計点数が10
点以上かつ医療的ケアスコアが８点以上の者
ニ 厚生労働大臣が定める基準（平成18年厚生労働省告示第236号）
に規定する基準に適合すると認められた遷延性意識障害者であ
って、医療的ケアスコアが８点以上の者
(三) (一)及び(二)に掲げる者に準ずる者として、機能訓練、療養
上の管理、看護及び医学的管理の下における介護その他必要
な医療並びに日常生活上の世話を要する障害者であって、常時介護を要するものであると市町村が認めた者
(四) 旧重症心身障害児施設（障がい者制度改革推進本部等におけ
る検討を踏まえて障害保健福祉施策を見直すまでの間におい
て障害者等の地域生活を支援するための関係法律の整備に関
する法律（平成22年法律第71号）第５条による改正前の児童
福祉法（以下「旧児童福祉法」という。）第43条の４に規定す
る重症心身障害児施設をいう。以下同じ。）に入所した者又は
指定医療機関（旧児童福祉法第７条第６項に規定する指定医療
機関をいう。以下同じ。）に入院した者（以下「旧重症心身障
害児施設等入所者」と総称する。）であって、平成24年４月１
日以降指定療養介護事業所を利用する(一)から(三)以外の者
　　◆平18障発第1031001第二の2(5)①

	
適
・
否

	


	
２の２　
　経過措置利用
者

	
□　療養介護サービス費(Ⅴ)については、別に厚生労働大臣が定める者であって、区分4以下に該当する者又は区分1から区分6までのいずれにも該当しない者に対して、指定療養介護を行った場合に、所定単位数を算定しているか。
　◆平18厚告523別表第5の1の注2

　厚生労働大臣が定める者
イ　「旧児童福祉法」第42条に規定する知的障害児施設、同法第43条の3に規定する肢体不自由児施設及び同法第43条の4に規定する重症心身障害児施設(以下「知的障害児施設等」という。)に入所していた者又は指定医療機関に入院していた者のうち、平成18年10月１日以降当該知的障害児施設等又は指定医療機関から継続して一以上の他の指定療養介護事業所を利用している者又は知的障害児施設等若しくは指定医療機関を退所若しくは退院した後に指定療養介護事業所を利用者する者
ロ　平成24年3月31日において知的障害児施設等に入所していた者又は指定医療機関に入院していた者のうち、平成24年4月1日以降当該知的障害児施設等であった児童福祉法第42条に規定する障害児入所施設又は当該指定医療機関から継続して一以上の他の指定療養介護事業所を利用している者又は当該知的所障害児施設等であった障害児入所施設若しくは当該指定医療機関を退所若しくは退院した後に指定療養介護事業所を利用する者
◆平18厚告556 一

　　◎　療養介護サービス費の区分については、指定療養介護事業所ごと（サービス提供単位を複数設置する場合にあっては当該サービス提供単位ごと）の重度障害者割合及び厚生労働大臣が定める施設基準（平成18年厚生労働省告示第551号（以下「第551号告示」という。）に規定する人員基準に応じ算定する。（療養介護サービス費(Ⅴ)を除く。）
　　◆平18障発第1031001第二の2(5)②
	
適
・
否
	


	
３　療養介護サービス費（Ⅰ）
【区分６が利用者の50％以上かつ従業者配置基準2:1以上の場合】


	
□　療養介護サービス費(Ⅰ)については、次のア～ウに掲げる事項に合致するものとして京都市長に届け出た指定療養介護の単位において、指定療養介護の提供を行った場合に、運営規程に定められている利用定員に応じ、1日につき所定単位数を算定しているか。
　　ただし、地方公共団体が設置する指定療養介護事業所の指定療養介護の単位の場合は、所定単位数の1000分の965に相当する単位数を算定するものとする。
　◆平18厚告523別表第5の1の注3

　◎療養介護サービス費の区分については次のとおりであること。
　　ア　区分6に該当する利用者が利用者の数の50％以上であること。 
　　イ　指定療養介護の単位ごとに置くべき生活支援員数が常勤換算方法で、前年度の利用者数の平均値を2で除して得た数以上であること。
　　◆平18障発第1031001第二の2(5)②

　(ただし、上記の「指定療養介護の単位」には、平18厚令171「障害者自立支援法に基づく指定障害福祉サービスの事業等の人員、設備及び運営に関する基準」の第50条第7項又は第8項の規定により同条第1項から第6項までの従業者の員数の基準を満たすものとされた指定療養介護事業所の単位は除くものとする。以下、平18厚令171第50条第7項又は第8項の規定により同条第1項から第6項までの従業者の員数の基準を満たすものとされた指定療養介護事業所を「特例指定療養介護事業所」という。)

「特例指定療養介護事業所」
　①　指定療養介護事業者が、医療型障害児入所施設の指定を受け、かつ、指定療養介護と指定入所支援とを同一の施設において一体的に提供しており、児童福祉法に基づく指定障害児入所施設等人員に関する基準を満たすことをもって、指定療養介護の人員に関する基準を満たしているものとみなされている施設
　②　指定療養介護事業者が、指定医療機関の設置者である場合であって、療養介護と指定入所支援とを同一の機関において一体的に提供しており、指定医療機関として適切な医療その他のサービスを提供するのに必要な人員を確保していることをもって、指定療養介護の人員に関する基準を満たしているものとみなされている施設

	
適
・
否
	
【算定の　有・無】
















	
４　療養介護サービス費（Ⅱ）
【従業者配置基準3:1以上の場合】
	
□　療養介護サービス費(Ⅱ)については、次の①又は②のいずれかに該当するものとして京都市長に届け出た指定療養介護の単位において指定療養介護の提供を行った場合に、利用定員に応じ、1日につき所定単位数を算定しているか。
　　ただし、地方公共団体が設置する指定療養介護事業所の指定療養介護の単位の場合は、所定単位数の1000分の965に相当する単位数を算定するものとする。
　

　①　指定療養介護の単位ごとに置くべき生活支援員の員数が、常勤換算方法で、前年度の利用者の数の平均値を3で除して得た数以上であること。
　②　特例指定療養介護事業所であって、当該指定療養介護の単位ごとに置くべき生活支援員の員数が、常勤換算方法で、前年度の利用者の数の平均値を3で除して得た数以上であること。
　　◆平18厚告523別表第5の1の注4
　　◆平18障発第1031001第二の2(5)②
　　◆平18厚告551一のロ

	
適
・
否
	
【算定の　有・無】


	
５　療養介護サービス費（Ⅲ）
【従業者配置基準4:1以上の場合】
	
□　療養介護サービス費(Ⅲ)については、次の①又は②のいずれかに該当するものとして京都市長に届け出た指定療養介護の単位において指定療養介護の提供を行った場合に、利用定員に応じ、1日につき所定単位数を算定しているか。
　　ただし、地方公共団体が設置する指定療養介護事業所の指定療養介護の単位の場合は、所定単位数の1000分の965に相当する単位数を算定するものとする。

　①　指定療養介護の単位ごとに置くべき生活支援員の員数が、常勤換算方法で、前年度の利用者の数の平均値を4で除して得た数以上であること。
　②　特例指定療養介護事業所であって、当該指定療養介護の単位ごとに置くべき生活支援員の員数が、常勤換算方法で、前年度の利用者の数の平均値を4で除して得た数以上であること。　
　　◆平18厚告523別表第5の1の注5
　　◆平18障発第1031001第二の2(5)②
　　◆平18厚告551一のハ

	
適
・
否
	
【算定の　有・無】


	
６　療養介護サービス費（Ⅳ）
【特定旧法指定施設等であり、従業者配置基準6:1以上の場合】
	
□　療養介護サービス費(Ⅳ)については、従業者の員数が利用者の数を４で除した得た数を満たすことができない特定旧法指定施設等について算定することとし、次の①又は②のいずれかに該当するものとして京都市長に届け出た指定療養介護の単位において指定療養介護の提供を行った場合に、利用定員に応じ、1日につき所定単位数を算定しているか。

　①　指定療養介護の単位ごとに置くべき生活支援員の員数が、常勤換算方法で、前年度の利用者の数の平均値を6で除して得た数以上であること。
　②　特例指定療養介護事業所であって、当該指定療養介護の単位ごとに置くべき生活支援員の員数が、常勤換算方法で、前年度の利用者の数の平均値を6で除して得た数以上であること。
　　◆平18厚告523別表第5の1の注6
　　◆平18障発第1031001第二の2(5)②(四)
　　◆平18厚告551一の二

	
適
・
否
	
【算定の　有・無】


	
７　療養介護サービス費（Ⅴ）
【経過措置利用者に対する従業者配置基準6:1以上の場合】


	
□　療養介護サービス費(Ⅴ)については、次の①及び②に該当するものとして京都市長に届け出た指定療養介護の単位において、指定療養介護の提供を行った場合に、利用定員に応じ、1日につき所定単位数を算定しているか。
　　ただし、地方公共団体が設置する指定療養介護事業所の指定療養介護の単位の場合は、所定単位数の1000分の965に相当する単位数を算定するものとする。
　①　２の１、２の２の対象者に該当しない特定旧法受給者等について算定すること。 
　②　当該指定療養の単位ごとに置くべき生活支援員の員数が、常勤換算方法で、前年度の利用者の数の平均値を6で除して得た数以上であること。
　　◆平18厚告523別表第5の1の注7
　　◆平18障発第1031001第二の2(5)②(五)
　　◆平18厚告551一のホ

	
適
・
否
	
【算定の　有・無】


	
８　経過的療養介護サービス費(Ⅰ)


	
□　経過的療養介護サービス費(Ⅰ)については、平成24年3月31日において現に存する重症心身障害児施設又は指定医療機関から転換する指定療養介護事業所であって、次の①及び②に該当するものとして京都市長に届け出た指定療養介護の単位において平成24年3月31日において現に存する重症心身障害児施設に入所した者又は指定医療機関に入院した者であって、平成24年4月1日以降指定療養介護事業所を利用するものに対して、指定療養介護の提供を行った場合に、当分の間、利用定員に応じ、1日につき所定単位を算定しているか。
　　ただし、地方公共団体が設置する指定療養介護事業所の指定療養介護の単位の場合は、所定単位数の1000分の965に相当する単位数を算定するものとする。

　①　２の１、２の２の対象者に該当する者について算定すること。 
　②　当該指定療養介護の単位ごとに置くべき生活支援員の員数が、常勤換算方法で、前年度の利用者の数の平均値を2で除して得た数以上である特例指定療養介護事業所であること。
　　◆平18厚告523別表第5の1の注8
　　◆平18障発第1031001第二の2(5)②(六)
　　◆平18厚告551一のへ

	
適
・
否
	
【算定の　有・無】


	
９　減算が行われる場合


	
□　３から８までに掲げる療養介護サービス費の算定に当たって、次の①から③のいずれかに該当する場合に、それぞれ①又は②に掲げる割合を所定単位数に乗じて得た数を算定し、又は③に定めた単位数を減算しているか。
	
適
・
否
	


	
①　定員超過減算及び人員欠如減算
<定員超過減算>


	
①　定員超過利用及び人員欠如　100分の70
　　◆平18厚告523別表第5の1の注9(1)

□　利用者の数が次の(一)又は(二)のいずれかに該当する場合
　
　㈠　１日の利用者が次の①又は②のいずれかに該当する場合
　①　利用定員が50人以下の事業所
　１日の利用者の数が、利用定員に100分の110を乗じて得た　　　　　数を超える場合
　②　利用定員が51人以上の事業所
　　1日の利用者の数が、利用定員から50を差し引いた数に100分の105を乗じて得た数に55を加えて得た数を加えて得た数を超える場合
　　㈡　過去3月間の利用者の数の平均値が、利用定員の数に100分の105を乗じて得た数を超える場合
　　◆平18厚告550一のイ

	
適
・
否
	
【算定の　有・無】
□定員超過利用がある場合、減算請求しているか


	
<人員欠如減算>
　

	
□　指定障害福祉サービス基準の規定により、指定療養介護事業所に置くべき看護職員、生活支援員又はサービス管理責任者の員数を満たしていない場合
　◆平18厚告523別表第5の1の注9(1)
◆平18厚告550一のロ
◎　人員欠如に該当する場合の所定単位数の算定について
①　算定される単位数
(一)　サービス管理責任者以外の従業者の欠如
ア　減算が適用される月から３月未満の月については、所定単位数の所定単位数の100分の70とする。
イ　減算が適用される月から連続して３月以上の月については、所定単位数の100分の50とする。
(二)　サービス管理責任者の欠如
ア　減算が適用される月から５月未満の月については、所定単位数の100分の70とする。
イ　減算が適用される月から連続して５月以上の月については、所定単位数の100分の50とする。
　(一)及び(二)の当該所定単位数は、各種加算がなされる前の単位数とし、各種加算を含めた単位数の合計数について減算するものではないことに留意すること。
②　指定障害福祉サービス事業所等における従業者の員数が、指定障害福祉サービス基準の規定により配置すべき員数を下回っているいわゆる人員欠如については、報酬告示及び第550号告示の規定に基づき介護給付費等を減額することとしているところであるが、これは、適正なサービスの提供を確保するための規定であり、指定障害福祉サービス事業所は、人員欠如の未然防止を図るよう努めるものとする。
③  人員欠如減算の具体的取扱い
(一) 指定基準の規定により配置すべき生活支援員及び看護職員については、人員基準上必要とされる員数から1割を超えて減少した場合には、その翌月から人員欠如が解消されるに至った月まで、利用者の全員(複数のサービス提供単位が設置されている場合にあっては、人員欠如に該当するサービス提供単位の利用者の全員。(二)、(三)及び(四)において同じ。）について減算される。
　　また、人員基準上必要とされる員数から1割の範囲内で減少した場合には、その翌々月から人員欠如が解消されるに至った月まで、利用者の全員について減算される（ただし、翌月の末日において人員基準を満たすに至っている場合を除く）。
(二) サービス管理責任者の人員欠如については、その翌々月から人員欠如が解消されるに至った月まで、利用者の全員について減算される(ただし、翌月の末日において人員基準を満たすに至っている場合を除く。)。
(三) 常勤又は専従など、従業者の員数以外の要件を満たしていない場合には、その翌々月から人員欠如が解消されるに至った月まで、利用者の全員について減算される（ただし、翌月の末日において人員基準を満たすに至っている場合を除く）。
(四) 多機能型事業所等であって、複数の障害福祉サービス又は昼間実施サービスの利用者の数の合計数に基づき、配置すべきサービス管理責任者の員数等を満たしていない場合には、当該複数の障害福祉サービス又は昼間実施サービスの利用者全員について減算される。
　　④　人員基準については、指定障害福祉サービス基準に規定する人員基準を満たさない場合にはじめて人員欠如となるものであり、指定障害福祉サービス基準に規定する人員基準に対応する所定単位数を基にして減算を行うものであること。
　　⑤　京都市長は、著しい人員欠如が継続する場合には、従業者の増員、利用定員等の見直し、事業の休止等を指導すること。当該指導に従わない場合には、特別な事情がある場合を除き、指定の取消しを検討するものとする。
◆平18障発第1031001号第二の1(8)

	
	
【算定の　有・無】
□人員基準違反がある場合、減算請求しているか

	
②個別支援計画が未作成の場合


	
□　指定療養介護の提供に当たって、療養介護計画が作成されていない場合、次に掲げる場合に応じ、それぞれ次に掲げる割合を算定しているか。　　
　（一）作成されていない期間が3月未満の場合　100分の70
　（二）作成されていない期間が3月以上の場合　100分の50
 　◆平18厚告523別表第5の1の注9 (2)
　
　◎　個別支援計画未作成等減算の具体的取扱い
ア　算定される単位数
(一)　減算が適用される月から３月未満の月については、所定単位数の100分の70とする。
(二)　減算が適用される月から連続して３月以上の月については、所定単位数の100分の50とする。
※　(一)及び(二)の当該所定単位数は、各種加算がなされる前の単位数とし、各種加算を含めた単位数の合計数について減算するものではないことに留意すること。
イ　個別支援計画未作成減算については、指定障害福祉サービス基準の規定に基づき、個別支援計画の作成が適切に行われていない場合に、報酬告示の規定に基づき、介護給付費等を減額することとしているところであるが、これは個別支援計画に基づく適正なサービスの提供を確保するためのものであり、指定障害福祉サービス事業者は、指定障害福祉サービス基準の個別支援計画に係る規定を遵守しなければならないものとする。
ウ　個別支援計画未作成等減算の具体的取扱い
　　具体的には、次のいずれかに該当する月から当該状態が解消されるに至った月の前月まで、次のいずれかに該当する利用者につき減算するものであること。
　　　 (一)　サービス管理責任者による指揮の下、個別支援計画が作成されていないこと。
　　　 (二)　指定障害福祉サービス基準に規定する個別支援計画の作成に係る一連の業務が適切に行われていないこと。
　　エ　京都市長は、当該規定を遵守するよう、指導すること。当該指導に従わない場合には、特別な事情がある場合を除き、指定の取消しを検討するものとする。
　　　◆平18障発1031001第二の1(10) 

	
適
・
否
	
【算定の　有・無】
□未作成事例ある場合、減算請求しているか

	
③　情報公表対象サービス等情報に係る報告が適切に行われていない場合の減算

	
法第76条の３第１項の規定に基づく情報公表対象サービス等情報に係る報告を行っていない場合は、所定単位数の100分の10に相当する単位数を所定単位数から減算すること。
　◆平18厚告523別表第５の１注10

　◎　情報公表対象サービス等情報に係る報告が適切に行われていない場合の所定単位数の算定について

当該所定単位数は、各種加算（障害福祉サービス費等の報酬算定構造表において当該減算より左に規定されている加算を除く。）がなされる前の単位数とし、当該各種加算を含めた単位数の合計数に対して 100 分の 10 となるものではないことに留意すること。ただし、複数の減算事由に該当する場合にあっては、当該所定単位数に各種減算をした上で得た単位数（減算後基本報酬所定単位数）に対する 100 分の 10 に相当する単位数を減算後基本報酬所定単位数から減算する点に留意すること。
◆平成18年10月31日付障発第1031001号第二の１⑿

	
適
・
否
	
【算定の　有・無】



	
④　業務継続計画未策定減算

	
指定障害福祉サービス基準第76条において準用する指定障害福祉サービス基準第33条の２第１項に規定する基準を満たしていない場合は、所定単位数の100分の３に 相当する単位数を所定単位数から減算する。
　◆平18厚告523別表第５の１注11

◎　業務継続計画の策定等の取組が適切に行われていない場合の所定単位数の算定について

　当該所定単位数は、各種加算（障害福祉サービス費等の報酬算定構造表において当該減算より左に規定されている加算を除く。）がなされる前の単位数とし、当該各種加算を含めた単位数の合計数に対して 100 分の３となるものではないことに留意すること。ただし、複数の減算事由に該当する場合にあっては、当該所定単位数に各種減算をした上で得た単位数（減算後基本報酬所定単位数）に対する 100 分の３に相当する単位数を減算後基本報酬所定単位数から減算する点に留意すること。

当該減算については、指定障害福祉サービス基準又は指定障害者支援施設基準の規定に基づき求められる業務継続計画の策定及び当該業務継続計画に従い必要な措置を講じていない事実が生じた場合に、その翌月（基準を満たさない事実が生じた日が月の初日である場合は当該月）から基準に満たない状況が解消されるに至った月まで、当該事業所の利用者全員について、所定単位数から減算することとする。
◆平成18年10月31日付障発第1031001号第二の１⒀

	
適
・
否
	
【算定の　有・無】



	
⑤　身体拘束廃止未実施減算
	
□　指定障害福祉サービス基準第76条において準用する指定障害福祉
サービス基準第35条の２第２項又は第３項に規定する基準（身体拘
束等の禁止）に適合していない場合は、所定単位数の100分の10に相当する単位数を所定単位数から減算する。
　　◆平18厚告523別表第5の1の注12

　◎　身体拘束等の廃止・適正化のための取組が適切に行われていない場合の所定単位数の算定について
　
　　当該減算については、次の①から④に掲げる場合のいずれかに該当する事実が生じた場合であって、速やかに改善計画を京都市長に提出した後、事実が生じた月から3月後に改善計画に基づく改善状況を京都市長に報告することとし、事実が生じた月の翌月から改善が認められた月までの間について、利用者全員について所定単位数から減算することとする。これは、適正なサービスの提供を確保するための規定であり、指定障害福祉サービス事業所等は、身体拘束等の廃止を図るよう努めるものとする。
 　　京都市長は、次の①から④に掲げる場合のいずれかに該当する事実が継続する場合には、改善を行うよう指導すること。当該指導に従わない場合には、特別な事情がある場合を除き、指定の取消しを検討するものとする。
1 指定障害福祉サービス基準又は指定障害者支援施設基準の規定に基づき求められる身体拘束等に係る記録が行われていない場合。なお、施設等において身体拘束等が行われていた場合ではなく、記録が行われていない場合である点に留意すること。
2 指定障害福祉サービス基準又は指定障害者支援施設基準の規定に基づき求められる身体拘束等の適正化のための対策を検討する委員会を定期的に開催していない場合、具体的には、
1年に1回以上開催していない場合。なお、当該委員会については、事業所単位でなく、法人単位で設置・開催することや虐待防止委員会と関係する職種等が相互に関係が深いと認めることも可能であることから、虐待防止委員会と一体的に設置・運営すること(虐待防止委員会において、身体拘束等の適正化について検討する場合も含む。)をもって、当該委員会を開催しているとみなして差し支えない。また、委員会はテレビ電話装置等(リアルタイムでの画像を介したコミュニケーションが可能な機器をいう。以下同じ。)を活用して行うことができるものとする。ただし、障害を有する者が参加する場合には、その障害の特性に応じた適切な配慮を行うこと。なお、個人情報保護委員会「個人情報の保護に関する法律についてのガイドライン」等を遵守すること。
3 身体拘束等の適正化のための指針を整備していない場合。
4 身体拘束等の適正化のための研修を定期的に実施していない場合、具体的には、研修を年 1 回以上実施していない場合。

　Q＆A R3.3.31　問18
　　　　身体拘束適正化検討委員会の開催及び研修の実施について、「年に１回」とは、「直近１年」で考える。

◆平18障発第1031001第二の1（14）

	
適
・
否
	
【算定の　有・無】


「身体拘束等の禁止」項目において詳細を確認のうえ判断する。






	
⑥　虐待防止未実施減算
	
指定障害福祉サービス基準第76条において準用する指定障害福祉サービス基準第40条の２に規定する基準を満たしていない場合は、所定単位数の100分の１に相当する単位数を所定単位数から減算する。
　　◆平18厚告523別表第5の1の注13

◎　虐待の防止のための取組が適切に行われていない場合の所定単位数の算定について

当該所定単位数は、各種加算（障害福祉サービス費等の報酬算定構造表において当該減算より左に規定されている加算を除く。）がなされる前の単位数とし、当該各種加算を含めた単位数の合計数に対して 100 分の 1 となるものではないことに留意すること。ただし、複数の減算事由に該当する場合にあっては、当該所定単位数に各種減算をした上で得た単位数（減算後基本報酬所定単位数）に対する 100 分の 1 に相当する単位数を減算後基本報酬所定単位数から減算する点に留意すること。

当該減算については、次の㈠から㈢までに掲げる場合のいずれか
に該当する事実が生じた場合であって、速やかに改善計画を都道府県知事等に提出した後、事実が生じた月から 3 月後に改善計画に基づく改善状況を都道府県知事等に報告することとし、事実が生じた月の翌月から改善が認められた月までの間について、利用者全員について所定単位数から減算することとする。これは、適正なサービスの提供を確保するための規定であり、指定障害福祉サービス事業所等は、虐待の防止を図らなければならないものとする。なお、「事実が生じた」とは、運営基準を満たしていない状況が確認されたことを指すものである。
京都市長は、次の㈠から㈢までに掲げる場合のいずれかに該当する事実が継続する場合には、改善を行うよう指導すること。当該指導に従わない場合には、特別な事情がある場合を除き、指定の取消しを検討するものとする。
㈠ 指定障害福祉サービス基準又は指定障害者支援施設基準の規定に基づき求められる虐待防止委員会を定期的に開催していない場合。具体的には、1 年に 1 回以上開催していない場合とする。なお、当該委員会については、事業所単位でなく、法人単位で設置・開催することを可能としている。また、身体拘束適正化検討委員会と関係する職種等が相互に関係が深いと認めることも可能であることから、身体拘束適正化検討委員会と一体的に設置・運営すること(虐待防止委員会において、身体拘束等の適正化について検討する場合も含む。)をもって、当該委員会を開催しているとみなして差し支えない。また、委員会はテレビ電話装置等を活用して行うことができるものとする。ただし、障害のある者が参加する場合には、その障害の特性に応じた適切な配慮を行うこと。なお、個人情報保護委員会「個人情報の保護に関する法律についてのガイドライン」等を遵守すること。
㈡ 虐待の防止のための研修を定期的に実施していない場合。具体的には、研修を 1 年に 1 回以上実施していない場合とする。
㈢ 虐待防止措置（虐待防止委員会の開催及び虐待の防止のための研修の実施）を適切に実施するための担当者を配置していない場合
◆平成18年10月31日付障発第1031001号第二の１(15)

	
適
・
否
	
【算定の　有・無】









	
10　地域移行
加算




	
□　入院期間が1月を超えると見込まれる利用者の退院に先立って、指定障害福祉サービス基準第50条の規程により指定療養介護事業所に置くべき従業者のうちいずれかの職種の者が、当該利用者に対して、退院後の生活について相談援助を行い、かつ、当該利用者が退院後生活する居宅を訪問し、当該利用者及びその家族等に対して退院後の障害福祉サービスその他の保健医療サービス又は福祉サービスについて相談援助及び連絡調整を行った場合に、入院中２回を限度として所定単位数を加算し、当該利用者の退院後30日以内に当該利用者の居宅を訪問し、当該利用者及びその家族等に対して相談援助を行った場合に、退院後1回を限度として500単位を加算しているか。ただし、当該利用者が、退院後に他の社会福祉施設等に入所する場合にあっては、加算しない。
　◆平18厚告523別表第5の2の注

　◎　地域移行加算の取扱い
　(一)　退院前の相談援助については、入院期間が1月を超えると見込まれる利用者の居宅生活(福祉ホーム又は共同生活援助を行う共同生活住居における生活を含む。以下同じ。)に先立って、退院後の生活に関する相談援助を行い、かつ、利用者が退院後生活する居宅を訪問して退院後の居宅サービス等について相談援助及び連絡調整を行った場合に、入院中1回に限り加算を算定するものである。
　　　 また、利用者の退院後30日以内に当該利用者の居宅を訪問し、当該利用者及びその家族等に対して相談援助を行った場合に、退院後1回を限度として加算を算定するものである。 
　(二)　地域移行加算は退院日に算定し、退院後の訪問相談については訪問日に算定するものであること。
　(三)　地域移行加算は、次のアからウまでのいずれかに該当する場合には、算定できないものであること。
　　　ア　退院して病院又は診療所へ入院する場合
　　　イ　退院して他の社会福祉施設等へ入所する場合
　　　ウ　死亡退院の場合
　(四)　地域移行加算の対象となる相談援助を行った場合は、相談援助を行った日及び相談援助の内容の要点に関する記録を行うこと。
　(五)　地域移行加算に係る相談援助の内容は、次のようなものであること。
　　　ア　退院後の障害福祉サービスの利用等に関する相談援助
　　　イ　食事、入浴、健康管理等居宅における生活に関する相談援助
　　　ウ　退院する者の運動機能及び日常生活動作能力の維持及び向上を目的として行う各種訓練等に関する相談援助
　　　エ　住宅改修に関する相談援助
　　　オ　退院する者の介護等に関する相談援助
　(六)　退院前の相談援助に係る加算を算定していない場合であっても、退院後の訪問による相談援助を行えば、当該支援について加算を算定できるものであること。
　◆平18障発第1031001第二の2(5)③

	
適
・
否
	
【算定の　有・無】


	
11　福祉専門職員配置等加算

	
□ 福祉専門職員配置等加算(Ⅰ) ：10単位
生活支援員として常勤で配置されている従業者のうち、社会福祉士、介護福祉士、精神保健福祉士又は公認心理師である従業者の割合が100分の35以上であるものとして京都市長に届け出た指定療養介護事業所において、指定療養介護を行った場合に、1日につき所定単位を加算しているか。
◆平18厚告523別表第5の3注1

□ 福祉専門職員配置等加算(Ⅱ) ：7単位
生活支援員として常勤で配置されている従業者のうち、社会福祉士、介護福祉士、精神保健福祉士又は公認心理師である従業者の割合が100分の25以上であるものとして京都市長に届け出た指定療養介護事業所において、指定療養介護を行った場合に、1日につき所定単位を加算しているか。ただし、福祉専門職員配置等加算(Ⅰ)を算定している場合は、算定しない。
◆平18厚告523別表第5の3注2

　◎　「常勤で配置されている従業者」とは、正規又は非正規雇用に係わらず、各事業所において定められる常勤の従業者が勤務すべき時間数に達している従業者をいう。(福祉専門職員配置加算(Ⅱ)、(Ⅲ)において同じ)
◆平18障発第1031001号第二の2(5)④(一)

□ 福祉専門職員配置等加算(Ⅲ) ：4単位　 
　次の(1)又は(2)のいずれかに該当するものとして京都市長に届け出た指定療養介護事業所において、指定療養介護を行った場合に、1日につき所定単位を加算しているか。ただし、福祉専門職員配置等加算(Ⅰ)又は福祉専門職員配置等加算(Ⅱ)を算定している場合は、算定しない。
(1)　生活支援員として配置されている従業者のうち、常勤で配置されている従業者の割合が100分の75以上であること
(2)　生活支援員として常勤で配置されている従業者のうち、3年以上従事している従業者の割合が100分の30以上であること。
◆平18厚告523別表第5の3注3

◎次のいずれかに該当する場合であること。
ア　直接処遇職員として配置されている従業者の総数（常勤換算方法により算出された従業者数をいう）のうち、常勤で配置されている従業者の割合が100分の75以上であること。
イ　直接処遇職員として常勤で配置されている従業者のうち、3年以上従事している従業者の割合が100分の30以上であること。
なお、上記(2)中「3年以上従事」とは、加算の申請を行う前月の末日時点における勤続年数とし、勤続年数の算定に当たっては、当該事業所における勤続年数に加え同一法人の経営する他の障害者総合支援法に定める障害福祉サービス事業（旧法施設を含む）及び精神障害者生活訓練施設、精神障害者授産施設、精神障害者福祉ホーム、小規模通所授産施設、地域生活支援事業の地域活動支援センター等の事業、障害者就業・生活支援センター、児童福祉法に規定する障害児通所支援事業及び障害児入所施設、病院、社会福祉施設等においてサービスを利用者に直接提供する職員として勤務した年数を含めることができるものとする。
　　　　また、当該勤続年数の算定については、非常勤で勤務していた期間も含めることとする。
◆平18障発第1031001号第二の2(5)④(三)

　◎　多機能型事業所等における本加算の取扱いについて
多機能型事業所又は障害者支援施設については、当該事業所における全てのサービス種別の直接処遇職員を合わせて要件を計算し、当該要件を満たす場合には全ての利用者に対して加算を算定することとする。
　　　なお、この場合において、当該多機能型事業所等の中で複数の直接処遇職員として、常勤の時間を勤務している者（例：生活介護の生活支援員を0.5人分、就労移行支援の職業指導員を0.5人分勤務している者）については、「常勤で配置されている従業者」に含めることとする。
◆平18障発第1031001号第二の2(5)④(四)

　Q&A H21.3.12VOL.1 問1-5
　　福祉専門職員配置等加算（Ⅲ）の算定における常勤割合については、常勤換算で、常勤で配置されている従業者の割合が75％以上であればよい。
例）・職員総数（常勤換算）10人
　 ・うち常勤職員 　　　　8人　→常勤職員の割合 80%
　　　この事業所は福祉専門職員配置等（Ⅱ）を算定可能

　Q&A H21.3.12VOL.1 問1-6
　　管理者に関しては、人員配置基準上、支障のない範囲内において直接処遇職員との同時並行的兼務が可能とされているため、直接処遇職員の業務を行う時間が常勤の従業者が勤務すべき時間数に達している場合には、常勤の従業者として計上して差し支えない。
　　一方、常勤で配置されているサービス管理責任者については、直接処遇職員との兼務が認められていないため、当該加算への算入はできない。
　　ただし、非常勤で配置されているサービス管理責任者（2人目以降のサービス管理責任者等）であって、一定時間生活支援員等として勤務している場合には、福祉専門職員配置等加算（Ⅱ）の算定における、常勤従事者の割合を算定する際の分母に含めることとする。

　Q&A H21.3.12VOL.1 問1-7
　　福祉専門職員配置等加算（Ⅲ）の算定要件として、「生活支援員として常勤で配置されている従業者のうち、3年以上従事している従業者の割合が100分の30以上であること。」とあるため、過去に3年以上、生活支援員等として従事している期間を必要とする。（事務職員としての期間は含まない。）よって、育児休暇などの休職期間があっても、合計して3年以上であれば算定要件を満たす。

Q&A H21.4.1VOL.2 問1-1
　　多機能型事業所の場合、多機能型事業所全体で配置割合等の計算を行い、要件を満たす場合には、多機能型事業所全体の利用者に対して加算を行うこととする。

Q&A H21.4.1VOL.2 問1-2
　　福祉専門職員配置等加算(Ⅲ)の算定において、利用定員20人未満の事業所におけるサービス管理責任者が、生活支援員等の業務を行い、その常勤換算に算入している場合には、当該時間を、加算の算定を計算する際の分母に含めることとなる。

Q&A H21.4.1VOL.3 問1-1
　直接処遇職員として常勤で配置されている従業者のうち、要件を満たしている従業者の割合を算出する場合は、原則として、当該事業所において雇用される常勤の直接処遇職員の実際の人数に着目して評価するものである。複数事業所を兼務する常勤の直接処遇職員については、1週間の勤務時間の2分の1を超えて当該事業所の直接処遇職員として従事する場合に、常勤の直接処遇職員(1人)として評価されたい。
　また、常勤で配置されている従業者の割合を算出する場合においては、「常勤の直接処遇職員として勤務している従業者の合計勤務時間数（分子）÷「直接処遇職員として勤務している従業者の合計勤務時間数（分母）」が75％以上の場合に、当該加算の算定対象となるものである。

Q&A H21.4.30VOL.3 問1-2
同一法人内であれば、異なるサービスの事業所（施設）での勤務年数や異なる職種（直接処遇を行う職種に限る。）における勤続年数については通算することができる。また、事業所の合併又は別法人による事業の継承の場合であって、当該施設・事業所の職員に変更がないなど、事業所が実質的に継続して運営していると認められる場合には、勤続年数を通算することができる。
ただし、いわゆるグループ法人については、通算はできない。

Q&A H21.4.30 VOL3　問1-1
　　同一法人内の複数事業所の業務を兼務し、勤務した時間数の合計が常勤の時間数に達している従業者についての福祉専門職員配置等加算算定について。
　（1）福祉専門職員配置等加算の算定要件としては、
① 福祉専門職員配置等加算（Ⅰ）
直接処遇職員として常勤で配置されている従業者のうち、社会福祉士等である従業者の割合が25％以上
② 福祉専門職員配置等加算（Ⅱ）
ア 直接処遇職員として配置されている従業者のうち、常勤で配置されている従業者の割合が75％以上
イ 直接処遇職員として常勤で配置されている従業者のうち、３年以上従事している従業者の割合が30％以上
があるところである。
(２) このうち①及び②のイについては、原則として、当該事業所において雇用される常勤の直接処遇職員の実際の人数に着目して評価するものである。
複数事業所を兼務する常勤の直接処遇職員については、１週間の勤務時間の２分の１を超えて当該事業所の直接処遇職員として従事する場合に、常勤の直接処遇職員（１人）として評価されたい。
(３) また、②のアにおいては、「常勤の直接処遇職員として勤務している従業者の合計勤務時間数（分子）」÷「直接処遇職員として勤務している従業者の合計勤務時間数（分母）」が75％以上の場合に、当該加算の算定対象となるものである。
（算定例）
　例１　生活支援員としての１週間の勤務形態が、就労移行支援事業所で３０時間、就労継続支援B型事業所で１０時間の場合
　　⇒　①及び②のイにおいて評価する場合は、就労移行支援事業所の常勤の生活支援員（１人）として扱うこと又は②のアにおいて評価する場合は、就労移行支援事業所及び就労継続支援B型事業所の双方において、勤務時間数を分子、分母に算入することが可能である。
　例２　生活支援員としての１週間の勤務形態が、就労移行支援事業所で２０時間、就労継続支援B型事業所で２０時間の場合
　　⇒　①及び②のイにおいて評価する場合は、就労移行支援事業所又は就労継続支援B型事業所のいずれか一つの事業所において常勤の生活支援員（１人）として取り扱うこと又は②のアにおいて評価する場合は、就労移行支援事業所及び就労継続支援B型事業所の双方において、勤務時間数を分子、分母に算入することが可能である。
　例３　１週間の勤務形態が、就労移行支援事業所で３０時間、生活支援員として勤務し、共同生活介護事業所で１０時間、サービス管理責任者として勤務している場合
　　⇒　①及び②のイにおいて評価する場合には、就労移行支援事業所の常勤の生活支援員（１人）として扱うこと又は②のアにおいて評価する場合は、就労移行支援事業所において、勤務時間数を分子、分母に算入することが可能である。

Q&A H21.4.30VOL.3 問1-4
　　管理者は、人員配置基準上、管理業務に支障のない範囲において直接処遇職員との同時並行的兼務が可能であり、働いた全ての時間について兼務した職種の勤務時間に算入することができるので、当該事業所において常勤とされている時間を生活支援員として勤務しているのであれば、常勤の生活支援員として取り扱うことができる。

	
適
・
否
	
【算定の　有・無】
＜加算Ⅰ＞　有・無　

常勤の生活支援員数
　　　　　　　　人①

うち有資格者　　人②

　②÷①＝　　　％

＜加算Ⅱ＞　有・無　

常勤の生活支援員数
　　　　　　　　人①

うち有資格者　　人②

　②÷①＝　　　％




＜加算Ⅲ＞　有・無　

(1)の場合
生活支援員数　　人①
うち常勤　　　　人②
(兼務の場合常勤換算)

　②÷①＝　　　％

(2)の場合
常勤の生活支援員数
　　　　　　　　人①
うち3年以上従事
　　　　　　　　人②

　②÷①＝　　　％


















	
12　人員配置体制加算

人員配置体制加算(Ⅰ)

















人員配置体制加算(Ⅱ)
	
ア　人員配置体制加算(Ⅰ)
  (1) 利用定員が61人以上80人以下　6単位
  (2) 利用定員が81人以上　       17単位

□　人員配置体制加算(Ⅰ)については、「８　経過的療養介護サービス費(Ⅰ)」に適合する指定療養介護の単位であって、別に厚生労働大臣が定める施設基準（当該指定療養介護の単位ごとに置くべき生活支援員の員数の総数が、常勤換算方法で、前年度の利用者の数の平均値を1.7で除して得た数以上であること）に適合するものとして京都市長に届け出た指定療養介護の単位（平成24年3月31日において現に存する重症心身障害児施設又は指定医療機関が指定療養介護事業所に転換する場合に限る。）において、平成24年3月31日において現に存する重症心身障害児施設に入所した者又は指定医療機関に入院した者であって、平成24年4月1日以降指定療養介護事業所を利用するものに対して指定療養介護の提供を行った場合に、当分の間利用定員に応じ、1日につき所定単位を加算しているか。
　 ただし、地方公共団体が設置する指定療養介護事業所の指定療養介護の単位の場合にあっては、所定単位数の1000分の965に相当する単位数を加算しているか。
　◆平18厚告523別表第5の4の注1
　◆平18厚告551一のト

イ　 人員配置体制加算(Ⅱ)
　(1) 利用定員が40人以下　      　　　　170単位
  (2) 利用定員が41人以上60人以下　      200単位
  (3) 利用定員が61人以上80人以下　      224単位
  (4) 利用定員が81人以上        　      237単位

□　人員配置体制加算(Ⅱ)については、「４　療養介護サービス費(Ⅱ)」に適合する指定療養介護の単位であって、別に厚生労働大臣が定める施設基準（当該指定療養介護の単位ごとに置くべき生活支援員等の員数の総数が、常勤換算方法で、前年度の利用者の数の平均値を2.5で除して得た数以上であること）に適合するものとして京都市長に届け出たもの（平成24年3月31日において現に存する重症心身障害児施設又は指定医療機関から転換する指定療養介護事業所の指定療養介護の単位に限る。）において、平成24年3月31日において現に存する重症心身障害児施設に入所した者又は指定医療機関に入院した者であって、平成24年4月１日以降指定療養介護事業所を利用するものに対して、指定療養介護の提供を行った場合に、当分の間、利用定員に応じ、1日につき所定単位数を加算しているか。
　 ただし、地方公共団体が設置する指定療養介護事業所の指定療養介護の単位の場合にあっては、所定単位数の1000分の965に相当する単位数を加算しているか。
　◆平18厚告523別表第5の4の注2
　◆平18厚告551一のチ

	
適
・
否
	
【算定の　有・無】
　（　Ⅰ・Ⅱ　）

	
13　障害福祉サービスの体験利用支援加算



	
□　指定療養介護事業所において指定療養介護を利用する利用者が、指定地域移行支援の障害福祉サービスの体験的な利用支援を利用する場合において、指定療養介護事業所に置くべき従業者が、次の①又は②のいずれかに該当する支援を行うとともに、当該利用者の状況、当該支援の内容等を記録した場合に、所定単位数に代えて300単位を算定しているか。
　①　体験的な利用支援の利用の日において昼間の時間帯における介護等の支援を行った場合
　②　障害福祉サービスの体験的な利用支援に係る指定一般相談支援事業者との連絡調整その他の相談援助を行った場合
　◆　平18厚告523別表第5の5の注

　◎　②については、以下に掲げる場合に加算する。
ア　体験的な利用支援を行うに当たっての指定地域移行支援事業者との留意点等の情報共有その他必要な連絡調整
　　イ　体験的な利用支援を行った際の状況に係る指定地域移行支援事業者との情報共有や当該状況を踏まえた今後の支援方針の協議等
　　ウ　利用者に対する体験的な利用支援を行うに当たっての相談援助

　◎　指定地域移行支援事業者が行う障害福祉サービスの体験的な利用支援の利用日については、当該加算以外の指定療養介護に係る基本報酬等は算定できないことに留意すること。

　◎　当該加算は、体験利用日に算定することが原則であるが、②の支援を、体験利用日以前に行った場合には、利用者が実際に体験利用した日の初日に算定して差し支えない。
　　◆平18障発第1031001号第二の2(5)⑥

	
適
・
否
	
【算定の　有・無】


	
14　集中的支援加算

	　
別に厚生労働大臣が定める者の状態が悪化した場合において、強度行動障害を有する者への支援に関し高度な専門性を有すると都道府県知事が認めた者であって、地域において強度行動障害を有する者に係る支援を行うもの（以下「広域的支援人材」という。）を指定療養介護事業所に訪問させ、又はテレビ電話装置その他の情報通信機器（以下「テレビ電話装置等」という。）を活用して、広域的支援人材が中心となって集中的に支援を行ったときに、当該支援を開始した日の属する月から起算して３月以内の期間に限り１月に４回を限度として所定単位数を加算する。
◆　平18厚告523別表第5の5の2
　　◆　平18厚告556第1号の2

　◎集中的支援加算の取扱いについて
報酬告示第5の5の2の集中的支援加算については、強度の行動障害を有する者の状態が悪化した場合に、高度な専門性を有する広域的支援人材を指定療養介護事業所に訪問させ、又はオンラインを活用して、当該者に対して集中的な支援（以下この⑦において「集中的支援」という。）を行った場合に算定するものであり、以下の通り取り扱うこととする。
なお、広域的支援人材の認定及び加算取得の手続等については、「状態の悪化した強度行動障害を有する児者への集中的支援の実施に係る事務手続等について」（令和６年３月 19 日付こ支障第 75号・障障発 0319 第１号 こども家庭庁支援局障害児支援課長・厚生労働省社会・援護局障害保健福祉部障害福祉課長通知。以下同じ。）を参照すること。
㈠ 　本加算の算定は、加算の対象となる利用者に支援を行う時間帯に、広域的支援人材から訪問又はオンライン等を活用して助言援助等を受けた日に行われること。
㈡ 　集中的支援は、以下に掲げる取組を行うこと。
ア 　広域的支援人材が、加算の対象となる利用者及び指定療養介護事業所のアセスメントを行うこと。
イ 　広域的支援人材と指定療養介護事業所の従業者が共同して、当該者の状態及び状況の改善に向けた環境調整その他の必要な支援を短期間で集中的に実施するための計画（以下⑦において「集中的支援実施計画」という。）を作成すること。なお、集中的支援実施計画については、概ね１月に１回以上の頻度で見直しを行うこと。当該者が複数の障害福祉サービスを併用している場合にあっては、当該療養介護事業所とも連携して集中的支援実施計画の作成や集中的支援を行うこと
ウ 指定療養介護事業所の従業者が、広域的支援人材の助言援助を受けながら、集中的支援実施計画、個別支援計画等に基づき支援を実施すること
エ 　指定療養介護事業所が、広域的支援人材の訪問（オンライン等の活用を含む。）を受け、当該者への支援が行われる日及び随時に、当該広域的支援人材から、当該者の状況や支援内容の確認及び助言援助を受けること
オ 　当該者へ計画相談支援を行う指定計画相談支援事業所と緊密に連携すること
㈢ 　当該者の状況及び支援内容について記録を行うこと。
㈣ 　集中的支援を実施すること及びその内容について、利用者又はその家族に説明し、同意を得ること。
㈤ 　指定療養介護事業所は、広域的支援人材に対し、本加算を踏まえた適切な額の費用を支払うこと。
◆平18障発第1031001号第二の2(5)⑦

	
適
・
否
	
【算定の　有・無】





	
15　福祉・介護職員等処遇改善加算
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□　別にこども家庭庁長官及び厚生労働大臣並びに厚生労働大臣が定める基準（平18厚告第543号）に適合している福祉・介護職員の賃金の改善等を実施しているものとして京都市に届け出た指定事業所が、利用者に対し、指定サービスを行った場合に、当該基準に掲げる区分に従い、所定単位数に加算しているか。
◆根拠平18厚告第523号別表第5の6の注

◎厚生労働大臣が定める基準
イ　福祉・介護職員等処遇改善加算(Ⅰ)イ
次に掲げる基準のいずれにも適合すること。
　⑴　福祉・介護職員その他の職員の賃金(退職手当を除く。)の改善(以下「賃金改善」という。)について、次に掲げる基準のいずれにも適合し、かつ、賃金改善に要する費用の見込額(賃金改善に伴う法定福利費等の事業主負担の増加分を含むことができる。以下同じ。)が、福祉・介護職員等処遇改善加算の算定見込額以上となる賃金改善に関する計画を策定し、当該計画に基づき適切な措置を講じていること。
㈠　当該指定居宅介護事業所等(介護給付費等単位数表第1の1の注9の2に規定する指定居宅介護事業所等をいう。以下同じ。)が仮に福祉・介護職員等処遇改善加算(Ⅳ)を算定した場合に算定することが見込まれる額の二分の一以上を基本給又は決まって毎月支払われる手当に充てるものであること。
㈡　当該指定居宅介護事業所等において、介護福祉士、社会福祉士、精神保健福祉士又は保育士(児童福祉法第18条の27第1項に規定する認定地方公共団体の区域内又は児童福祉法等の一部を改正する法律(令和7年法律第29号。以下この㈡において「改正法」という。)附則第12条の規定による改正前の国家戦略特別区域法(平成25年法律第107号。以下この㈡において「施行日前国家戦略特別区域法」という。)第12条の5第3項に規定する事業実施区域であった区域内にあっては、保育士、当該認定地方公共団体の区域に係る児童福祉法第18条の29に規定する地域限定保育士又は当該事業実施区域であった区域に係る改正法附則第15条第1項の規定によりなおその効力を有するものとされる施行日前国家戦略特別区域法第12条の5第2項に規定する国家戦略特別区域限定保育士)のいずれかの資格を保有する者、心理指導担当職員(公認心理師を含む。)、サービス管理責任者、児童発達支援管理責任者、サービス提供責任者その他研修等により専門的な技能を有すると認められる職員のいずれかに該当する者であって、経験及び技能を有する障害福祉人材と認められるもののうち一人は、賃金改善後の賃金の見込額が年額460万円以上であること。ただし、(2)の福祉・介護職員等処遇改善計画書に基づく取組数が一定以上の場合はこの限りでないこと。
⑵　当該指定居宅介護事業所等において、(1)の賃金改善に関する計画、当該計画に係る実施期間及び実施方法その他の当該指定居宅介護事業所等の職員の処遇改善の計画等を記載した福祉・介護職員等処遇改善計画書を作成し、全ての職員に周知し、京都市長に届け出ていること。
⑶　福祉・介護職員等処遇改善加算の算定額に相当する賃金改善を実施すること。ただし、経営の悪化等により事業の継続が困難な場合、当該事業の継続を図るために当該指定居宅介護事業所等の職員の賃金水準(本加算による賃金改善分を除く。)を見直すことはやむを得ないが、その内容について京都市長に届け出ること。
⑷　当該指定居宅介護事業所等において、事業年度ごとに当該指定居宅介護事業所等の職員の処遇改善に関する実績を京都市長に報告すること。
⑸　算定日が属する月の前12月間において、労働基準法(昭和22年法律第49号)、労働者災害補償保険法(昭和22年法律第50号)、最低賃金法(昭和34年法律第137号)、労働安全衛生法(昭和47年法律第57号)、雇用保険法(昭和49年法律第116号)その他の労働に関する法令に違反し、罰金以上の刑に処せられていないこと。
⑹　当該指定居宅介護事業所等において、労働保険料(労働保険の保険料の徴収等に関する法律(昭和44年法律第84号)第10条第2項に規定する労働保険料をいう。以下同じ。)の納付が適正に行われていること。
⑺　次に掲げる基準のいずれにも適合すること。
㈠　福祉・介護職員の任用の際における職責又は職務内容等の要件(福祉・介護職員の賃金に関するものを含む。)を定めていること。
㈡　㈠の要件について書面をもって作成し、全ての福祉・介護職員に周知していること。
㈢　福祉・介護職員の資質の向上の支援に関する計画を策定し、当該計画に係る研修の実施又は研修の機会を確保していること。
㈣　㈢について、全ての福祉・介護職員に周知していること。
㈤　福祉・介護職員の経験若しくは資格等に応じて昇給する仕組み又は一定の基準に基づき定期に昇給を判定する仕組みを設けていること。
㈥　㈤の要件について書面をもって作成し、全ての福祉・介護職員に周知していること。
⑻　(2)の届出に係る計画の期間中に実施する当該指定居宅介護事業所等の職員の処遇改善の内容(賃金改善に関するものを除く。)及び当該指定居宅介護事業所等の職員の処遇改善に要する費用の見込額を全ての職員に周知していること。
⑼　(8)の処遇改善の内容等について、インターネットの利用その他の適切な方法により公表していること。
⑽　療養介護サービス費における福祉専門職員配置等加算(Ⅰ)から(Ⅲ)までのいずれかを届け出ていること。

ロ　福祉・介護職員等処遇改善加算(Ⅰ)ロ
次に掲げる基準のいずれにも適合すること。
⑴　イの(1)から(10)までに掲げる基準のいずれにも適合すること。
⑵　次に掲げる基準のいずれかに適合すること。
㈠　イの(2)の福祉・介護職員等処遇改善計画書において、情報端末の導入等の生産性向上に係る取組を行っていること。
㈡　社会福祉法(昭和26年法律第45号)第128条第1号イに規定する社会福祉連携推進法人(以下「連携推進法人」という。)に所属していること。
⑶　当該指定居宅介護事業所等が仮に福祉・介護職員等処遇改善加算(Ⅱ)ロを算定した場合に算定することが見込まれる額の二分の一以上を基本給又は決まって毎月支払われる手当に充てるものであること。

ハ　福祉・介護職員等処遇改善加算(Ⅱ)イ
イの(1)から(9)までに掲げる基準のいずれにも適合すること。

ニ　福祉・介護職員等処遇改善加算(Ⅱ)ロ
次に掲げる基準のいずれにも適合すること。
⑴　イの(1)から(9)までに掲げる基準のいずれにも適合すること。
⑵　次に掲げる基準のいずれかに適合すること。
㈠　イの(2)の福祉・介護職員等処遇改善計画書において、情報端末の導入等の生産性向上に係る取組を行っていること。
㈡　連携推進法人に所属していること。
⑶　当該指定居宅介護事業所等が仮に福祉・介護職員等処遇改善加算(Ⅱ)ロを算定した場合に算定することが見込まれる額の2分の1以上を基本給又は決まって毎月支払われる手当に充てるものであること。

ホ　福祉・介護職員等処遇改善加算(Ⅲ)
イの(1)の㈠及び(2)から(8)までに掲げる基準のいずれにも適合すること。

ヘ　福祉・介護職員等処遇改善加算(Ⅳ)
イの(1)の㈠、(2)から(6)まで、(7)の㈠から㈣まで及び(8)に掲げる基準のいずれにも適合すること。
◆根拠平18厚告第543号第16の2号（第2号準用）

	
適
・
否
	
【算定の　有・無】

□　新加算（Ⅰ）イ
□　新加算（Ⅰ）ロ
□　新加算（Ⅱ）イ
□　新加算（Ⅱ）ロ
□　新加算（Ⅲ）
□　新加算（Ⅳ）

	
＜処遇改善加算の仕組みと賃金改善の実施等＞
（１）処遇改善加算の単位数




	
□　処遇改善加算の単位数として、サービス別の基本サービス費に各種加算減算（処遇改善加算を除く。）を加えた1月当たりの総単位数に、加算区分及びサービス類型別の加算率を乗じた単位数を算定する。当該加算率は、令和8年4月及び5月については、別紙1表1-1に掲げる加算区分及びサービス類型別の加算率とし、令和8年6月以降については、別紙1表1-2及び1-4に掲げる加算区分及びサービス類型別の加算率とする。また、令和8年4月及び5月については、別紙1表1-3に掲げるサービスは処遇改善加算の算定対象外とする。
◆根拠令和8年3月31日付障障発 0331第1号厚生労働省社会・援護局障害保健福祉部障害福祉課長通知
（※以下、根拠はすべて同通知による）

	
適
・
否
	


	
（２）賃金改善の実施に係る基本的な考え方

	
□　障害福祉サービス事業者、障害者支援施設、一般相談支援事業者、特定相談支援事業者、障害児通所支援事業者、障害児入所施設又は障害児相談支援事業者（以下「障害福祉サービス事業者等」という。）は、処遇改善加算の算定額に相当する福祉・介護職員その他の職員の賃金（基本給、手当、賞与等（退職手当を除く。以下同じ。）を含む。）の改善（以下「賃金改善」といい、当該賃金改善に伴う法定福利費等の事業主負担の増加分を含むことができる。）を実施しなければならない。
その際、賃金改善は、基本給、手当、賞与等のうち対象とする項目を特定した上で行うものとする。この場合、下記の届出（特別事情届出書）を行う場合を除き、特定した項目を含め、賃金水準（賃金の高さの水準をいう。以下同じ。）を低下させてはならない。また、安定的な処遇改善が重要であることから、基本給による賃金改善が望ましい。
令和8年度に、令和7年度と比較して増加した加算額（処遇改善加算の新規算定や上位区分への移行（令和8年6月以降の処遇改善加算Ⅰロ及びⅡロへの移行も含む。）により増加した加算額に加え、令和8年度障害福祉サービス等報酬改定による加算率の引上げ（令和8年6月以降の算定分に限る。）により増加した加算額をいう。）について、障害福祉サービス事業者等は、独自の賃金改善を含む過去の賃金改善の実績に関わらず、新たに増加した処遇改善加算の算定額に相当する福祉・介護職員その他の職員の賃金改善を新規に実施しなければならない。その際、新規に実施する賃金改善は、ベースアップ（賃金表の改訂により基本給又は決まって毎月支払われる手当（以下「基本給等」という。）の額を変更し、賃金水準を一律に引き上げることをいう。以下同じ。）により行うことを基本とする。ただし、ベースアップのみにより当該賃金改善を行うことができない場合（例えば、賃金体系等を整備途上である場合）には、必要に応じて、その他の手当、一時金等を組み合わせて実施しても差し支えない。
処遇改善加算を用いて行う賃金改善における職種間の賃金配分については、福祉・介護職員（※）、特に経験・技能のある福祉・介護職員（介護福祉士等であって、経験・技能を有する福祉・介護職員と認められる者をいう。具体的には、介護福祉士、社会福祉士、精神保健福祉士又は保育士のいずれかの資格を有するとともに、所属する法人等における勤続年数10年以上の福祉・介護職員を基本としつつ、他の法人における経験や、当該職員の業務や技能等を踏まえ、各障害福祉サービス事業者等の裁量で設定することとする。以下同じ。）の処遇改善が重要であることに留意しつつ、障害福祉サービス事業者等の判断により、障害福祉サービス等事業所内で柔軟な配分を認めることとする。ただし、例えば、一部の職員に加算を原資とする賃金改善を集中させることや、同一法人内の一部の障害福祉サービス等事業所のみに賃金改善を集中させることなど、職務の内容や勤務の実態に見合わない著しく偏った配分は行わないこと。
（※）福祉・介護職員は、次のいずれかの職種とする。
ホームヘルパー、生活支援員、児童指導員、保育士、世話人、職業指導員、地域移行支援員、就労支援員、就労定着支援員、就労選択支援員、地域生活支援員、訪問支援員、夜間支援従事者、共生型障害福祉サービス等事業所及び特定基準該当障害福祉サービス等事業所に従事する介護職
各障害福祉サービス等の人員基準において置くべきこととされている従業者の職種に限らず、上記の対象職種に該当する従業者は対象となること。
上記の他、各障害福祉サービス等の人員基準において置くべきこととされていないが、福祉・介護職員と同様に、利用者への直接的な支援を行うこととされ、その配置を報酬上の加算として評価されている以下の職員については対象に含めて差し支えないこととする。
① 就労継続支援Ａ型の「賃金向上達成指導員」（賃金向上達成指導員配置加算）
② 就労継続支援Ｂ型の「目標工賃達成指導員」（目標工賃達成指導員配置加算）
③ 児童発達支援及び放課後等デイサービスの「指導員等」（児童指導員等加配加算におけるその他の従業者）

　◎京都市長への変更等の届出
・特別事情届出書
　　事業の継続を図るために、職員の賃金水準（処遇改善加算による賃金改善 分を除く。以下この項において同じ。）を引き下げた上で賃金改善を行う場 合には、以下の①から④までの事項を記載した別紙様式5の特別な事情に係る届出書（以下「特別事情届出書」という。）を届け出ること。なお、年度を超えて福祉・介護職員等（その他の職種を賃金改善の対象としている障害福祉サービス等事業所については、その他の職種の職員を含む。以下この項において同じ。）の賃金を引き下げることとなった場合は、次年度の処遇改善加算を算定するために必要な届出を行う際に、特別事情届出書を再度提出する必要がある。
① 処遇改善加算を算定している障害福祉サービス等事業所の法人の収支（障害福祉サービス等事業による収支に限る。）について、サービス利用者数の大幅な減少等により経営が悪化し、一定期間にわたって収支が赤字である、資金繰りに支障が生じる等の状況にあることを示す内容 
② 福祉・介護職員等の賃金水準の引き下げの内容 
③ 当該法人の経営及び福祉・介護職員等の賃金水準の改善の見込み ④ 福祉・介護職員等の賃金水準を引き下げることについて適切に労
使の合意を得ていること等の必要な手続きに関して、労使の合意の時期及び方法等

	
適
・
否
	

	
（３）処遇改善加算の要件

【１】別紙1表1-1及び表1-2に掲げる障害福祉サービス等事業所
	
□　処遇改善加算Ⅰ（令和8年4月及び5月の算定に限る。以下同じ。）及び処遇改善加算Ⅰイ（令和8年6月以降の算定に限る。以下同じ。）の算定に当たっては、（２）に規定する賃金改善の実施に加え、以下の①から⑦までに掲げる要件を全て満たすこと。ただし、処遇改善加算Ⅱ（令和8年4月及び5月の算定に限る。以下同じ。）及び処遇改善加算Ⅱイ（令和8年6月以降の算定に限る。以下同じ。）については⑥の要件、処遇改善加算Ⅲについては⑤及び⑥の要件、処遇改善加算Ⅳについては④から⑥までの要件を満たさなくても算定することができる。
また、処遇改善加算Ⅰロ（令和8年6月以降の算定に限る。以下同じ。）の算定に当たっては、処遇改善加算Ⅰイの算定要件に加えて⑧の要件を、処遇改善加算Ⅱロ（令和8年6月以降の算定に限る。以下同じ。）の算定に当たっては、処遇改善加算Ⅱイの算定要件に加えて⑧の要件を満たすこととする。

	















	

	
	
①　月額賃金改善要件（月給による賃金改善）
処遇改善加算Ⅳの加算額の2分の1以上を基本給等の改善に充てること。また、障害福祉サービス等事業所が処遇改善加算Ⅳ以外の区分の処遇改善加算を算定する場合にあっては、仮に処遇改善加算Ⅳを算定する場合に見込まれる加算額の２分の１以上を基本給等の改善に充てること。
なお、処遇改善加算を未算定の障害福祉サービス等事業所が新規に処遇改善加算を算定し始める場合を除き、本要件を満たすために、賃金総額を新たに増加させる必要はない。したがって、基本給等以外の手当又は一時金により行っている賃金改善の一部を減額し、その分を基本給等に付け替えることで、本要件を満たすこととして差し支えない。また、既に本要件を満たしている障害福祉サービス等事業所においては、新規の取組を行う必要はない。ただし、この要件を満たすために、新規の基本給等の引上げを行う場合、当該基本給等の引上げはベースアップにより行うことを基本とする。

	適
・
否
・
非該当
	

	
	
②　キャリアパス要件Ⅰ（任用要件・賃金体系の整備等）
次の一から三を全て満たしているか。
一　福祉・介護職員の任用の際における職位、職責、職務内容等に応じた任用等の要件（福祉・介護職員の賃金に関するものを含む。）を定めていること。
二　一に掲げる職位、職責、職務内容等に応じた賃金体系（一時金等の臨時的に支払われるものを除く。）について定めていること。
三　一及び二の内容について就業規則等の明確な根拠規程を書面で整備し、全ての福祉・介護職員に周知していること。
ただし、常時雇用する者の数が10人未満の障害福祉サービス等事業所など、労働法規上の就業規則の作成義務がない障害福祉サービス等事業所においては、就業規則の代わりに内規等の整備・周知により上記三の要件を満たすこととしても差し支えない。また、令和8年度においては、処遇改善加算の申請時点において、⑧の令和8年度特例要件を満たす障害福祉サービス等事業所に限り、処遇改善計画書において令和9年3月末までに上記一及び二の定めの整備を行うことを誓約した場合は、処遇改善加算の申請時点からキャリアパス要件Ⅰを満たしているものとして取り扱うこととする。当該誓約をした場合は、令和9年3月末までに当該定めの整備を行い、実績報告書においてその旨を報告することとする。

	
適
・
否
・
非該当
	



	
	
③　キャリアパス要件Ⅱ（研修の実施等）
次の一及び二を全て満たしているか。
一　福祉・介護職員の職務内容等を踏まえ、福祉・介護職員と意見を交換しながら、資質向上の目標及びａ又はｂに掲げる事項に関する具体的な計画を策定し、当該計画に係る研修の実施又は研修の機会の確保をしていること。
ａ 資質向上のための計画に沿って、研修機会の提供又は技術指導　　等（OJT、OFF-JT等）を実施するとともに、福祉・介護職員の能　　力評価を行うこと。
ｂ 資格取得のための支援（研修受講のための勤務シフトの調整、休暇の付与、費用（交通費、受講料等）の援助等）を実施すること。
二　一について、全ての福祉・介護職員に周知していること。
ただし、令和8年度においては、処遇改善加算の申請時点において、⑧の令和8年度特例要件を満たす障害福祉サービス等事業所に限り、処遇改善計画書において令和9年3月末までに上記一の計画を策定し、研修の実施又は研修機会の確保を行うことを誓約した場合は、処遇改善加算の申請時点からキャリアパス要件Ⅱを満たしているものとして取り扱うこととする。当該誓約をした場合は、令和9年3月末までに当該計画の策定等を行い、実績報告書においてその旨を報告することとする。



	
適
・
否
・
非該当
	

	
	
④　キャリアパス要件Ⅲ（昇給の仕組みの整備等）
次の一及び二を全て満たしているか。
一　福祉・介護職員について、経験若しくは資格等に応じて昇給する仕組み又は一定の基準に基づき定期に昇給を判定する仕組みを設けていること。具体的には、次のａからｃまでのいずれかに該当する仕組みであること。
ａ　経験に応じて昇給する仕組み
「勤続年数」や「経験年数」などに応じて昇給する仕組みであること。
ｂ　資格等に応じて昇給する仕組み
介護福祉士等の資格の取得や実務者研修等の修了状況に応じて昇給する仕組みであること。ただし、別法人等で介護福祉士等の資格を取得した上で当該事業者や法人で就業する者についても昇給が図られる仕組みであることを要する。
ｃ　一定の基準に基づき定期に昇給を判定する仕組み
「実技試験」や「人事評価」などの結果に基づき昇給する仕組みであること。ただし、客観的な評価基準や昇給条件が明文化されていることを要する。
二　一の内容について、就業規則等の明確な根拠規程を書面で整備し、全ての福祉・介護職員に周知していること。
ただし、常時雇用する者の数が10人未満の障害福祉サービス等事業所など、労働法規上の就業規則の作成義務がない障害福祉サービス等事業所においては、就業規則の代わりに内規等の整備・周知により上記二の要件を満たすこととしても差し支えない。また、令和8年度においては、処遇改善加算の申請時点において、⑧の令和8年度特例要件を満たす障害福祉サービス等事業所に限り、処遇改善計画書において令和9年3月末までに上記一の仕組みの整備を行うことを誓約した場合は、処遇改善加算の申請時点からキャリアパス要件Ⅲを満たしているものとして取り扱うこととする。当該誓約をした場合は、令和9年3月末までに当該仕組みの整備を行い、実績報告書においてその旨を報告すること。

	
適
・
否
・
非該当
	

	
	
⑤　キャリアパス要件Ⅳ（改善後の年額賃金要件）
経験・技能のある福祉・介護職員のうち１人以上は、賃金改善後の賃金の見込額（処遇改善加算を算定し実施される賃金改善の見込額を含む。）が年額460万円以上であること（処遇改善加算による賃金改善以前の賃金が年額460万円以上である者を除く。）。
なお、キャリアパス要件Ⅳについては、後述する「⑦職場環境等要件」において、全体から14以上の取組を実施している場合は、要件を満たしているものとする。
また、令和8年度においては、処遇改善加算の申請時点において、処遇改善計画書において令和9年3月末までに上記の賃金改善又は上記の「⑦職場環境等要件」について全体から14以上の取組を行うことを誓約した場合は、処遇改善加算の申請時点からキャリアパス要件Ⅳを満たしているものとして取り扱うこととする。当該誓約をした場合は、令和9年3月末までに当該賃金改善を行い、実績報告書においてその旨を報告すること。

	
適
・
否
・
非該当
	

	
	
⑥　キャリアパス要件Ⅴ（配置等要件）
福祉専門職員配置等加算（居宅介護、重度訪問介護、同行援護、行動援護にあたっては特定事業所加算）の届出を行っていること。
※ 重度障害者等包括支援、施設入所支援、短期入所、就労定着支援、居宅訪問型児童発達支援、保育所等訪問支援にあっては配置等要件に関する加算が無いため、配置等要件は不要とする。

	適
・
否
・
非該当
	

	
	
⑦　職場環境等要件
処遇改善加算を算定する場合は、別紙1表3に掲げる処遇改善の取組を実施すること。
その際、処遇改善加算Ⅰ又はⅡ及び処遇改善加算Ⅰイ、Ⅰロ、Ⅱイ又はⅡロを算定する場合は、別紙1表3の「入職促進に向けた取組」、「資質の向上やキャリアアップに向けた支援」、「両立支援・多様な働き方の推進」、「腰痛を含む心身の健康管理」及び「やりがい・働きがいの醸成」の区分ごとに2以上の取組を実施し、処遇改善加算Ⅲ又はⅣを算定する場合は、上記の区分ごとに1以上の取組を実施するとともに全体で8以上の取組を実施すること。
また、処遇改善加算Ⅰ又はⅡ及び処遇改善加算Ⅰイ、Ⅰロ、Ⅱイ又はⅡロを算定する場合は、同表中「生産性向上（業務改善及び働く環境改善）のための取組」のうち3以上の取組（うち⑱は必須）を実施し、処遇改善
加算Ⅲ又はⅣを算定する場合は「生産性向上（業務改善及び働く環境改善）のための取組」のうち2以上の取組を実施すること。ただし、1法人あたり1の施設又は事業所のみを運営するような法人等の小規模事業者は、㉔の取組を実施していれば、「生産性向上（業務改善及び働く環境改善）のための取組」の要件を満たすものとする。
さらに、処遇改善加算Ⅰ又はⅡ及び処遇改善加算Ⅰイ、Ⅰロ、Ⅱイ又はⅡロを算定する場合は、職場環境等の改善に係る取組について、ホームページへの掲載等により公表すること。具体的には、障害福祉サービス等情報公表制度を活用し、処遇改善加算の算定状況を報告するとともに、職場環境等要件を満たすために実施した取組項目及びその具体的な取組内容を記載すること。当該制度以外においても、各事業者のホームページを活用する等、外部から見える形で公表すること。
ただし、令和8年度においては、処遇改善加算の申請時点において、⑧の令和8年度特例要件を満たす障害福祉サービス等事業所に限り、処遇改善計画書において令和9年3月末までに職場環境等要件に係る取組を行うことを誓約した場合は、処遇改善加算の申請時点から職場環境等要件を満たしているものとして取り扱うこととする。また、処遇改善加算Ⅲ又はⅣを算定する場合の全体で8以上の取組を実施することについては、⑧の令和8年度特例要件を満たす障害福祉サービス等事業所に限らず、全ての障害福祉サービス等事業所について、処遇改善計画書において令和9年3月末までに取組を行うことを誓約した場合は、処遇改善加算の申請時点から職場環境等要件を満たしているものとして取り扱うこととする。これらの誓約をした場合は、令和9年3月末までに当該取組を行い、実績報告書においてその旨を報告すること。

	
適
・
否
・
非該当
	

	
	
⑧　令和8年度特例要件
生産性向上や協働化に係る取組として以下の(ｱ)又は(ｲ)いずれかの取組を行うとともに、(ｳ)の取組を行っていること。
(ｱ)　別紙1表3の「生産性向上（業務改善及び働く環境改善）のための取組」のうち5以上の取組（うち⑱及び㉑は必須）を実施すること。
ただし、令和8年度においては、処遇改善計画書において令和9年3月末までに職場環境等要件に係る取組を行うことを誓約した場合は、処遇改善加算の申請時点から職場環境等要件を満たしているものとして取り扱うこととする。当該誓約をした場合は、令和9年3月末までに当該取組を行い、実績報告書においてその旨を報告すること。
(ｲ)　障害福祉サービス等事業所が所属する法人が、社会福祉法（昭和26年法律第45号）第128条第1号イに規定する社会福祉連携推進法人（以下単に「社会福祉連携推進法人」という。）に所属していること。
(ｳ)　処遇改善加算Ⅱロの加算額の２分の１以上を基本給等の改善に充てること。
なお、処遇改善加算を未算定の障害福祉サービス等事業所が新規に処遇改善加算を算定し始める場合を除き、本要件を満たすために、賃金総額を新たに増加させる必要はない。したがって、基本給等以外の手当又は一時金により行っている賃金改善の一部を減額し、その分を基本給等に付け替えることで、本要件を満たすこととして差し支えない。また、既に本要件を満たしている障害福祉サービス等事業所においては、新規の取組を行う必要はない。ただし、この要件を満たすために、新規の基本給等の引上げを行う場合、当該基本給等の引上げはベースアップにより行うことを基本とする。
※ 重度障害者等包括支援、施設入所支援、短期入所、就労定着　　　　支援、居宅訪問型児童発達支援、保育所等訪問支援にあっては配置等要件に関する加算がなく、処遇改善加算Ⅱロの加算率が設定されていないため処遇改善加算Ⅰロの加算額の2分の1以上を基本給等の改善に充てることとする。
また、令和8年度においては、処遇改善加算の申請時点において、処遇改善計画書において令和9年3月末までに上記の賃金改善を行うことを誓約した場合は、処遇改善加算の申請時点から(ｳ)の要件を満たしているものとして取り扱うこととする。当該誓約をした場合は、令和9年3月末までに当該賃金改善を行い、実績報告書においてその旨を報告すること。

	
適
・
否
・
非該当
	



（参考：令和8年３月31日付障障発 0331第１号厚生労働省社会・援護局障害保健福祉部障害福祉課通知より）
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[image: ]≪参考≫厚生労働省資料「令和８年度障害福祉サービス等報酬改定における改定事項について」（令和８年２月１８日障害福祉サービス等報酬改定検討チーム）より一部抜粋























指定療養介護　28
image3.png
Bl

F1o1 YRR (8 EAHROGA)

I Ttk ARSI
TerE i PR
) e | _aim
[Firen. o] _wa] o]
[ EEREE T
B PE o
] wn] ] oo
fernm i = o] e
[ o ] e
[rxra o I
i [ I
S A o] o] os] ool
[ o w| e| _ew] ol
[ [ I
[ormize 0 vl o
[ ma o ] _om)
[ EEEDEE
[Fomrans ow] an] | on
s w0 vl o
) om|_won] _wm] ool
et s D Ton|_vie] ve] s
(et e o I I
W) VTR e I A
RakexE o] _tzn]_ne] e
s o0 R
e [ I
R 12 Tw] o
[ [ I
[ | _mn] we] n)
[ P i
[t o] o
[ w5 Ao B o] o)
xR 8 ) o] )
(R K wer > B o I
[aa R AR AT o wn] on)
[ W 0. S| o
RN LA B R P R R 20T AT B R O AR LT

PP




image4.png
K12 Y—EAFMRE (RS F6HERD

o mecn
wenms [ e [us Jue [m W

Bera IMECER
R e
e |
[ P I
[EARHESARAE e o
] = EEES
(i | o] o] e
[ [ o]
e oo 1]
T o] vn] wen] in| wel we)
T Cer RS ETED
[ o [ I o] 0w
[prana o] _uw] s _un| e in)
[ | o] | on]
(e maem I I
[ o] EEE
[rmmnn [ o T
ez o] ] ]
) | o] aw] o
) R o
R (e e woo] wn] o] wel el wn]
R YT AR R X e
= R
e naxE o R oo
[pavas 7 e —ex [ I [
SHMRREEEAE o] oo X
[ [ |
[ e e ECED x|
R 5.9 o B
[ I e e
e B [ 2] o]
x> B A o] o] 2] o
e K wan Bt I o] o
[ AR % wa o
[ WA o] o) o oo





image5.png
X2 WPEENEOEERE @RURAROUE (GRS z1
nensaxer T ol TR
A P I p— PR R s
-t i L - 5l Vo
T > o .
HEnnaey 3 = = a
P E T e 5
[ Cr e
A2o2 MENEIBONEES ELMEANEIN (QREECANE K12 azs )
orenoasan] g0 o e | vum ST
prre—p PSR [P prreerery R— rrevemees
g - RS (- - i
S rocrenan 2 2 2 = = - = - - -
e Cuter NI 2 2 = = = - =
T T -
(TS R >
S T EE R aaTy
£2o3 WRUROWEES EGUEMANER (DUBLSIME F) LIS A, )
i e
SR s
wRithddn | ®
geL i "
R cars o





image6.png
#3  BBRBHEL

[ mseisic i tnau

(O T R A T N RS as

CHIETE

@ FEEOIAI L HA - L Fo—7—> 3>  FEOEHOTERE

O EERS ORI, LW, TRTRE. WRE AR IBE
LT

TN s R DR

O R T e e R e U L e

et Lo vy 77 7]
7 7: 218

O WE R SRR ORAE AT ST S EER LR T ) AMAoR  TEERERAL LI ET5E
B EEREBOLIGENE, ARG, RIS, IR 2008 R DX
M ORI XS

© FROEHT ¥ ) 7 AR £ A FERE SHRIE L% 7 77— TR oA

S e L e A R RN e

TiF B ERE L5 U TERAT, F v T TWE AT SRR RORE DR

22042 - wprctm s it

SRS i B T R R S S T T

EEEE

RED TR DRI LB 7 F R A AE DR A, O & 1= H L 5F R E o T~
DRADH T O

E|

TRTRETE L TR - Gl R, RREARE AR (AT, TEM L EETT
R U LR £ TR LT MR TR L I o oG’
DiALTINE

=]
) FI

TR

EDTh. MAA S REE THEE L7, REDRACONH, RERA0RT oM

TR

TRFEAT R LME ST B RE T 7 T R

W RBTRA S, AT 7 A S R R O R R R X

R T e e R T A e e G R

st vy ok

T W TRRADEED AR O b0 TR BB LET T 7 50w, WA AT SER RO, T
U T SRR E AR E DIHES 0Kl

A e e B S S ]

TROREO A ST RHH, REOWETL, RRERERD

SSEm RERRDTED 15 WA B W W ROBT
figfinTg

e (EAERORC

FHEE77 | (o, . ARRBRERD Tk b0, ) . TR (770 TR %7 17 TR
5) pHA

mmacs) o bow

W
W
RO T R RE R IO S R AT RRET 5 TS
@
@

TEET T RV E. BRLE. BHLE, WK, AL, TaRs LR 57> AT oRARs
BOMEOWERIIS S | CTRE (£ AT r» by a

RN

T B RO = R E Gl T BRE AR
ST, W8, o KA o
BHORM LY T LoMsmE L5

TS BRUREE, fric WA (RGO ER
§) 9 B, Mt AR WS 5 H OISO 7 2

FWEAZ RN, FHRI RO RATE, BRo RN oS GO AT T
75 DR, AW X7 Ol AT N DI S U RERRONGEC 1] DR

@
@ =7 > TR L RERE T =270 3 VDRI £ 5 W DR - TRRAOR S £F E A MBS
AT OUE

T

o 2500 o o

FREE 0B BF (777757 ORESES, 5773 VAERET 5. BRoTR R
oo

(RS R Ty R e g T e i e

& ERONFRT AR OSR b ORGSR AT SREDAR





image7.png
T(NRAREIMROLFED

B NNRRSIEAETE L AR E
- = o y-exms P —
I O 0 O 0 T T
e 44.6% | 45-6% | 43.1% | 44.1% | 37.6% | 30.0% | FAEEEIE T1.5%[11.9%) 8% | 8.1%
S BT 57.2% | 38 2% | 35.7% | 36.7% | 30.2% | 24.6% | [ EosEs T1.5%[11,9% [ 11.3%[11.7%] 0.8% [ 8.1%
i 44.5% | 45.6% | 43.1% | 44.1% | 37.6% | 30.2% | [iaates
aEE 1.1% [ 42.1% [ 30.6% | 40.6% | 34.1% [ 27.7% | [ (v ) |16-3%|16.9%|16.0%|16.6%|14.4%)12 1%
3= RS US| 25.2% | 262% 1919 [ 16.7% | [rpeEgmen
E3E 1 9.3% [ 9.7% | 07% | 96% | 7.9% | 6.7% | | (Bepy—easpgs |!6-3%]|169%|16.0%|16.6%)14.4%|12 1%
5\ 18.6% [ 19.3% 16.5% [ 14.29% | [REewmen)
SR 16:6% [ 19.3% 16.5% [14.2% | | Crgsy—camymm [227%0|23-3%)22 4%] 23 0%] 20.6%] 16 8%
ENE 16.4% | 17.1% | 16:0% | 16.:0% | 14.3% | 12.6% | [Rmmisie 15,29 15.6% | 14.9% | 15.5% | 13.0% [11.7%)
i (BRAESNPE) | 16.4% | 17.1% | 16.0% | 16.7% | 12.4% | 10.6% | /o s ®ie 19,7%[20,39]19.4%]20.0%] 18.4% 15, 0%
7N (o) | 16.4% | 17.1% | 16.0% [ 16.7% | 12.4% | 10 6% | [@iRi@% 15— A [15.5%[16.19%]15.2%[ 15.8%]14.2%[11.9%
BRI 115% [ 11.9% [ 113% [ 117% | 9.8% | 81% | [eopiulRmm s |15.0%] 15.6%) 13.9%11.7%)
EGET 11.5% [ 11.0% | 11.3% | 11.7% | 9.8% | 8.1% | [wmmssmzie 15.0%]15.69%) 13.9%11.7%)
IR A 10.8% | 11.2% [10-6% | 11.0% [ 9.1% | 7.5% | fEarwes e Apifse [30.5%]32 0%]|301%|31.6%]|26.2%[23 5%
AU SREY | 10.5% | 10.9% | 10.3% | 10.7% | 8.8% | 7.4% | [rrpuim s nifes |28 5%]30.0%]28 19629.6%|24.2%6[22. 196

CR5TE) T e )

TV GHCEIE 51
LA 1E_ (DHIEGE) 51
[ (LIS SE) 51
|zeeEn 519%

X BEARAE I A 15 < A i DR B I LROMERERL B,
MEEE, V- EXBORHRTMANICET EHE,




image8.png
TN RARENKOETER

WEEGF i EY s s
- ARARSORFRTHEORRS (+1 U7/ (KBA 1 - 1)
- IEVARLEAD 2 5300 1 ) L E ABE& TR
'{‘:ﬁﬂﬁgim O &) O 1 © (x2-3) © (x2-3)
RIEDHLES
CFrUPABAD 9) (@] o
BERARETEIC0HFH
(FvUPSREHV) O &3 O 3
R - EEOH SN ERE @)
(FrUF)REHV)
= =T = = =
SHI8 EEBHIES R P BECDBE (4)

== == =~

FrUT) (B 1 ~VRUBSRRSEHG
Bl 8 FEFDHILDZL TA

I 1 - T ZRuEUTe
BEEOEL - NMEBSO
MHEE ERE

) FICRE BB AR, DGR, BERBRIRGE. MENCETBEA (Fr U7/ R - 1 RUBSRATEE)
AR08 FEBOBEACLORETE  #IBNCET SEEHT 8 FEPONBORI T

(1) aEATECENTNIDLLE (EEMHALL2 ML) + b2ADSEME (+)

(%2) CEATECTNEN2 DML (SEEBLE3 DML - @A) + o DB (+)

(%3) d X3 e FpUP/CBWAN_(+) DNTAAESELTIAEE

(%4) I8 EFBNEL : 7 - (DT NHRT e
7) RIS B OEE O LI T SRUEE 5 DML (B ()
o) AR PR TOBT &
©) I TOESONEED 2 50 1 BLEEAREE TS (+)

(+) b d- e P DOBIEHIS FEDONCORITILL, IAHS
ORI RS BT EE TS,

BTEEUESAT, AHGHRESIBECHNNR




image9.png
(BE)BMBRAEEH (FHBEHE)
- NESASEASNE 1V MFORATECENEN 1ML (SERALE2DME) + SHNSE

- L NEEATLANENN |1 UTOEATLCTNTN2ONE (GERBLEIOUESSBREA) - SENG1

REHAE

A8

CELCERORENSCIRET A HBRAY. ZORAL RO - (e CONRT
SR ERE " T PankE, AUE . BB C EDSu B REOHEADNS (RROERTET)
ORERROBAN ST FAOSNPEMS(C & 5 HERNELLORHDRE

EMELA AR ARSI ONEEaRI BT SNESAEED, OSMEoR SRENETE LS T SR T 5 ANRAROLEN

Fooel - el s s il i s e R Y
Ebted el S nSt S i i i S
GESC i et e s
SIU - ARG LS PR E. S YU TP msﬁsmrammmmmgmu
I A R P R e L T
. GERARER BRI L B EO R dRa R L I .
W SREANCRELE S Shs shn borts, HRBLLETR (R L a N ERL B NoHanoseii L em
R0l R 7l ko MR Bl L8 PRRASIE A BB C S
DHEOTAEEED . FRATCRABUGS LD SHORAONA. SHRH DN OORHROBATIS
SHEZAT S TERA DT AR AORECHRS S oM
FERCEAREYE. X DL S DRE RN SRS BRRRORE
mpeay | DEmanseescaSsEsuERn . 2 ieSor popusouEsEREEEORE
FESRRn | Sol RO AR O RO R R SRR WA T SERNAONE. DRSS SEREERED

WESOR
DR RS INADHEI AP EONEEORBOER

unigs |

TRECHBORZ S RO, BEORST, SEARREORES) SREC LS
5 SEl (EESROT AN D, W e Al A BOWTTE £ =50) SORIMISSMERAOBEETO TS
@!hil\l!m&'ﬁm@ En eﬂ*&mzxsk;wuqénwgaﬂmfﬁm:n\s
- (GRin, R, AREB B B AR (5L MK, 27— RO iAS) oBA
5 5 1 NARBLIES) X3 D AFDBANOSEAEDRAIHTS
i85 (o325 vy Y- LET) o

0
SRR EORR LATRET | B - ARRES R T ST, B, RESORELAL. A, v X1, T2
ETEORR LT, MES R BT S EORTIA T To e BHOBELYS D FORARASETS
WEBZRZONESE. SR TMORGRE. MO ASOFEIESMOR, XETTD [ C 1150 5Dt AFEES
R iiRa Ao LB DA ORLABL BB AOAR T ML

PO - EHEF
TP

3 S R P B L D A T LD e e L by s T e
D e o e MY S N e R S
SRR R oS il s NN ADEE S D e SRR
SN BAIT. AU DT DR S DR DR I DREORE

HAEL - TEHITHE, MRAES X LS CRERASEROARET EDRANBIENEOLRE DS,





image1.png
L3 JNRRIEIEHE

EX ISWMBTFASSRUSH)

e i

WKL, REMHIE, AWK (5 | SRNGER GEW) o





image2.png
Er]

—ER (RRBIEG AU

r—eaRn

D

i, AR, WRlReR @

RIERAR GER)





