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	１ 本仕様書の位置付け
	(1) 　本仕様書は，京都市（以下「発注者」という。）が，京都市国民健康保険の被保険者を対象に実施する後発医薬品差額通知書（以下「通知書」という。）の作成，送付及び効果検証を実施するに当たり，本件受託業者（以下「受注者」という。）に委託する業務の内容を定めたものである。
	(2) 　この仕様書は，「電子計算機による事務処理等（システム開発・保守）の委託契約に係る共通仕様書」（以下「共通仕様書」という。）の第１条第２項の個別仕様書に当たるものである。

	２ 契約件名
	３ 履行期間
	４ 履行場所
	５ 業務内容
	(1) 　後発医薬品差額通知対象者の抽出
	(2) 　後発医薬品差額通知書の作成（印字，印刷（デザイン含む））
	(3) 　後発医薬品希望シールの作成
	(4) 　後発医薬品差額通知書発送用封筒の作成（デザイン含む）
	(5) 　封入・封緘及び郵便局への差出（送料は受注者が負担すること）
	(6) 　後発医薬品差額通知書送付対象者の効果検証
	(7) 　コールセンターの設置（通信費は受注者が負担すること）

	６ 後発医薬品差額通知対象者の抽出等
	７ 後発医薬品差額通知書の作成（印字，印刷（デザイン含む））
	(1) 　後発医薬品の承認に厳密な品質審査が行われていること。
	(2) 　承認後の製造段階においても先発医薬品と同じ品質管理に係る基準が適用されていること。
	(3) 　先発医薬品と後発医薬品との間で品質・有効性・安全性等に差異はないこと。

	８ 後発医薬品希望シールの作成
	９ 後発医薬品差額通知書発送用封筒の作成（デザイン含む）
	１０ 後発医薬品差額通知書送付対象者の効果検証
	１１ コールセンターの設置
	１２ スケジュール作成
	１３ 管理者について
	１４ 支給品
	１５ 貸与品
	(1) 　種類
	(2) 　授受等について
	(3) 　場所
	(4) 　提出書類
	(5) 　媒体

	１６ 貸与品の取扱いについて
	(1) 　受注者は，貸与品を善良な管理者の注意をもって保管しなければならない。
	(2) 　受注者は，この業務委託が完了したとき，業務委託の内容が変更されたとき，又はこの契約が解除されたときは，不用となった貸与品を，使用明細書を添えて発注者に返還するものとする。

	１７ 貸与品の返還について
	(1) 　場所
	(2) 　時期
	(3) 　提出書類
	(4) 　媒体

	１８ データ及び印刷時の文字形式について
	(1) 　レセプト（コード）情報と被保険者データの紐づけ

	１９ 納品物
	(1) 　作成する通知書は，PDFファイルでも納品すること。
	(2) 　通知書作成に係る仕様書等については，Microsoft Excel又はMicrosoft Wordで作成し納品するものとする。（2013以降のバージョンを使用すること）
	(3) 　一覧データはCSVとしユニコードのUTF-8とする。
	(4) 　実績報告書等
	(5) 　その他，本件業務で作成されたもので必要と思われるもの。

	２０ 履行計画
	(1) 　作業工程及び個人情報等に係る管理体制について
	(2) 　各種工程における検品体制について
	(3) 　全体のスケジュール

	２１ 個人情報の保護
	２２ 使用権
	２３ 支払方法
	２４ 損害賠償
	２５ 契約不適合責任
	２６ その他
	(1) 　個人情報の取扱について適切な保護措置を講じており，一般財団法人日本情報経済社会推進協会若しくは同協会が認定したプライバシーマーク指定審査機関が認定するプライバシーマーク登録証を取得しているか，JAPHIC（ジャフィック）マークを付与されている又はISO／IEC27001を保有していること。
	(2) 　本件契約業務を履行するための交通費は受注者が負担とするものとする。
	(3) 　発注者が受注者の作業場所の視察を求めた場合には，作業場所の視察に応じることとし，視察に係る費用はすべて受注者が負担するものとする。ただし，視察場所までの往復の交通費については発注者が負担するものとする。
	(4) 　本仕様書のほか契約書に定める事項を遵守すること。
	(5) 　この仕様書に記載のない事項については，発注者と受注者が協議のうえ決定するものとする。


