
 

（別紙３） 

評価項目 

 

項目 番号 評価内容 評価点※ 乗数 配点 

企画 

提案 

① 

本業務を遂行する上での体制が十分であるか 

○ 調査員を十分に確保している。または確保する

仕組みがある。 

○ 同種の業務を経験したスタッフを確保してい

る。または確保する仕組みがある。 

５段階 ４ ２０ 

② 

調査を適切に行う（的確な回答を得る，被調査者

から良い印象を得る，被調査者の負担を軽減する，

調査票を規定枚数まで回収する）ための工夫がある

か。 

○ 業務方針・計画が適切である。 

○ 全体進行及び調査の業務フローが適切である。 

○ 調査員を教育する適切な仕組みがある。 

○ 調査の精度及び調査票（郵送分を含む）の回収

率を高めるための工夫がある。 

○ 分かりやすい報告書を作成するための工夫があ

る。 

５段階 ６ ３０ 

③ 

本市担当との連絡調整を迅速に行える事務局機能

を有しているか。 

○ 本市との窓口として連絡責任者を配置し，団体

内部の指揮命令系統が確保されている。 

○ 緊急時の連絡体制が確保されている。 

５段階 ２ １０ 

提案の

積極性 
④ 

効果的な調査について仕様書に記載する以外の業

務も含め積極的に提案しているか。 
５段階 ３ １５ 

価格 ⑤ 最低見積価格÷当該見積価格×２５点 ２５ 

合       計 １００ 

 

※ 評価点（５：十分満足できる，４：満足できる，３：普通，２：満足できるレベルよりやや劣る，

１：満足できない） 


