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NO. 部門 件名

1 業務改善 昇降機設備定期点検の一般公開について

2 業務改善 ブックカバーになる地下鉄時刻表

3 業務改善 「書類の電子データ化」

4 業務改善 全国一のお客さまサービス実践策の提案

5 業務改善 事業所税収入管理マニュアルの作成

6 業務改善
「これからの公共施設のあり方」　～橋りょう健全化の取組の情報発信『いのちを守る　橋
りょう健全化プログラム』進捗状況の発行（見える化の推進）～

7 業務改善 有料指定袋を利用した分別義務化の啓発実施

8 業務改善 担当業務に関する室内研修の実施

9 業務改善
国民健康保険,後期高齢者医療保険における収納・還付・決算事務処理手順(マニュアル作
成）

10 業務改善 職員の健康の保持増進に向けた取組

11 業務改善 「～美しい京都～京都市まちの美化推進事業団」啓発タスキの外国語表記について

12 業務改善 救急器材における所属名等の明示について

13 業務改善 土曜日送迎タクシー台数の管理方法の改善

14 業務改善 濃縮装置排水対策

15 業務改善 本庁舎屋外通路の安全性の改善について

16 業務改善 監理課の検査業務等の見える化

17 業務改善 前を向いてパソコン作業

18 業務改善 乳幼児健診プレイルーム

19 業務改善 コピー用紙消費量の見える化による使用量削減

20 業務改善 作業チェックシートの導入

21 業務改善 事務作業チェックリストの導入

22 業務改善 土木工事等積算関係文書取扱要領の改正

23 業務改善 建設局における木材利用推進の取組について 【木製工事用バリケード】

24 業務改善 建設局発注工事における工事情報共有システムの運用開始

25 業務改善 スキルアップ研修
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26 業務改善 案内ポスターの作成・掲示

27 業務改善 戸籍届出窓口の待ち人数把握

28 業務改善 生活保護費定期窓口払いにおける受付表の活用について

29 業務改善 研修の改善

30 業務改善 西京区魅力発信プロジェクト

31 業務改善 古紙回収作業の効率化

32 業務改善 ふれあいウォーキングにおける参加者満足度向上計画

33 業務改善
第十回戦没者等の遺族に対する特別弔慰金の請求に添付する戸籍謄本等の案内用紙の
作成

34 業務改善 保健所運営方針の作成と保健所運営協議会の活性化

35 業務改善 ごみ屋敷対策におけるサービス事業推進室臨時事業の活用

36 業務改善 既存カウンターの改修によるマイナンバー窓口設置

37 業務改善 窓口カウンター前の足型の設置

38 業務改善 生活保護費窓口払いの支払い場所の変更

39 業務改善 利用者のプライバシーの配慮

40 業務改善 窓口での誤交付防止と忘れものの防止策

41 業務改善 工事金額（設計金額）別事務手続確認一覧表の作成

42 業務改善 作業時のリーダーの順番制度

43 業務改善 設備の操作マニュアルの動画版の作成

44 業務改善 稲荷山ポンプ所末端ドレーンバルブ停止による残留塩素濃度の改善

45 業務改善 簡易工事情報検索データベースの作成

46 業務改善 検査書類保管箱の整理の工夫

47 業務改善 竣工図面の整理の工夫

48 業務改善 ガソリンの調達における局内での集約化

49 業務改善 露店開設に係る事前講習時に使用する「露店等開設講習テキスト」の作成

50 業務改善 自動車教習所における「安全運転技能向上訓練」の実施について

51 業務改善 分団員さんをはじめとする地域住民の方との合同防火指導の実施

52 業務改善 消防団員及び消防職員による救急指導の指導技能向上ツールについて

53 業務改善 消防職員及び事業者が新技術の法令及び運用基準を共有するための研修会の開催

54 業務改善 予防課指導業務における決裁業務の効率化

55 業務改善 京都橘大学救命救急サークルとの連携による応急手当普及啓発推進
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56 業務改善 業務全体を網羅した業務進捗管理表による業務管理手法の導入

57 業務改善 税務センターのレイアウト変更

58 業務改善 複数枚あった「各駅電気室巡視点検表」を1枚にした。

59 業務改善 烏丸線10系車両の更新状況確認ラベルの作成

60 業務改善 新規採用職員に対する研修の充実

61 業務改善 主ポンプの無注水化

62 業務改善 お忘れ物案内（外国人観光客向け）

63 業務改善 対車通信機の有効活用

64 業務改善 竹田車両工場内　主工場への重量パレットラックの導入

65 業務改善 多人数運賃早見表の改良

66 業務改善 市バス車両の民間車検に係る作業報告書の改善

67 業務改善 北区中川地域のまちおこし活動への支援について

68 業務改善 国保等の案内通知の改善について

※順不同


