
次期京都市市民スポーツ振興計画に関するアンケート等調査業務 質問及び回答 

 

資料 項目 質問内容 回答 

募集要項 ５ 参加資格要件 

 「過去５年間に、本市、他の政令指定都市又は都道

府県から、計画（基本計画や振興計画に類するもの。

施設整備等のハードに関する計画を除く。）の調査・

策定・改訂業務の受託実績を有すること」とあります

が、計画の調査・策定・改訂業務の分野は問わないと

考えてよろしかったでしょうか。 

 計画に係る分野は問いません。 

仕様書 
３ 業務概要 

⑴ 市民アンケートの調査 

 封筒及び郵送に関する経費は京都市が負担とあり

ますが、ウの（ウ）で調査依頼文の発送と（エ）で調

査票の回収とあります。全ての郵送費を含めて京都

市での負担という認識で問題ないでしょうか。また

は、調査依頼文の発送費用と調査票の回収費用は受

託者負担という認識でしょうか。 

 調査票の発送及び回収にかかる費用を含め、郵送

に係る経費は全て京都市が負担します。 

仕様書 
３ 業務概要 

⑴ 市民アンケートの調査 

 調査対象の3000人の抽出は貴市にてご対応いただ

くという認識でよろしいでしょうか。 

 京都市で対応します。 

仕様書 
３ 業務概要 

⑴ 市民アンケートの調査 

 調査票の設計について、調査項目の検討を含めて

受託者の作業となりますか。 

 調査項目については基本的には京都市で検討しま

すが、受託者においても提案いただければと考えて

います。 

仕様書 
３ 業務概要 

⑴ 市民アンケートの調査 

 調査委託内容として、「（イ）アンケートフォームの

作成」「（エ）調査票の回収」と記載がありますが、回

答方法は郵送とWebの併用という理解でよいですか。 

 併用での実施を想定しています。 



資料 項目 質問内容 回答 

仕様書 
３ 業務概要 

⑴ 市民アンケートの調査 

 郵送と WEB の併用で調査を実施する場合、郵送と

WEBでの重複回答を確認するために、ID・パスワード

等の付与は必要でしょうか。 

 手法については、提案内容を踏まえて事業者選定

後に調整できればと考えています。 

仕様書 
３ 業務概要 

⑴ 市民アンケートの調査 

 調査票のボリュームについて、設問数とページ数

はどの程度を想定していますか。 

 前回調査と同等（１５ページ）又は削減することを

想定しています。 

仕様書 
３ 業務概要 

⑴ 市民アンケートの調査 

 前回調査から、設問内容はどの程度変更する見込

みでしょうか。数問程度変更が入る状態、半分以上変

更が入る等、現時点で想定されているボリュームが

あればお知らせください。 

 半分程度の変更と想定していますが、「京都市スポ

ーツの絆が生きるまち京都推進会議」委員との協議

の結果、変動する可能性があります。 

仕様書 
３ 業務概要 

⑴ 市民アンケートの調査 

 封筒はご提供いただけるとのことですが、仕様（サ

イズ等）をご教示ください。往信用封筒には、受託者

側で業務名等を印字する必要がありますか。また、宛

名の印字は貴市と受託者のどちらの作業となります

か。 

 郵送する際は長３サイズを予定しておりますが、

ページ数により角２サイズに変更する可能性があり

ます。 

 返信用封筒は、料金受取人払郵便封筒を京都市で

準備しますので、受託者の対応は不要です。 

 宛名の印字については、宛名ラベルを京都市で作

成します。 

仕様書 
３ 業務概要 

⑴ 市民アンケートの調査 

 封筒への調査資材の封入・封緘作業は受託者が行

う想定ですか。 

 受託者において実施いただきます。作業場所は京

都市役所内の会議室等を想定しています。 

仕様書 
３ 業務概要 

⑴ 市民アンケートの調査 

 郵送費は貴市が負担すると記載がありますが、差

出作業は受託者が行い（費用を立て替えて）、後日精

算となりますか。また、募集要項に記載の委託料上限

額には郵送費は含まれていないという認識でよろし

いでしょうか。 

 受託者において封入作業を行っていただき、京都

市において郵便局へ持参します。 

 郵送に係る経費は全て京都市で負担するため、委

託料には含まれません。 



資料 項目 質問内容 回答 

仕様書 
３ 業務概要 

⑴ 市民アンケートの調査 

 返信用封筒や返信にかかる郵送費用も貴市の負担

となる認識でよいですか。 

 京都市で負担します。 

仕様書 
３ 業務概要 

⑴ 市民アンケートの調査 

 返信用封筒への返送先等の印字は受託者の作業で

しょうか。 

 京都市で料金受取人払郵便封筒を作成します。 

仕様書 
３ 業務概要 

⑴ 市民アンケートの調査 

 想定している回収率または前回調査の回収率をご

教示ください。 

 目標は前回調査の回収率以上を目指しています。

（前回回収率：２８．４％） 

仕様書 
３ 業務概要 

⑴ 市民アンケートの調査 

 前回調査の報告書をお見せいただくことは可能で

しょうか。 

 以下のホームページをご確認ください。 

京都市：令和 3 年度第 1 回京都市スポーツの

絆が生きるまち推進会議 

仕様書 
３ 業務概要 

⑴ 市民アンケートの調査 

 受託後、前回調査の報告書を加工可能な形式でご

提供いただくことは可能でしょうか。 

 ＰＤＦファイルのみでの提供となります。 

仕様書 
３ 業務概要 

⑴ 市民アンケートの調査 

 報告書は何ページ程度を想定されていますか。  ２０ページ前後を想定しています。 

（前回報告書：１８ページ） 

仕様書 
３ 業務概要 

⑴ 市民アンケートの調査 

 報告書には前回調査との比較を掲載する必要があ

りますでしょうか。その場合は前回調査のデータを

加工可能な形式（Excel等）でご提供いただけますで

しょうか。 

 アンケート結果の簡易な比較・分析を盛り込んで

ください。 

 また、データはＰＤＦファイルのみでの提供とな

ります。 

仕様書 
３ 業務概要 

⑴ 市民アンケートの調査 

 調査期間終了後から、報告書のご提出までどの程

度の期間を想定されていますか。想定されているス

ケジュールをご教示ください。 

 １～２か月程度を想定しています。 

≪スケジュール案≫ 

調査期間  令和７年１２月～令和８年２月 

報告書提出 令和８年３月３１日まで 

仕様書 

３ 業務概要 

⑵ スポーツ関係団体等へ

の意見聴取 

 聴取対象の「15 団体程度」については、貴市より

対象の指定がありますか。それとも、受託者からの提

案事項でしょうか。 

 京都市において選定する予定です。具体的には今

後調整させていただきます。 

https://www.city.kyoto.lg.jp/templates/shingikai_kekka/bunshi/0000294431.html
https://www.city.kyoto.lg.jp/templates/shingikai_kekka/bunshi/0000294431.html


資料 項目 質問内容 回答 

仕様書 

３ 業務概要 

⑵ スポーツ関係団体等へ

の意見聴取 

 議事録の作成方法について、聴取内容を文字起こ

しする必要がありますか。それとも要約ベースでよ

いですか。 

 要点がまとめられていれば、要約ベースでも差し

支えありません。 

仕様書 ６ 成果物 

 成果物として納品する市民アンケートと意見聴取

結果の報告書は、電子データでのご納品想定でよろ

しいでしょうか。紙媒体での提出が必要な場合はそ

の部数を教えてください。 

 電子データを想定しています。 

提案書 記入要領「業務実績」 

 「過去５年以内の京都市、他の政令指定都市又は都

道府県における調査、又は関連する業務の受託実績

（年度，業務内容，受託金額等）」とありますが、関

連する業務の受託実績については、政令指定都市又

は都道府県から受託でなくても実績に含めてよいと

考えてよろしかったでしょうか。 

 基本的には記載のとおりですが、その他の自治体

についても参考で提出いただく分には差し支えあり

ません。 

提案書 記入要領「提案内容」 

 「提案書は A4 ８ページ以内」とありますが、片

面 8 ページ分と考えてよろしかったでしょうか。ま

た、指定ページ枚数に様式 2 の鑑は含まれないと考

えてよろしかったでしょうか。 

 鑑を除き、片面８ページを想定しています。 

 

その他  
 令和８年６月開催予定の推進会議には、受託者も

出席する必要がありますか。 

 委託期間外のため、出席いただく想定はしており

ません。 

その他  
 上記推進会議までに提出すべき成果物をご教示く

ださい。 

 委託期間内に、仕様書に記載の成果物をご提出く

ださい。 

 


