（様式１）
要件チェックシート
	事業者名
	

	担当者
	

	連絡先
	


情報提供依頼書の各要件について、下記の１～５の選択肢のいずれかを選択してください。
５を選択した場合は、備考欄にできない理由、実現可能な範囲等を記載してください。

１　前提条件

	項目
	実現可否

（1～5）
	備考

	ア　ネットワークシステムの再構築
	
	

	イ　複数の事業者による保守運用（第三者保守）
	
	

	ウ　拡張性・冗長性のある仕様
	
	


２　機能要件

	項目
	実現可否

（1～5）
	備考

	ア　クラウドシステム又はオンプレミスのどちらのシステム形態にも対応する総合ネットワーク構築の機器構成
	
	

	イ　安定した通信速度
	
	

	ウ　データ量の増加に伴うネットワークシステムの拡張が容易であること
	
	

	エ　システムで管理するデータを汎用的なデータ形式で出力
	
	


３　セキュリテイ要件

	項目
	実現可否

（1～5）
	備考

	ア　通信

	
	(ｱ)　通知はすべて暗号化
	
	

	イ　不正プログラム対策

	
	(ｱ)　ウイルス対策ソフトの導入
	
	

	
	(ｲ)　ウイルス対策ソフトやファームウェアは、常に最新のバージョンを利用できるとともに、ウイルス対策ソフトの定義ファイルが更新された場合は速やかに適用できること
	
	

	ウ　脆弱性対策

	
	(ｱ)　導入するソフトウェアについては信頼性の高い製品を利用
	
	

	
	(ｲ)　OSやソフトウェアに脆弱性が発見された場合は速やかに修正プログラムを適用できること
	
	


４　運用保守要件

	項目
	実現可否

（1～5）
	備考

	ア　保守体制

	
	(ｱ)　システム稼働中は、土日祝日を含めた保守対応とすること
	
	

	
	(ｲ)　システムに関する問い合わせや作業依頼に対して、迅速かつ的確に対応すること
	
	

	イ　不正プログラム対策

	
	(ｱ)　導入したソフトウェアにおける脆弱性の有無の確認、修正プログラムの適用
	
	

	
	(ｲ)　ウイルス対策ソフトやファームウェアは常に最新のバージョンを利用、ウイルス対策ソフトの定義ファイルが更新された場合は速やかに適用
	
	

	
	(ｳ)　定期的にウイルススキャン
	
	

	ウ　障害発生時の対応

	
	(ｱ)　ネットワーク障害の監視、異常を検知した場合は速やかに復旧作業
	
	

	エ　その他

	
	(ｱ)　ログの取得
	
	

	
	(ｲ)　利用者の操作履歴の確認
	
	

	
	(ｳ)　定期的にシステム及びデータのバックアップを取得
	
	

	
	(ｴ)　機器の追加や構成の変更が必要になれば、機器の選定や手法等について、京都市へ適格に助言等を行うこと
	
	

	
	(ｵ)　年１回程度のハードウェアの出張定期点検
	
	


５　その他の要件

	項目
	実現可否

（1～5）
	備考

	ア　日曜日の夜～翌月曜日早朝の範囲内でネットワークシステムの入替作業を完結
	
	

	イ　ネットワークシステム入れ替え直後から通常通り使用できるようポート開放等の設定を実施
	
	

	ウ　保守事業者への情報提供
	
	


【選択肢】


１・・・パッケージ標準機能により実現可能


２・・・パッケージのオプション機能により実現可能


３・・・パッケージのカスタマイズにより実現可能


４・・・個別の自己開発により実現可能


５・・・実現不可能








