
皆さんの地域活動を
京都市が後押しします！

＜地域コミュニティに関する総合窓口はこちら＞

北 区 役 所  TEL : 432-1208
上京区役所  TEL : 441-5040
左京区役所  TEL : 702-1029
中京区役所  TEL : 812-2426
東山区役所  TEL : 561-9114

山科区役所  TEL : 592-3088
下京区役所  TEL : 371-7170
南 区 役 所  TEL : 681-3417
右京区役所  TEL : 861-1264

西京区役所  TEL : 381-7197
洛 西 支 所  TEL : 332-9318
伏見区役所  TEL : 611-1144
深 草 支 所  TEL : 642-3203
醍 醐 支 所  TEL : 571-6135

＜お住まいの地域を担当する区役所・支所の地域力推進室はこちら＞

京都市文化市民局地域自治推進室　地域コミュニティサポートセンター
TEL : 222-3098　メール : chiikizukuri@city.kyoto.lg.jp

発　行：京都市文化市民局地域自治推進室
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地域コミュニティの活性化に向けて取り組む
加入促進や親睦・交流などにかかる経費の助
成をしています！
 ▶ 地域コミュニティ活性化に向けた地域活動支援

いきいきシニアポイント手帳を片手に心も
身体も健康に。更に健康ポイントをゲットして、
プレゼントを当てよう！
 ▶ いきいきシニアポイント

経験豊富な市民活動団体（ＮＰＯ等）とマッチ
ングし、必要な人、モノ、機会をつなげるサポー
トができます！
 ▶ 市民活動総合センタ―による支援

自治会・町内会などの運営や、活性化に向けた
取組など、地域コミュニティに関する課題解決
に向けて、まちづくりアドバイザーが支援してい
ます！
 ▶ まちづくりアドバイザーによる支援

地域でのデジタル活用に向けて、スマホの使い
方、活用の支援や導入等にかかる経費の助成を
しています！
 ▶ 出張スマホ講座＆ＩＣＴ導入支援

よくある悩み事や工夫した地域活動の事例を
紹介しています！
また、自治会・町内会でよく活用される会議資
料などの様式も公開しています！
 ▶ 自治会・町内会＆ＮＰＯおうえんポータルサイト

京都市の応援メニューや支援事例の詳細を
次のページで紹介しているよ！ 次のページへ

Go!!

　「回覧板が回りきるのに時間がかかる…」。
　「次の役員会議、いつだったっけ…？」。
　「急ぎのお知らせは一軒一軒連絡しないと…」。
　こうした課題にお困りの皆様、デジタル化を進める
ことで、解決してみませんか？
　市は小田急電鉄株式会社と連携協定を締結し、同社
が開発した自治会・町内会向けＳＮＳ「いちのいち」を
活用した取組を進めています。
　お住まいの地域でも、是非ご活用ください！

地域の中の、その課題、
デジタル化しませんか？ 

「いちのいち」詳しくはこちらから！

京都市は持続可能な開発目標（ＳＤＧｓ）を支援しています。

町内会を知ってもらうため
に、加入者と未加入者が交
流できるイベントを開催し
たい。

地域の高齢者が自宅にこ
もりがちに。何かきっかけ
づくりはできないかなぁ。

地域活動を一緒に取り組
んでもらえる団体はないか
なぁ。

地域の課題について話し
合いたいけど、なかなか意
見が出てこない…。
どうしたらいいんだろう。

地域活動にオンライン会議
やＳＮＳを使うと便利みた
いだけど…。何をどうすれ
ばいいの？

コロナの影響で停滞してい
た地域活動を再開したい。
ほかの地域はどうしている
んだろう。

　自治会・町内会における担い手不足や、
活動における負担感など、地域が抱える
課題を解決するため、小田急電鉄が開発
した自治会・町内会向けのアプリです。
●回覧板の代わりに情報共有
　地域の情報を素早く一斉に共有。過去の情報も見返せます。
●地域の活動がリアルに伝わる
　地域の活動を写真付きで簡単に発信できます。
●地域活動のスケジュール共有に
　スマホやパソコンでいつでも地域活動の予定を確認できます。

自治会・町内会向けＳＮＳ「いちのいち」とは…

　市と連携協定を締結したソフトバンク株式会社
のご協力の下、地域の集会所等に出向いて、地域
団体等を対象にスマートフォン講座を開催してい
ます！
　「スマホに興味はあるけれど、よくわからない」、
「自分にとって必要かしら」、「Zoom や LINE が
便利って聞くけど何のこと」、「自治会の情報共有
に LINE が活用できたらいいのにな」 と思ってい
る地域団体の皆様、実際に貸出機を使って体験
してみませんか？ 

  □出張スマホ講座の概要
【スマホをお持ちでない方・初心者の方対象】
(１) 情報格差を解消！ 楽しく学べるスマホ体験
スマホでニュースや調べもの、気象情報などの
情報入手など、スマホの便利な使い方を体験

(２)スマートフォン入門講座
電話やメールの使い方など基本操作を体験

【スマホをお持ちの方、
 電話・メール程度しか利用していない方対象】
(３)スマホデビューからもう一歩！～LINE ・スマホ決済編～
生活に密接な「LINE」や「スマホ決済」を体験

(４)スマホデビューからもう一歩！～YouTube ・レンズ編～
「YouTube」と「Googleレンズ」を楽しく体験

(５)スマホで始めよう！ 災害の備え
防災速報やLINEなど防災に役立つスマホアプリ
や機能を体験

全５講座でスマホのある暮らし
をサポート！

検索京都市　出張スマホ講座
出張スマホ講座の詳細、お申込みはこちら！！ ※いずれも90 分の講座となります。

　対象：地域団体等 （10 名以上）



《京都市の地域コミュニティ活性化支援施策》

【地域の活用事例】

○町内会加入者と未加入者の
　交流イベントの開催

　自治会等の加入率向上や活性化につながる
事業を支援しています。
＜対象団体＞
自治連合会、自治会、各種団体等
＜対象事業＞
自治会等への加入促進や親睦・交流、感染
対策等を実施する事業
＜助成金額＞
助成対象経費の3分の2（上限10万円）
＜対象経費の例＞
資料等のコピー代、会場使用料、講師謝礼、
消毒液等の費用

　町内会の未加入者にも町内の人の顔を知っ
ていただくとともに、つながりを作り、加入につ
なげていくため加入者と未加入者の交流イベン
トを開催しました。
　未加入者には、町内会の活動内容を丁寧に
お伝えし、わからないことを気軽に質問してい
ただいたことで、
新たに一部の
世帯が加入さ
れました。

検索京都市　地域活動支援

【地域の導入事例】

出張スマホ講座＆ＩＣＴ導入支援

○スマホ教室

　地域のコミュニケーションの円滑化や負担
軽減、情報共有等の迅速化につながるデジ
タル化（ＩＣＴの導入）を支援しています。
■出張スマホ講座を開催
LINEやZoomをはじめ、地域活動に役立つ
スマホの使い方を体験する講座を実施
＊ 詳細は裏面をチェック！！
■ICT 導入への助成 
自治会館等へのWi-F i 整備など、導入や運
用に係る経費を助成

　学区や地域で発信されている地域活動の様
子を高齢者でもスマートフォンで簡単に受け取
ってもらえるよう、出張スマホ講座を活用して
地域の会館でスマホ教室を開催しました。
　スマホ教室では、
貸出機でLINEの
使い方などを実際
に体験することが
できました。

【地域の支援事例】

まちづくりアドバイザー
による支援

○町内会加入促進の支援

　各区・支所に配属されているまち
づくりアドバイザーが、地域コミュニ
ティに関する相談に応じ、自治会・
町内会などの運営、活性化の取組な
ど、課題の解決に向けて一緒に考え
ます。

　新たな宅地開発が進む学区で各町
内会が加入促進を効果的に進めるこ
とができるよう企画を行いました。
　各町内会の取組を把握するアンケー
トや、効果的な手法について検討する
ワークショップの支援を行い、ワーク
ショップの意見をもとに作成した各町
内会別のチラシを活用した加入促進
キャンペーンでは、新たに多くの世帯
が加入されました。

○ インスタグラム＆いちのいちの活用
　地域の魅力はインスタグラムで広く発信しつつ、
住民同士の情報共有のために自治会・町内会
向けＳＮＳ「いちのいち」を導入しました。

検索京都市　ICT導入支援

○転入者の地域交流に向けて
　新たに宅地造成やマン
ション建設が行われる際、
転入者が地域の方々と
情報共有したり交流しや
すくするため、転入者に
事前に地域のルールな
どをお伝えする制度を
運用しています。

《こんな支援もしています》

お住まいの地域の区役所・支所地域力推進室、もしくは
地域コミュニティサポートセンターにおいて、地域特性や
ニーズに合わせた支援方法をご提案しますので、まずは
お気軽にご相談ください。

京都市 自治会・町内会＆NPOおうえんポータルサイト
　自治会・町内会活動の基礎知識や、様々な場面で役立つ様式集、参考となる取組事例など
を紹介しています。取組事例には、子育て世代が中心となって取り組んでいる地域、学生や
NPOの協力で活動を再開した地域、役員をサポートする有志グループを作った地域など、時
代に合った活動に見直したり、住民同士のつながりづくりに取り組む自治会・町内会などの、
エピソードなどを詳しく紹介していますので、ぜひご覧ください！

支援の詳細はこちら!!
検索京都市  しみセン

【こんなことができます（一例）】

市民活動総合センター
（しみセン）による支援

○広報誌の作成支援

　市民活動総合センタ―（しみセン）は、
地域の中にもみられる社会課題を整理
するお手伝いや、さまざまな取組を進め
る際に連携できる団体を紹介するなど
のサポートを行っています。

　お知らせビラのデザインやインパクトを
強めたい！
▶デザインやＰＲを得意とするＮＰＯ法人
等を紹介します。

○地域版防災マップの作成支援
　災害に備え、地域の防災マップを作りたい！
▶防犯・防災の知識に長けたＮＰＯ法人等を
紹介します。     

いきいきシニアポイント
　65歳以上の方などを対象に、フレイルの予防を
支援する取組を実施しています。フレイル予防には、
「人とのつながり」が重要です。
　自治会・町内会などが実施する地域活動へ参加
しましょう。

サイトはこちらから!!
検索京都市　シニアポイント

地域活動でポイントが 貯まる！ 

　コロナの影響などで停滞した地域活動を、工夫で乗り越えた地域があります。
　安心して暮らせるご近所同士のつながりを将来につなげていくため、他の地域の取組も
参考にしながら、自分たちで何ができるか話し合ってみませんか？

地域活動のヒント ～ほかの地域ではどうしてる？～

・新しく役員になる方の不安や負担を軽減する
ため、有志で役員をサポートするグループを
立ち上げました。
・役員が抱える活動の洗い出しを行い、必要な
活動に絞ることにより負担を軽くしました。
・世帯数が減少した組同士を合併し、役員を選
出しやすくしました。

役を担いやすくしたいQ

地域のつながりを再興したいQ

・回覧物をSNSでも発信し、誰でもいつでも地域
の情報を見れるようにしました。
・備品の保管場所や行事の段取りなどを引き継ぎ
やすくするため、一覧表をデータで作りました。
・防災に力を入れるため、限られた予算を見直し
て防災グッズを購入しました。
・これからを担う若い世代や女性の声を積極的に
取り入れました。

時代に合わなくなった活動を見直したいQ

京都市　地域コミュニテイ活性化取組事例集 検索

サイトはこちらから!!

○啓発物の発行
●京都の自治会・町内会
　『困ったときのヒント集』シリーズ

●子ども向け冊子
 「「地域」って・・・？」
●転入者向けチラシ
などを作成し、配布しています。

助成の詳細はこちら!! 支援の詳細はこちら!!

地域コミュニティ活性化に向けた
地域活動支援

京都市　まちアド 検索

支援の詳細はこちら!!

お気軽に
ご相談ください。

・・・・・

・地蔵盆の前夜祭を企画し、家族同士で
交流できるようにしました。　
・町内会に未加入の世帯にも呼び掛けて、
交流イベントを開催しました。
・子育て世帯を対象とした懇親会を開催
し、これからどんな活動をしたいか話
し合いました。
・住民同士で日常的にSNSを始めたの
で、リアルタイムで情報交換ができる
ようになりました。


