
特殊詐欺被害にご注意を!!
令和５年中、特殊詐欺被害総額（京都市内・暫定値）

約５億円 ◎被害件数106件
　前年比＋約２億円

相談窓口

〇〇警察です。あなたの
口座が悪用されています。
口座凍結のため、
キャッシュカードを
お預かりに伺います。

警察や行政、
金融機関がカードを
預かるケースは
詐欺って聞いたような･･･

人に言われて
ＡＴＭの操作を
してはいけない
ことを思い出して
良かった…！

還付金があります。
ご近所のＡＴＭで
受け取れますよ。

老人ホームの入居権が当選しました。
権利を譲ってもらえませんか。

名義貸しは犯罪です。
逮捕され裁判になります。
示談金を送付してください。
又は振り込んでください。

被害を防止するために
◎ 防犯機能付き電話機の活用や留守番電話機能を利用する等をして、
　 詐欺の電話に出ない工夫を！一人で判断せずにまずは、周りの家族や
　 警察に相談を！

● 詐欺かなと思ったら、、、 最寄りの警察署への相談又は１１０番通報を！
　 その他 【警察相談窓口】 #9110 （月曜日～金曜日/ 9:00 ～17:45） ＊祝日は除く
● 商品やサービスに関する契約上のトラブルは、、、
　 【消費生活相談ダイヤル】 075-366-1319 （月曜日～金曜日/ 9:00 ～17:00）

STOP!

＊土日祝休日は
  （10:00～16:00  年末年始除く）

各種防犯対策に
ついてはこちら

《架空料金請求詐欺》

《還付金詐欺》

ATMの操作で還付金が返還される
ことは絶対にありません！

警察官や銀行員・行政機関の職員等
がキャッシュカードや通帳を預かる
ことはありません！

「老人ホーム」 「入居権」 「名義貸し」 の言葉には要注意！
 レターパック、宅配便で 「現金を送れ」 は詐欺！

《預貯金詐欺・キャッシュカード詐欺盗》

①

②後日、
 別の
  電話で

…

現金を
送付してしまう、、、

又は
振り込んで
しまう、、、

注意！注意！

注意！

その言葉、
詐欺です！！

あ
や
し
い…

あ
ぶ
な
い…

ハイ、
 いいですよ。

えっ!!
 本当ですか？！

※宅配便等で現金を送る
　ことは禁止されています。

消費者
ホットライン
☎１８８


