
   ★京都障害者就業・生活支援センター 

   ★京都市障害者 

      職場定着支援等推進センター 

              の取組について 
             

 
京都障害者就業・生活支援センター 

京都市障害者職場定着支援等推進センター 
所長 戸田則子 

         



障害者就業・生活支援センター 

・障害者就業・生活支援センターは、就職を希望して
いる障害のある人、あるいは在職中の障害のある人
を対象に、お住まいの身近な地域でハローワークや職
業センター等の関係機関と連携しながら、様々な支援
制度を活用しつつ、就職に当たっての支援や就職後
の定着支援。就業面と生活面を一体的に支援を実施。 

・「障害者の雇用の促進等に関する法律」（障害者雇
用促進法）に基づいて設置。 

・京都府内には７センター設置。全国には、３２３セン
ターが設置（H26年１０月現在） 



京都府内の就業・生活支援センター 

◇障害者就業・生活支援センターこまち（丹後） 

◇障害者就業・生活支援センターわかば（中丹） 

◇なんたん障害者就業・生活支援センター（南丹） 

◇障害者就業・生活支援センターアイリス（乙訓ｻﾌﾞ） 

◇障害者就業・生活支援センターはぴねす（山城） 

◇障害者就業・生活支援センターあん（山城南） 

◇京都障害者就業・生活支援センター（京都市ｻﾌﾞ） 



京都障害者就業・生活支援センター 

◇平成15年4月1日指定 

◇運営：社会福祉法人京都総合福祉協会 

◇住所：京都市左京区下鴨北野々神町２６ 

          北山ふれあいセンター4階 

◇圏域：京都市サブ（京都市全域） 

◇厚生労働省と京都府から委託を受けて運営 



京都市障害者職場定着支援等 

              推進センター 

◇平成２６年4月1日開所 

◇運営：社会福祉法人京都総合福祉協会 

◇住所：京都市左京区下鴨北野々神町２６ 

          北山ふれあいセンター4階 

◇京都市より委託を受けて運営 

  ＊京都市独自の施策で実施されている事業 

◇対象者：京都障害者就業・生活支援センターに 

       登録した一般就労されている方   



  

 人間は誰もが唯一で尊い存在です。 

そして、成長の過程で、個々人がもつ可能性を最大限 

に発揮しながら社会の一員になっていきます。   

 周りから「必要とされる」、「大切にされる」ということは 

その人の自信と喜び、充実感につながります。 

「はたらく」ことは、障害の有無に関わらず、これを実感 

できる、人間として生きるために必要な活動です。 

 当センターでは、「働きたい」 「働き続けたい」という 

思いを大切にし、支援に取り組んでいます。 

はたらく 



働きたい・働きつづけたい 

就業支援 生活支援 

ハローワーク 

障害者 

職業センター 
福祉事務所 

生活支援センター 

生き生きとした暮らし 
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京都障害者就業・生活支援センター 

京都市障害者職場定着支援等推進センター 

企業（事業主） 

保健センター 

 

福祉事業所 

（移行等） 
 



就業支援の流れ 

 

相談 登録 
職業 

準備 

職場 

実習 
就職 

職場 

定着 

支援 



 ～職場定着に向けて～ 

                     

・「はたらく」、「くらす」を一体的に支援 

                   

・身近な地域での企業、福祉、教育、行政 

 などとの「紡ぎ役（つなぎ役）」  

  → よろず相談所のような存在   

       



「はたらく」・「くらす」を一体的に支援するとは・・ 支援事例 

 

くらしの安定 
  

 

はたらく意欲 
 

 

・余暇の充実 

 

・医療との連携 

 

・同僚との関係 

 

・金銭管理 

 

          etc 



職場定着支援 

・就職した後の継続的な支援。  

・職場訪問、定期的な面談、事業所との面談。 

・孤独感の緩和、モチベーションや緊張感の維持。 

・職場での悩みや困りごとの相談。 

・就業を継続していく上での生活の悩み等の相談。 

・登録者同士が交流し、お互いの悩み等を話し合う 

 機会の提供。 



定着支援に向けた具体的な取組
について 

・交流サロン「ぽろぽろ」を月１回開
催しています。 

・職場定着セミナーを年４回開催し
ています。 

・職場訪問を行っています。 

・面談や相談を行っています。 



    
定着支援に向けた取組① 

         ～交流サロン～ ぽろぽろ 

・わいわいと楽しくお話・・・ 
・仕事の話はもちろん、趣味の話や  ペットの話など・・・ 
・ぽろぽろ・・・と話せる場となれば。 

 職場定着セミナーの開催② 
・身体を動かして、リフレッシュすることも大切！ 

・お茶を楽しみ、こころを落ち着かせて、 

 明日からの仕事を頑張ろう！  
・通勤も仕事！交通ルールを守って 

 通勤することも社会人としてのマナー 

 



ボウリング大会を開催！ 

ゲームを楽しみつつ、アフターファイブの 

過ごし方や会社での社員同士の関わり方を 

学びました！ 

職場訪問！職場の方と本人の双方に 

困りごと等ないかの確認をします。 

定期的な面談や、困ったときなどに、 

来所してもらったり待ち合わせたりと 

色々なお話しをします。 



事業主の方への支援 

障害者雇用は初めてなのだが・・ 
・どんな作業をしてもらえるのか？ 

・労働時間、給料は？ 

・募集方法は？ 

・雇用開始時の際、支援してくれる 

 ところはあるのか？ 

・どのように接したらいいのか？ 

・雇用後の相談にはのってくれるの？ 

 

障害者雇用したのだが・・ 
・指示書通りにしなくなった 

・手を抜くようになった 

・仕事に集中できていない時がある 

・気の合う仲間ができないみたい 

・悩みがあるようだが・・ 
                    etc. 

 

・ハローワーク ：斡旋 求人票 

・職業センター ：障害者の職業評価 

            ジョブコーチ支援 

           （実際の職場へ援助） 
 

当センターが出来ること 

 

   不安 を 安心 へ 

 
 ①企業 → 相談出来る場所（雇用・定着） 
 ②障害者（や家族、福祉機関）との関係作り 

      → 企業や上記機関への橋渡し 

関係機関と連携の上 支援計画を検討 



障害のある方々が 

 

笑顔で働き続けて 

 

いけるように・・・ 


