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日頃は，本市市政にご理解，ご協力を賜りありがとうございます。 

例年，３月下旬から４月上旬に掛けましては，住所の変更に関する手続き等で各区役

所・支所市民窓口課が非常に混み合います。大変長い時間お待ちいただくなど，ご迷惑を

お掛けしており，誠に申し訳ございません。 

また，証明書発行コーナーにおきましても，４月の第１開庁日から，新年度の固定資産

評価証明書及び公課証明書の発行が開始するため，窓口の混雑が予想されます。 

つきましては，令和２年４月の市民窓口課等の混雑予想を，以下にお示しいたしますの

で，住所異動や証明書の取得のために来庁される際のご参考にしていただければ幸いと存

じます。ご迷惑をお掛けいたしますが，ご理解，ご協力の程，お願い申し上げます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

令和２年４月の混雑予想 
月 火 水 木 金 土 日 
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証明書の発行を必要とされる皆様方へのお願い  

＊Ａの期間について 

区役所・支所，証明書発行コーナーの

いずれも非常に混雑いたします。 

＊Ｂの期間について 

区役所，支所は混雑いたします。 

証明書発行コーナーにつきましては，

１週目と比べ，やや混雑が緩和される

ことが予想されます。 

※ なお，ターミナル証明書発行コーナー

（四条，竹田，山科，北大路，阪急桂駅）

につきましては，土日も開所しております

が，税関係証明書につきましては即日発行

できません。受付のみさせていただき，翌

平日開所日以降のお渡しとなります。 

Ａ 
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（※）区役所・支所日曜臨時開所実施日（9：00～12：00） 

( https://www.city.kyoto.lg.jp/bunshi/page/0000263225.html ) 
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