
店　　　名

店の形態 　薬局

取扱い品目

FAX：　７２３－６６６２ e-mail：ichijouji@uno-upd.co.jp

認知症サポー
ター養成講座
受講状況

受講した年月 １　人

　　私たちは，高齢者のお客様の立場に立った店づくりに取り組んでいます。

　　　１．＜店員の対応＞しっかりとお話を伺い，親切・丁寧に対応します。

　　　　　明るく，元気に挨拶します。

　　　　　ゆっくり，はっきり話します。

　　　　　笑顔で，やさしく声かけします。

　　　　　お客様のペースに合わせて対応します。

　　　２．＜店舗作り＞快適に気持ちよく利用していただける店舗作りを目指します。

　　　　　お客様がお使いいただける洋式トイレを１階に設置しています。

　　　　　シルバー・カーなどが通りやすい通路を確保します。

　　　　　段差解消に努めます。

　　　　　店舗周辺の通路も安全確保に努めます。

　　　３．＜商品構成＞喜んでいただける商品の提供を心がけます。

　　　　　安全な品質のものを提供します。

　　　４．＜サービス＞暮らしを支える多様なサービスを実施します。

　　　　　お買い上げ商品のカウンターへの上げ下ろしをお手伝いします。

　　　　　お金の計算など支払時のお手伝いをします。

　　　　　レジでの袋詰めのサービスをします。

お店からの一言

営業時間等

アクセス方法 　市バス　一乗寺下り松町　下車　徒歩３分

　地域のかかりつけ薬局として皆様に依頼して頂ける薬局を目指しております。

　医薬品

京都市左京区一乗寺宮ノ東町３７

　　「高齢者にやさしい店」登録内容

所在地等
TEL：　７２３－６６６１

　一乗寺ゆう薬局

住所：〒　６０６－８１１６

高齢者に

やさしい店

宣言の内容

　 　代表者，店長等が受講している 平成　２２年　３月

　月・火・水・金　９：３０～１９：３０。
　木・土　　　　　 ９：３０～１３：００。
　定休日　　　　　日・祝　年末年始

P．４－５９



店　　　名

店の形態 　薬局

取扱い品目

FAX：　７０７－８６６２ e-mail：kitayama@uno-upd.co.jp

認知症サポー
ター養成講座
受講状況

受講した年月 １　人

　　私たちは，高齢者のお客様の立場に立った店づくりに取り組んでいます。

　　　１．＜店員の対応＞しっかりとお話を伺い，親切・丁寧に対応します。

　　　　　明るく，元気に挨拶します。

　　　　　ゆっくり，はっきり話します。

　　　　　笑顔で，やさしく声かけします。

　　　　　お客様のペースに合わせて対応します。

　　　　　お求めの商品を探します。

　　　２．＜店舗作り＞快適に気持ちよく利用していただける店舗作りを目指します。

　　　　　お客様がお使いいただける洋式トイレを１階に設置しています。

　　　　　シルバー・カーなどが通りやすい通路を確保します。

　　　　　段差解消に努めます。

　　　３．＜サービス＞暮らしを支える多様なサービスを実施します。

　　　　　お買い上げ商品のカウンターへの上げ下ろしをお手伝いします。

　　　　　お金の計算など支払時のお手伝いをします。

　　　　　レジでの袋詰めのサービスをします。

お店からの一言

営業時間等

アクセス方法 　地下鉄　北山駅より東へ徒歩５分

　ゆう薬局グループの「ゆう」は，貴方の「YOU=ゆう」
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　友達の「友=ゆう」
　　　　　　　　　　　そして…　　　 優しいの「優=ゆう」

　医薬品

京都市左京区下鴨南野々神町１－１　 シェルクレール北山1F

　　「高齢者にやさしい店」登録内容

所在地等
TEL：７０７－６８８１

　きたやまゆう薬局

住所：〒　６０６－０８４７

高齢者に

やさしい店

宣言の内容

　 　代表者，店長等が受講している 平成　２２年　３月

　月：９：００～２１：００。火・水・木・金：９：００～２０：００。土：９：００～１４：００。
　日・祝祭日は休局。但し，時間外は転送電話による対応可（０８０－５３２０－０３２０）

P．４－６０



店　　　名

店の形態 　薬局

取扱い品目

FAX：　７０６－６４９０ e-mail：shimogamo@qol-net.co.jp

認知症サポー
ター養成講座
受講状況

受講した年月 １　人

　　私たちは，高齢者のお客様の立場に立った店づくりに取り組んでいます。

　　　１．＜店員の対応＞しっかりとお話を伺い，親切・丁寧に対応します。

　　　　　明るく，元気に挨拶します。

　　　　　ゆっくり，はっきり話します。

　　　　　笑顔で，やさしく声かけします。

　　　　　お客様のペースに合わせて対応します。

　　　　　商品の内容や使用方法など，不明な点は，ていねいに説明します。

　　　　　お求めの商品を探します。

　　　２．＜店舗作り＞快適に気持ちよく利用していただける店舗作りを目指します。

　　　　　お客様がお使いいただけるトイレを設置しています。

　　　　　店舗周辺の通路も安全確保に努めます。

　　　３．＜商品構成＞喜んでいただける商品の提供を心がけます。

　　　　　安全な品質のものを提供します。

　　　　　商品は見やすく，手に取りやすく配列します。

　　　　　商品の値段や産地など，大きな文字で表示します。

　　　４．＜サービス＞暮らしを支える多様なサービスを実施します。

　　　　　お買い上げ商品のカウンターへの上げ下ろしをお手伝いします。

　　　　　お金の計算など支払時のお手伝いをします。

　　　　　レジでの袋詰めのサービスをします。

　　　　　お薬の在宅訪問をしています。

お店からの一言

営業時間等

アクセス方法

※京都駅から２０５系統もしくは４系統の市バスに乗車→下鴨神社前・下車→北へ徒歩
1分。
※北大路駅から２０５系統もしくは１系統の市バスに乗車→下鴨神社前・下車→信号を渡
り南へ徒歩1分。

　クオール薬局下鴨店では，主に在宅業務を行っています。
　「お薬のことならクオール」　お気軽にご相談下さい。

　医薬品

京都市左京区下鴨西林町７－１

　　「高齢者にやさしい店」登録内容

所在地等
TEL：７０６－６４８９

　クオール薬局　下鴨店

住所：〒　６０６－０８１７

高齢者に

やさしい店

宣言の内容

　 　代表者，店長等が受講している 平成　２２年　３月

　月～土　：　１０：００～１７：００
　日・祝日・年末年始　：　休日

P．４－６１



店　　　名

店の形態 　薬局

取扱い品目

FAX：　７２４－９５２６ e-mail ： shimogamo@uno-upd.co.jp

認知症サポー
ター養成講座
受講状況

受講した年月 １　人

　　私たちは，高齢者のお客様の立場に立った店づくりに取り組んでいます。

　　　１．＜店員の対応＞しっかりとお話を伺い，親切・丁寧に対応します。

　　　　　明るく，元気に挨拶します。

　　　　　ゆっくり，はっきり話します。

　　　　　笑顔で，やさしく声かけします。

　　　　　お客様のペースに合わせて対応します。

　　　２．＜店舗作り＞快適に気持ちよく利用していただける店舗作りを目指します。

　　　　　お客様がお使いいただける洋式トイレを設置しています。

　　　３．＜サービス＞暮らしを支える多様なサービスを実施します。

　　　　　お金の計算など支払時のお手伝いをします。

　　　　　レジでの袋詰めのサービスをします。

お店からの一言

営業時間等

アクセス方法

高齢者に

やさしい店

宣言の内容

　 　代表者，店長等が受講している 平成　２２年　３月

　{ 開局時間 } 月・水・金　： ９時～２０時，　火・木・土　：　９時から１４時
　{ 休局日 } 日曜・祝日

　　「高齢者にやさしい店」登録内容

所在地等
TEL：　７２４－９１９６

　しもがもゆう薬局

住所：〒　６０６－０８６３

　下鴨東本町バス停より　徒歩１分

　「高齢者にやさしい店」として地域の皆様に貢献できる店を目指します。

　医薬品

京都市左京区下鴨東本町２６－３　デミ洛北ビル２F

P．４－６２



店　　　名

店の形態 　薬局

取扱い品目

e-mail ：　shuugakuin@uno-upd.co.jp

認知症サポー
ター養成講座
受講状況

受講した年月 １　人

　　私たちは，高齢者のお客様の立場に立った店づくりに取り組んでいます。

　　　　　明るく，元気に挨拶します。

　　　　　ゆっくり，はっきり話します。

　　　　　笑顔で，やさしく声かけします。

　　　　　お金の計算など支払時のお手伝いをします。

営業時間等

アクセス方法

高齢者に

やさしい店

宣言の内容

　 　代表者，店長等が受講している 平成　２２年　３月

　月・火・水・金曜　９時～１９時３０分，木・土曜　９時～１３時。日・祝　休み

所在地等
TEL：　７０８－１５００

 修学院ゆう薬局

住所：〒　６０６－８１１７

FAX：　７０８－１５０１

　叡山電鉄　一乗寺駅　下車すぐ

　医薬品

京都市左京区一乗寺里の前町５　マ・メゾン１A

　　「高齢者にやさしい店」登録内容

P．４－６３



店　　　名

店の形態 　薬局

取扱い品目

FAX：　７８１－２０６５

認知症サポー
ター養成講座
受講状況

受講した年月 １　人

　　私たちは，高齢者のお客様の立場に立った店づくりに取り組んでいます。

　　　１．＜店員の対応＞しっかりとお話を伺い，親切・丁寧に対応します。

　　　　　明るく，元気に挨拶します。

　　　　　ゆっくり，はっきり話します。

　　　　　笑顔で，やさしく声かけします。

　　　　　お客様のペースに合わせて対応します。

　　　　　商品の内容や調理方法など，不明な点は，ていねいに説明します。

　　　　　お求めの商品を探します。

　　　２．＜店舗作り＞快適に気持ちよく利用していただける店舗作りを目指します。

　　　　　シルバー・カーなどが通りやすい通路を確保します。

　　　　　段差解消に努めます。

　　　３．＜サービス＞暮らしを支える多様なサービスを実施します。

　　　　　お金の計算など支払時のお手伝いをします。

　　　　　配達も可能です。店頭で，ご依頼ください。

お店からの一言

営業時間等

アクセス方法 　市バス「植物園前」バス停　前

　じっくり御相談に応じます。
　商品の配達も致します。

　医薬品

京都市左京区下鴨上川原町６６

　　「高齢者にやさしい店」登録内容

所在地等
TEL：　７８１－２０６５

　しらぬひ薬局

住所：〒　６０６－０８１２

高齢者に

やさしい店

宣言の内容

　 店員の概ね１割以上が受講している
　 代表者，店長等が受講している

平成　２２年　３月

　９時から２０時まで。日曜定休。

P．４－６４



店　　　名

店の形態 　薬局

取扱い品目

FAX：　７０６－５２９０ e-mail：tadekura@uno-upd.co.jp

認知症サポー
ター養成講座
受講状況

受講した年月 １　人

　　私たちは，高齢者のお客様の立場に立った店づくりに取り組んでいます。

　　　１．＜店員の対応＞しっかりとお話を伺い，親切・丁寧に対応します。

　　　　　明るく，元気に挨拶します。

　　　　　ゆっくり，はっきり話します。

　　　　　笑顔で，やさしく声かけします。

　　　　　お客様のペースに合わせて対応します。

　　　２．＜店舗作り＞快適に気持ちよく利用していただける店舗作りを目指します。

　　　　　お客様がお使いいただける洋式トイレを１階に設置しています。

　　　３．＜サービス＞暮らしを支える多様なサービスを実施します。

　　　　　お金の計算など支払時のお手伝いをします。

　　　　　レジでの袋詰めのサービスをします。

お店からの一言

営業時間等

アクセス方法 　蓼倉橋より北へ１００Ｍ

　認知症の人とその家族の相談を受け，必要な行政サービスの窓口を紹介します。

　医薬品

京都市左京区下鴨蓼倉町８４－１９

　　「高齢者にやさしい店」登録内容

所在地等
TEL：　７０６－５２８０

　蓼倉ゆう薬局

住所：〒　６０６－０８０６

高齢者に

やさしい店

宣言の内容

　 店員の概ね１割以上が受講している
　 代表者，店長等が受講している

平成　２２年　３月

　月・水・金・土…AM９：００～ＰＭ８：００。　　　火・木…Ｐｍ４：００～ＰＭ８：００。
　定休：日曜・祝日

P．４－６５



店　　　名

店の形態 　薬局

取扱い品目

認知症サポー
ター養成講座
受講状況

受講した年月 １　人

　　私たちは，高齢者のお客様の立場に立った店づくりに取り組んでいます。

　　　１．＜店員の対応＞しっかりとお話を伺い，親切・丁寧に対応します。

　　　　　明るく，元気に挨拶します。

　　　　　ゆっくり，はっきり話します。

　　　　　笑顔で，やさしく声かけします。

　　　　　お客様のペースに合わせて対応します。

　　　　　商品の内容や調理方法など，不明な点は，ていねいに説明します。

　　　　　お求めの商品を探します。

　　　２．＜店舗作り＞快適に気持ちよく利用していただける店舗作りを目指します。

　　　　　お客様がお使いいただける洋式トイレを１階に設置しています。

　　　　　シルバー・カーなどが通りやすい通路を確保します。

　　　　　段差解消に努めます。

　　　　　休憩場所を設置しています。

　　　　　店舗周辺の通路も安全確保に努めます。

　　　３．＜商品構成＞喜んでいただける商品の提供を心がけます。

　　　　　安全な品質のものを提供します。

　　　４．＜サービス＞暮らしを支える多様なサービスを実施します。

　　　　　お買い上げ商品のカウンターへの上げ下ろしをお手伝いします。

　　　　　お金の計算など支払時のお手伝いをします。

　　　　　レジでの袋詰めのサービスをします。

　　　　　分かりやすく，読みやすいチラシを配布します。

営業時間等

アクセス方法 　地下鉄松ヶ崎駅から徒歩５分

　医薬品

京都市左京区松ヶ崎壱町田町４－１

FAX：　７０５－３５４０

　　「高齢者にやさしい店」登録内容

所在地等
TEL：　７０５－３５２０

まつがさき　ゆう薬局

住所：〒　６０６－０９５４

高齢者に

やさしい店

宣言の内容

　 　代表者，店長等が受講している 平成２２年　３月

　月・火・木・金は，9:00～19:00。水は，9:00～18:00。土は，9:00～14:00。日・祝日は休局。

P．４－６６



店　　　名

店の形態 　薬局

取扱い品目

FAX：　７２４－５５０８ e-mail：iwakura@uno-upd.co.jp

認知症サポー
ター養成講座
受講状況

受講した年月 １　人

　　私たちは，高齢者のお客様の立場に立った店づくりに取り組んでいます。

　　　１．＜店員の対応＞しっかりとお話を伺い，親切・丁寧に対応します。

　　　　　明るく，元気に挨拶します。

　　　　　ゆっくり，はっきり話します。

　　　　　笑顔で，やさしく声かけします。

　　　　　お客様のペースに合わせて対応します。

　　　　　商品の内容や調理方法など，不明な点は，ていねいに説明します。

　　　　　お求めの商品を探します。

　　　２．＜店舗作り＞快適に気持ちよく利用していただける店舗作りを目指します。

　　　　　お客様がお使いいただけるトイレを設置しています。

　　　　　シルバー・カーなどが通りやすい通路を確保します。

　　　　　段差解消に努めます。

　　　　　休憩場所を設置しています。　　

　　　　　店舗周辺の通路も安全確保に努めます。

　　　３．＜商品構成＞喜んでいただける商品の提供を心がけます。

　　　　　安全な品質のものを提供します。

　　　　　商品は見やすく，手に取りやすく配列します。

　　　　　商品の値段や産地など，大きな文字で表示します。

　　　　　少量でも販売します。

　　　４．＜サービス＞暮らしを支える多様なサービスを実施します。

　　　　　お買い上げ商品のカウンターへの上げ下ろしをお手伝いします。

　　　　　お金の計算など支払時のお手伝いをします。

　　　　　レジでの袋詰めのサービスをします。

　　　　　分かりやすく、読みやすいチラシを配布します。

　　　　　使いやすい買物用手押し車を用意しています。

営業時間等

アクセス方法

高齢者に

やさしい店

宣言の内容

　 　代表者，店長等が受講している 平成　２２年　３月

　月から金　　　　　９：３０～１４：３０
　土・日・祝　　　 １０：００～１９：００

所在地等
TEL：　７２４－６１２３

　薬局ウノ　いわくら

住所：〒　６０６－００２５

　京都バス　長谷別れ　下車　西へ３分　（駐車場　１０台）

　医薬品

京都市左京区岩倉中町225-1

　　「高齢者にやさしい店」登録内容
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店　　　名

店の形態 　薬局

取扱い品目

FAX：　７０６－３５３１ e-mail：rakuhoku@uno-upd.co.jp

認知症サポー
ター養成講座
受講状況

受講した年月 １　人

　　私たちは，高齢者のお客様の立場に立った店づくりに取り組んでいます。

　　　１．＜店員の対応＞しっかりとお話を伺い，親切・丁寧に対応します。

　　　　　明るく，元気に挨拶します。

　　　　　ゆっくり，はっきり話します。

　　　　　笑顔で，やさしく声かけします。

　　　　　お客様のペースに合わせて対応します。

　　　　　商品の内容や使用方法など，不明な点は，ていねいに説明します。

　　　　　お求めの商品を探します。

　　　２．＜店舗作り＞快適に気持ちよく利用していただける店舗作りを目指します。

　　　　　お客様がお使いいただける洋式トイレを１階に設置しています。

　　　　　段差解消に努めます。

　　　　　店舗周辺の通路も安全確保に努めます。

　　　３．＜商品構成＞喜んでいただける商品の提供を心がけます。

　　　　　安全な品質のものを提供します。

　　　　　商品は見やすく，手に取りやすく配列します。

　　　４．＜サービス＞暮らしを支える多様なサービスを実施します。

　　　　　お買い上げ商品のカウンターへの上げ下ろしをお手伝いします。

　　　　　お金の計算など支払時のお手伝いをします。

　　　　　レジでの袋詰めのサービスをします。

営業時間等

アクセス方法 　市バス　④　洛北高校正門前　徒歩１分

　医薬品

京都市左京区下鴨梅ノ木町４６－１

　　「高齢者にやさしい店」登録内容

所在地等
TEL：　７０６－３５３０

　らくほくゆう薬局

住所：〒　６０６－０８５１

高齢者に

やさしい店

宣言の内容

　 　代表者，店長等が受講している 平成　２２年　３月

　月・火・木・金　＝　９：００～２０：００。
　水・土　＝　　　　　 ９：００～１４：００
　日祝 ： 休
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